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a. No contar con la Licencia Metropolitana Urbanistica LMU 40-A;

b. Construir la infraestructura fisica incumpliendo el proyecto técnico aprobado en la LMU
40-A;

c. Causar dafios a las tuberias, cables u otros objetos subterrdneos, para la construccion e
instalacion de infraestructura fisica;

d. Causar dafios a arboles y elementos de ornato existentes, para la construccion e instalacion
de infraestructura fisica;

e. Incumplir con el procedimiento de finalizacion del proyecto técnico aprobado para la
construccidon de infraestructura fisica de la LMU 40 A;

f. No contar con la Licencia Metropolitana Urbanistica LMU 40-B;

g. No retirar la infraestructura fisica de los bienes de dominio y/o de uso publico en caso de
cese de actividades; y,

h. La reincidencia en el cometimiento de cualquier infraccion leve.

TITULO VII
DEL REGIMEN COMUN EN MATERIA DE PREVENCION DE INCENDIOS PARA EL
LICENCIAMIENTO METROPOLITANO

CAPITULO 1
ASPECTOS GENERALES

Articulo 2066.- Reglas generales.-

1. Toda persona natural o juridica, ptblica o privada, esta obligada a adoptar las medidas necesarias
para prevenir y mitigar incendios y los riesgos que en esta materia se derivan de cualquiera de sus
actuaciones, con independencia de la aplicacion de las reglas técnicas vigentes en la materia en cada
momento. Los administrados son responsables objetivamente por los dafios ocasionados por la
inobservancia de este deber general.

2. El otorgamiento de cualquier tipo de licenciamiento metropolitano no constituye dispensa o
exencion de la responsabilidad del administrado frente a los riesgos y dafios causados en materia de
incendios.

3. Toda edificacion nueva estara sujeta en su disefio y construccion, al menos, a las reglas técnicas en
materia de prevencion de incendios que estuvieren vigentes a la fecha de inicio del tramite
administrativo respectivo para la obtencion de la correspondiente licencia metropolitana urbanistica.
Igual criterio de aplicacidon temporal de las reglas técnicas pertinentes se empleard en los tramites de
modificacion de licencias metropolitanas urbanisticas exclusivamente en lo que respecta a la materia
de la modificacién solicitada.

4. El ejercicio de toda actividad econdmica estara sujeta, al menos, a las reglas técnicas en materia de
prevencion de incendios vigentes a la fecha en que se requiera el otorgamiento o renovacién de la
correspondiente licencia metropolitana, sin perjuicio del destino que originalmente se haya declarado
o el que se hubiera dado al establecimiento en el que se desarrolle la actividad econdémica de la que se
trate.
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5. La ejecucion o desarrollo de cualquier actuacion especialmente regulada para prevenir incendios
estard sujeta, al menos, a las reglas técnicas especificas correspondientes, sin perjuicio de que el
ejecutante hubiera obtenido las licencias metropolitanas en relacion con la edificacion o el ejercicio de
actividades economicas, en general.

6. Toda persona natural o juridica, publica o privada, estard sujeta a las reglas técnicas basicas de
prevencion de incendios.

Articulo 2067.- Reglas técnicas.-

1. En materia de prevencion de incendios, las actuaciones de los administrados estaran sujetas,
al menos, a su correspondiente regla técnica que sea expedida mediante resolucion
administrativa a propuesta del Cuerpo de Bomberos de Quito.

2. A falta de una regla técnica expedida en el Distrito Metropolitano de Quito, se aplicaran las
reglas y normas técnicas nacionales.

3. En caso de falta de una regla técnica nacional, se aplicaran en lo que fueren pertinentes las
reglas y normas técnicas internacionales NFPA o estandares europeos (EN).

4. En los procedimientos de licenciamiento previstos en el ordenamiento metropolitano,
cuando por la naturaleza de la edificacion o la actividad que se requiera desarrollar, en
ausencia de regla o norma técnica especifica vigente, el administrado debera justificar técnica
y documentadamente el sistema de prevencion de incendios que se propone adoptar para la
ejecucion de su proyecto.

Articulo 2068.- Competencia profesional.- Tanto el disenio de los sistemas de prevencidon de
incendios, como la instalacion y mantenimiento de aparatos, equipos, sistemas y componentes
respecto de sus componentes, deberd ser ejecutada por profesionales técnicos especializados en la
materia cuya registro lo realizara el Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito.

Los profesionales técnicos serdn responsables solidarios del cumplimiento de las normas
administrativas y reglas técnicas vigentes y de la veracidad de los datos e informacién consignados en
los documentos presentados ante el Cuerpo de Bomberos con su firma y rubrica, asi como del disefio,
instalacion, pruebas y mantenimiento de los sistemas de prevencion de incendio de acuerdo a la
normativa vigente.

Articulo 2069.- Integracion de procedimientos administrativos.-

1. Cuando de conformidad con el ordenamiento juridico nacional y metropolitano deba
intervenir el Cuerpo de Bomberos para informar sobre la conformidad de la actuacion del
administrado con las reglas técnicas vigentes, esta competencia se la ejercera en forma y tiempo
establecida en el flujo de procedimientos previstos para cada tipo de tramite establecido, segin
la licencia metropolitana de la que se trate.
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2. La conformidad de la actuacion del administrado con las reglas técnicas vigentes sera
certificada por el Cuerpo de Bomberos, directamente o empleando para este propdsito una
Entidad Colaboradora.

Articulo 2070.- Control.- La Agencia Metropolitana de Control y el Cuerpo de Bomberos, cada uno
en el ambito de sus competencias y de manera coordinada, ejecutara su planificacion de control
aleatorio ex post con base en las licencias metropolitanas otorgadas y las reglas técnicas aplicables.

CAPITULO II
REGLAS TECNICAS BASICAS DE PREVENCION DE INCENDIOS

Articulo 2071.- Alcance.- Toda persona natural o juridica, publica o privada, en el Distrito
Metropolitano de Quito debera ajustar en todo momento su conducta a las reglas técnicas basicas de
prevencion de incendios que estuvieren vigentes.

Articulo 2072.- Vigencia.- Toda regla técnica basica de prevencion de incendios que se incorpore al
ordenamiento juridico metropolitano debera ser aplicada y sera objeto de control una vez concluidos
los plazos determinados para su implementacion.

Articulo 2073.- Criterio de regulacion técnica.-

1. Las reglas técnicas basicas de prevencion de incendios deberan ser formuladas considerando
las conductas que pueden ser exigibles a los administrados con independencia del tipo de
edificacion o actividad econdmica, destino u ocupacién que realicen o efectiien en el inmueble.
2. Las reglas técnicas bésicas serdn, en cualquier caso, las medidas minimas que cualquier
persona, incluso la mas negligente en la administracion de sus propios asuntos, debe adoptar
para evitar incendios y mitigar sus riesgos.

CAPITULO 111
REGLAS TECNICAS DE PREVENCION DE INCENDIOS E INTERVENCION DEL CUERPO DE
BOMBEROS EN LOS PROCEDIMIENTOS DE LICENCIAMIENTO METROPOLITANO
URBANISTICO

Articulo 2074.- Procedimiento ordinario y especial de licenciamiento urbanistico.-

1. En el flujo de los procedimientos ordinario y especial para el otorgamiento de licencias
metropolitanas urbanisticas, previa su expedicion, intervendra el Cuerpo de Bomberos, directamente
0 a través de una Entidad Colaboradora si lo estima necesario, en casos de nuevas edificaciones o de

ampliaciones de edificaciones existentes que resulten en cualquiera de los siguientes supuestos:

a. Intervenciones constructivas de mas de cuatro pisos, incluido los subsuelos;
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b. Intervenciones constructivas que totalicen quinientos metros cuadrados (500 m2) o mas de
area bruta;

c. Intervenciones constructivas para cuyo destino, actividad u ocupacion declarada se ha
establecido reglas técnicas de prevencion de incendios especificas, excepto las residenciales; o,
d. Intervenciones constructivas en las que se incorporen elementos combustibles calificados en
la correspondiente regla técnica como de riesgo alto.

2. Sin perjuicio del deber general de los administrados en materia de prevencion de incendios y de la
competencia de control y sancién posterior a cargo de los drganos y organismos del Distrito
Metropolitano de Quito, el Cuerpo de Bomberos no intervendra ex ante en los casos de intervenciones
constructivas sujetas al procedimiento simplificado para el otorgamiento de licencias metropolitanas
urbanisticas o en los casos no contemplados en el parrafo precedente.

3. Para la modificacion de licencias metropolitanas urbanisticas en todos los supuestos regulados por
el ordenamiento juridico, el Cuerpo de Bomberos intervendra en los flujos de los procedimientos
ordinario y especial en los mismos casos en los que lo haga respecto de nueva edificacion o ampliacion.

Articulo 2075.- Caso especial de modificaciones en edificaciones existentes.-

1. En los supuestos de intervencion del Cuerpo de Bomberos segtin lo previsto en el numeral
1 del articulo precedente, cuando la aplicacion de las reglas técnicas vigentes a la fecha de inicio
del procedimiento administrativo pertinente resulte fisica o técnicamente inaplicable en una
edificacion existente en la que se requiera una intervencidn constructiva para la que se requiera
licencia metropolitana urbanistica o su modificacion, el administrado debera proponer, junto
con la justificacion del hecho, un sistema de prevencion de incendios sustitutivo que cumpla
con los mismos objetivos de la Regla Técnica vigente a la fecha de solicitud de licenciamiento.
2. Tanto la justificacion como la propuesta alternativa serdn presentadas por un profesional
técnico independiente especializado en la materia.

3. El administrado y el profesional que auspicie la propuesta y presente la justificacion técnica
seran responsables solidarios por los dafios que pudieren acaecer con ocasion del empleo del
sistema de prevencion de incendios sustitutivo, aun en el caso de que sea admitido por la
autoridad para los propdsitos del licenciamiento metropolitano urbanistico.

Articulo 2076.- Flujo de procedimientos y requisitos documentales.-

1. La Secretaria responsable del territorio, habitat y vivienda del Distrito Metropolitano de
Quito y el Cuerpo de Bomberos ajustaran, en lo que sea necesario, el flujo de procedimientos
para el licenciamiento metropolitano para integrar la intervencion del Cuerpo de Bomberos en
las etapas previas al otorgamiento de la licencia metropolitana respectiva y/o su modificacion,
en los casos de intervencion previstos en este Capitulo.

2. El proyecto técnico respectivo para la obtencion del certificado de conformidad emitido por
el Cuerpo de Bomberos debera contener la memoria técnica y los planos del sistema de
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prevencion de incendios y los demas requisitos documentales que se prevean en la
correspondiente resolucion administrativa sobre el flujo de procedimientos y los requisitos
documentales que tengan por objeto justificar el cumplimiento de las reglas técnicas aplicables.

Articulo 2077.- Informe preceptivo y obligatorio previo al otorgamiento de la licencia
metropolitana urbanistica.-

1. Dentro del procedimiento de licenciamiento metropolitano urbanistico, el Cuerpo de
Bomberos, directamente o de estimarlo necesario a través de una Entidad Colaboradora,
emitird un informe preceptivo y obligatorio respecto del proyecto técnico, en lo que respecta al
sistema de prevencion de incendios, en los casos en que, de conformidad con este Capitulo,
deba intervenir.

2. El informe preceptivo y obligatorio estara contenido en un certificado de conformidad
respecto de la aplicacion de las reglas técnicas aplicables.

Articulo 2078.- Control y certificados de conformidad luego del otorgamiento de la licencia
metropolitana urbanistica.-

1. Luego del otorgamiento de la licencia metropolitana urbanistica, el Cuerpo de Bomberos,
directamente o a través de una Entidad Colaboradora, intervendra en los procedimientos de
control sobre la implementacién del proyecto técnico en lo que se refiere al sistema de
prevencién de incendios, respecto del cual informo en el procedimiento de licenciamiento, en
cualquiera de los siguientes momentos:

a. Durante el proceso constructivo;

b. De manera coordinada con la Agencia Metropolitana de Control o la Entidad
Colaboradora, en las fases de control y certificaciéon de conformidad previstas en el
régimen general;

c. A solicitud del fiscalizador de obra en los casos en que este mecanismo de control
hubiere sido autorizado; o,

d. En todos los casos de intervencion del Cuerpo de Bomberos, antes de la emision del
Certificado de Conformidad de Finalizacion del Proceso Constructivo.

2. En caso de que se encontraren incumplimientos en la implementacion del proyecto técnico
en lo que respecta al sistema de prevencion de incendios autorizado, en los supuestos previstos
en los literales a), b) y c) del numeral 1 de este articulo, el Cuerpo de Bomberos emitira el
informe técnico respectivo en que se determinen los incumplimientos y las observaciones
pertinentes.

3. En el caso del literal d) del numeral 1 de este articulo, el Cuerpo de Bomberos emitira el
informe preceptivo y obligatorio para el otorgamiento del Certificado de Conformidad de
Finalizacién del Proceso Constructivo, en un término no mayor a quince dias, contados a partir
de la fecha en la que el administrado haya cumplido las observaciones contenidas en el informe
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técnico respectivo en relacion a lo autorizado en el proyecto técnico original. Cualquier
Certificado de Conformidad de Finalizaciéon del Proceso Constructivo emitido en
contravencion de esta Norma se considera nulo de pleno derecho y hace responsable a su
emisor y beneficiario de las sanciones administrativas y dafios que pudiese ocasionar a
terceros.

4. En el caso previsto en numeral 3 de este articulo, el administrado no podra ocupar la
edificacion hasta que no haya obtenido el Certificado de Conformidad de Finalizacion del
Proceso Constructivo.

Articulo 2079.- Modificaciones a la licencia metropolitana urbanistica en razon del sistema de
prevencion de incendios.- Para las modificaciones que se requieran en el proyecto técnico en
materia de prevencion de incendios se seguira el procedimiento general de modificaciones a las
licencias metropolitanas urbanisticas previsto en el régimen general.

CAPITULO IV
REGLAS TECNICAS DE PREVENCION DE INCENDIOS E INTERVENCION DEL CUERPO DE
BOMBEROS EN LOS PROCEDIMIENTOS DE LICENCIAMIENTO METROPOLITANO PARA
EL EJERCICIO DE ACTIVIDADES ECONOMICAS

Articulo 2080.- Procedimiento ordinario y especial de licenciamiento.-

1. En el flujo de los procedimientos ordinario y especial para el otorgamiento de licencias
metropolitanas para el ejercicio de actividades econdmicas necesariamente intervendra
previamente el Cuerpo de Bomberos, directamente o a través de una Entidad colaboradora de
estimarlo necesario, en la primera ocasion en la que se requiera la licencia, en los siguientes
asos:

a. Cuando la edificacion o el establecimiento en el que se vaya a desarrollar la actividad
no cuente con una licencia metropolitana urbanistica otorgada a partir del 1 de agosto
de 2013.

b. Cuando respecto de la edificacion o el establecimiento en el que se vaya a desarrollar
la actividad se haya declarado en el procedimiento de obtencion de la licencia
metropolitana urbanistica:

i. Un destino, actividad u ocupacion distinto al que se le pretende dar.
ii. Un tipo distinto de elementos combustibles que se emplearan o se
almacenaran en la edificacion, con calificacion de riesgo alto.

c. En los casos de actividades u ocupaciones para las que se hubiera determinado una

especifica regla técnica que no hubiera estado vigente a la fecha de otorgamiento de la
licencia metropolitana urbanistica en cuya virtud se produjo la intervencion
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constructiva relativa a la edificacion o establecimiento destinado a la actividad de la
que se trate.

d. En los casos de actividades u ocupaciones para las que se hubiera determinado una
especifica regla técnica que no hubiera estado vigente a la fecha de otorgamiento de la
licencia metropolitana tinica para el ejercicio de actividades econémicas precedente.

e. En los casos de actividades u ocupaciones en las que se requiera emplear elementos
combustibles de los que se desprenda alto riesgo de incendio, cuando estos no hubieren
sido declarados con ocasion de la obtencion de la licencia metropolitana urbanistica en
cuya virtud se produjo la intervencion constructiva relativa a la edificacion o
establecimiento destinado a la actividad de la que se trate.

2. Sin perjuicio del deber general de los administrados en materia de prevencion de incendios
y de la competencia de control y sancion a cargo de los érganos y organismos del Distrito
Metropolitano de Quito, el Cuerpo de Bomberos no intervendra ex ante en el procedimiento
simplificado para el otorgamiento de licencias metropolitanas para el ejercicio de actividades
economicas.

3. Sin perjuicio del deber general de los administrados en materia de prevencién de incendios
y de la competencia de control y sancion a cargo de los drganos y organismos del Distrito
Metropolitano de Quito, el Cuerpo de Bomberos no intervendrd en el procedimiento de
renovacion automatica o renovacion en caso de caducidad de las licencias metropolitanas para
el ejercicio de actividades econdmicas, siempre que hubiera intervenido previamente y las
condiciones y circunstancias de la edificacion o establecimiento en el que se desarrolle la
actividad permanezcan en idénticas circunstancias conforme a las cuales fue expedida la
licencia originalmente.

Articulo 2081.- Sistema declarativo.- En todos los casos en que el administrado deba obtener una
licencia metropolitana para el ejercicio de actividades econdmicas, incluso en aquellos en los que no
se requiera la intervencion previa del Cuerpo de Bomberos, el administrado requirente debera
declarar, en los formatos y a través de los medios establecidos en el correspondiente flujo de
procedimientos, los datos que le sean requeridos para determinar el cumplimiento de las reglas
técnicas aplicables.

Articulo 2082.- Flujo de procedimientos y requisitos documentales.-
1. La Secretaria responsable de la Planificacion y el Cuerpo de Bomberos ajustaran el flujo de
procedimientos para el licenciamiento metropolitano para integrar el sistema declarativo y la
intervencion del Cuerpo de Bomberos de conformidad con este Capitulo.
2. En todos los casos en los que se requiera la obtencion de una licencia metropolitana para el

ejercicio de actividades econdmicas, el formulario estandarizado de solicitud, debera contener
los datos y acompafarse los requisitos documentales previstos en la correspondiente
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Resolucion Administrativa, de modo que sea posible constatar el cuamplimiento de las Reglas
Técnicas que fueren aplicables.

Articulo 2083.- Control.-

1. En todos los casos en que deba intervenir el Cuerpo de Bomberos de manera previa al
otorgamiento de la licencia metropolitana o su renovacion, la entidad, directamente o a través
de una Entidad Colaboradora de estimarlo necesario, con base en la declaracion efectuada por
el administrado y las acciones de verificacion de la informacion consignada, emitira el
correspondiente informe en forma de certificado de conformidad con las Reglas Técnicas que
resulten aplicables, sin perjuicio del deber general y la responsabilidad objetiva del
administrado en materia de incendios y su prevencion.

2. En cualquier caso, la Agencia Metropolitana de Control y el Cuerpo de Bomberos, cada uno
en el &mbito de sus competencias y de manera coordinada, con posterioridad a la expedicién
de las correspondientes licencias metropolitanas, ejecutaran las tareas de control y verificacion
de la informacion consignada por el administrado, en cualquier momento; y, en el caso de que
encontraren desvios, sin perjuicio de la responsabilidad penal y la adopciéon de la medidas
cautelares de naturaleza administrativa que se estimen pertinentes, daran inicio al
procedimiento administrativo sancionador de conformidad con el ordenamiento juridico
metropolitano.

3. Para la modificacion de licencias metropolitanas para el ejercicio de actividades econémicas
en todos los supuestos regulados por el ordenamiento juridico, el Cuerpo de Bomberos
intervendra en los flujos de procedimientos ordinario y especial en los mismos casos en los que
lo haga en aplicacion de este capitulo.

CAPITULO V
REGLAS TECNICAS DE PREVENCION DE INCENDIOS EN ACTUACIONES
ESPECIALMENTE REGULADAS

Articulo 2084.- Aplicacion de reglas técnicas en actuaciones especialmente reguladas.- Toda
persona natural o juridica que, en el ambito territorial del Distrito Metropolitano de Quito, ejecute
cualquier actuacién especialmente sometida a reglas técnicas en razén de su riesgo o peligrosidad,
estard sujeta al régimen de infracciones administrativas y sanciones administrativas en caso de
incumplimiento, aun cuando la edificacion o la actividad econdmica en cuyo contexto se ejecute la
actuacion no requiera de licencia metropolitana o esta hubiese sido otorgada, como cuando se
requiera emplear sistemas centralizados de gas o se almacenen sustancias explosivas en un
establecimiento previamente autorizado como bodega.

Articulo 2085.- Actuaciones sujetas a autorizacion previa.-

1. Sin perjuicio de la responsabilidad objetiva del ejecutante y de la aplicacion del régimen de
infracciones, sanciones y, en general, del control a cargo del Cuerpo de Bomberos, las
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actuaciones sometidas a una regla técnica especifica no requerirdn autorizacion previa distinta
a las licencias metropolitanas que se hubieren previsto en el ordenamiento juridico
metropolitano, salvo en los siguientes casos:

a. Eventos publicos o privados masivos, desarrollados en un establecimiento cerrado o
abierto;

b. Instalaciones no permanentes en las que el organizador o promotor espere acoger al
publico, tales como parques de atracciones, circos o exhibiciones;

c. Instalaciones de gas centralizado (GLP y GNL) que contemplan tanques semi-
estacionarios o estacionarios.;

d. Transporte de sustancias quimicas peligrosas a granel o cilindros;

e. Actuaciones en las que, con arreglo al ordenamiento juridico, el promotor u
organizador requiera emplear fuegos artificiales o cualesquier otras sustancias
explosivas, incluso cuando la actuaciéon no se dirija al ptblico o se realice en lugares
abiertos; y,

f. Los casos en que mediante resolucion del directorio del Cuerpo de Bomberos,
atendiendo el riesgo o la peligrosidad de la actuacion, se hubiere determinado la
necesidad de un control previo de la actuacion a ejecutarse.

2. La autorizacién previa para la ejecucion de la actuacion sera otorgada por el Cuerpo de
Bomberos previa la verificacion del cumplimiento de la correspondiente regla técnica, sea por
gestion directa o delegada; y, en cualquier caso, de conformidad con el flujo de procedimientos
y con base en los requisitos documentales que determine el Cuerpo de Bomberos.

CAPITULO VI
DEL REGIMEN SANCIONATORIO

Articulo 2086.- Procedimientos administrativos sancionadores por infracciones. Entidad
competente.- Los procedimientos administrativos sancionadores por infracciones tipificadas en el
presente Titulo se tramitardn de conformidad con lo dispuesto en el ordenamiento juridico
metropolitano. La Agencia Metropolitana de Control sera el ente competente de llevar a cabo los
procesos administrativos sancionadores tipificados en el presente capitulo.

Articulo 2087.- Medidas de caracter provisional.- Iniciado el procedimiento sancionador, podran
adoptarse, de forma motivada, las medidas de caracter provisional que resulten necesarias para
evitar que se produzcan o mantengan en el tiempo los dafios derivados de la presunta infraccién.

Articulo 2088.- Entidad a cargo de la competencia de inspeccién técnica.- La competencia de

inspeccidn técnica estard a cargo del Cuerpo de Bomberos, por gestién directa o delegada a una
Entidad Colaboradora en caso de que se estime necesario.
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Articulo 2089.- Infracciones y sanciones administrativas.- Las infracciones administrativas y
sanciones administrativas especificas que se aplicaran en caso de contravenir el régimen de
prevencion de incendios seran las siguientes:

a. Son infracciones administrativas muy graves, sancionadas con multa de diez salarios basicos
unificados y la clausura de la obra o del establecimiento:

i. Permitir la ocupacion de una edificacion sin contar con el informe perceptivo y
obligatorio emitido por el Cuerpo de Bomberos;

ii. Impedir la labor inspectora del Cuerpo de Bomberos o de la Entidad Colaboradora
que éste hubiera designado;

iii. Proveer informacion distorsionada dentro del trdmite de licenciamiento en materia
de prevencion de incendios; y,

iv. Contravenir cualquier regla técnica que hubiese sido objeto de control ex ante en un
procedimiento administrativo de licenciamiento.

b. Son infracciones administrativas graves, sancionadas con multa de cinco salarios basicos unificados:

i. No adecuar la conducta a la norma o reglas técnicas vigentes en un periodo mayor al
que se le hubiere otorgado para este proposito, luego de una inspeccion técnica o con
ocasion de un procedimiento administrativo sancionador. En este caso, la obra o la
actuacion sera suspendida hasta que el administrado adectie su conducta, actuaciéon u
obra a los requerimiento técnicos del Cuerpo de Bomberos;

ii. No proveer la informacion y documentacion requerida por el Cuerpo de Bomberos
o quien lo represente en los términos previstos durante una inspeccién técnica; y,

iii. Infringir las reglas técnicas basicas.

Articulo 2090.- De la reincidencia.- En caso de reincidencia en una de las infracciones previstas en
este capitulo se sancionard con el doble de multa impuesta inicialmente.

CAPITULO VII
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 2091.- Para todos los propdsitos, el Certificado de Conformidad a ser emitido por el Cuerpo
de Bomberos constituird el denominado "Visto Bueno"; y, para la obtencion del Certificado de
Conformidad de Finalizacién del Proceso Constructivo, el Informe preceptivo y obligatorio previsto
en esta normativa constituye el denominado "Permiso de Ocupacion”.

Articulo 2092.- Las resoluciones administrativas a las que se refiere esta normativa seran expedidas
por el Alcalde Metropolitano y propuestas por el Cuerpo de Bomberos.
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Articulo 2093.- En lo que se refiere a edificaciones patrimoniales, las reglas técnicas de prevencion
contra incendios se observaran conforme a lo previsto en el numeral 2 del articulo 2241 del Libro
IV.1 de este Codigo, sobre las normas de proteccion contra incendios.

TITULO VIII
DE LAS ENTIDADES COLABORADORAS

CAPITULO I
DE LA FUNCION Y LAS MODALIDADES DE INTERVENCION

Articulo 2094.- Funcidn.- Para la gestion administrativa, el Municipio del Distrito Metropolitano
podra contar con el auxilio de entidades colaboradoras para la comprobacion del cumplimiento de
normas administrativas y Reglas Técnicas correspondientes.

Articulo 2095.- Modalidades de intervencion.- Las entidades colaboradoras podran intervenir bajo
las siguientes modalidades:

a. Contrato administrativo; y,
b. Sistema de acreditacion y libre concurrencia.

CAPITULO II
MODALIDAD DE CONTRATO ADMINISTRATIVO

Articulo 2096.- Oportunidad, mérito y conveniencia.- Le corresponde al Alcalde o a su delegado,
en el caso de los 6rganos del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, o bien al representante
legal del correspondiente ente auténomo, determinar la oportunidad, mérito o conveniencia de
contratar los servicios de una Entidad Colaboradora, como prestataria del servicio de comprobacion
o verificacidon del cumplimiento de normas administrativas y Reglas Técnicas dentro del especifico
procedimiento administrativo del que se trate, en el que se requiera tales tareas.

Articulo 2097.- Procedimiento de contratacion.-

1. El procedimiento de contratacion serd el general previsto en el ordenamiento juridico
nacional dentro del sistema de contratacion publica.

2. El ordenador de gasto y responsable de llevar adelante el procedimiento de contratacion, en
todas sus fases, sera el representante legal del érgano u organismo contratante o su delegado.
3. En la determinacién de la base técnica de contratacion se considerard, en lo que fuere
pertinente, las Reglas Técnicas de acreditacion previstas para el sistema de acreditacion y libre
concurrencia.

CAPITULO III
SISTEMA DE ACREDITACION Y LIBRE CONCURRENCIA
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Articulo 2098.- Definicion.- El sistema de acreditacion y libre concurrencia, como modalidad de
intervencion de las entidades colaboradoras, consiste en el conjunto de procedimientos por los
cuales dos 0 mas sujetos de derecho publico o privado, que se ajusten a las exigencias técnicas
determinadas por el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, son habilitados
administrativamente para, en un contexto de libre concurrencia, presten servicios al administrado y
emitan informes o certificados de conformidad, a peticién y a costa de los mismos administrados;
informes y certificados que son empleados dentro del procedimiento administrativo de competencia
del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, en justificacion o prueba del cumplimiento de
normas administrativas y Reglas Técnicas.

Articulo 2099.- Gestion del sistema de acreditacion.-

1. La acreditacion de entidades colaboradoras le corresponde al Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito, a través de la Agencia Metropolitana de Control.

2. Para la acreditacion, el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito podra contar con el
auxilio de personas juridicas de Derecho privado o publico, especializadas en la materia, a
través de la contratacion de servicios.

3. Cuando sobre una solicitud de acreditacion recaiga decision denegatoria, la entidad
solicitante podra manifestar su disconformidad ante el Municipio del Distrito Metropolitano
de Quito, empleando los recursos administrativos establecidos en el ordenamiento juridico
metropolitano.

4. Los requisitos de acreditacion serdn los previstos en este Titulo y en las Reglas Técnicas que
sean expedidas via Resolucién del Concejo Metropolitano, atendiendo las circunstancias de la
gestion.

Articulo 2100.- Requisitos para la acreditacion.- Para obtener y mantener la acreditacion, las
entidades colaboradoras deberdn cumplir los requisitos establecidos en las Reglas Técnicas que se
expidan con este fin y, en particular, los siguientes:

1. Disponer de la solvencia técnica necesaria para la realizacion de las actividades para las que
solicita su acreditacion. A este fin, deberan contar con:

a. Los medios materiales necesarios, asi como el personal multidisciplinario con la
competencia profesional pertinente, que deberd mantener y actualizar. Dicha
competencia profesional supone la existencia, la idoneidad, la suficiencia, el
mantenimiento y la actualizacion de las calificaciones, los conocimientos técnicos, las
habilidades personales y la experiencia profesional para desarrollar las funciones y las
tareas de comprobacién que le corresponden.

Con caracter especifico, el personal de la entidad colaboradora debera realizar y
superar los cursos de formacion complementarios tedrico-practicos que determine el
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito; y,

Pagina 791 de 1553



CODIGO MUNICIPAL PARA EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

b. Una estructura organizativa y de funcionamiento que garantice su competencia para
llevar a cabo las funciones objeto de su actividad seguin los criterios y estandares de
calidad establecidos en esta normativa y en las Reglas Técnicas.
2. Disponer de un sistema que permita demostrar en cualquier momento su solvencia
econdmica y financiera.
3. Ser independientes, asegurar su imparcialidad y establecer procedimientos que garanticen
una actuacién objetiva.
Para realizar sus actividades dentro del &mbito de actuacion descrito en el presente titulo, el
personal de direccién y técnico de la Entidad Colaboradora debe ser independiente de las
partes interesadas. Con caracter general, se consideran incompatibles las actividades que
puedan entrar en conflicto con su independencia de juicio, asi como con la integridad respecto
de las actividades de comprobacion.
4. Disponer de procedimientos para el tratamiento de las reclamaciones que presenten sus
clientes u otras partes acerca de sus actividades de comprobacion.

Articulo 2101.- Vigencia de la acreditacion.-

1. La acreditacion se formalizard en el Acta de Acreditacion en la que se hara constar su alcance
y su fecha de entrada en vigor. Su vigencia queda condicionada al cumplimiento permanente
por la entidad colaboradora de los requisitos establecidos en este titulo y las obligaciones
resultantes de su acreditacién, debiendo someterse a una evaluacion, al menos, cada cinco
anos.

2. Sin perjuicio de lo anterior, las entidades colaboradoras deben, ademas, someterse
periddicamente a una auditoria de seguimiento por parte del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito, en los términos dispuestos en este Titulo.

Articulo 2102.- Prestaciones econdmicas vinculadas a la acreditacion.- La entidad solicitante
debera abonar al Municipio del Distrito Metropolitano de Quito las prestaciones econdémicas que se
hubieren establecido para el efecto.

Articulo 2103.- Modificacion de la acreditacion.- Las entidades colaboradoras estan obligadas a
comunicar al Municipio del Distrito Metropolitano de Quito cualquier modificacion de los requisitos
que sirvieron de base para su acreditacidon, el cual emitird, si procede, una nueva Acta de
Acreditacion o extinguira la que se hubiese otorgado.

Articulo 2104.- Extincion y suspension de la acreditacion.-
1. El incumplimiento de la obligacién de mantener permanentemente los requisitos que
justificaron la acreditacion dara lugar a su extincion o suspension por parte del Municipio del

Distrito Metropolitano de Quito, previa audiencia a la Entidad Colaboradora, de acuerdo con
las disposiciones previstas en el ordenamiento juridico metropolitano.
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2. La extincion de la acreditacion a la Entidad Colaboradora comporta automaticamente la
extincion de la habilitacion e impide el ejercicio de sus funciones.

3. La suspension de la acreditacion impide a la Entidad Colaboradora el ejercicio de sus
funciones durante la misma y comporta automaticamente la suspension de la habilitacion. La
acreditacion se podra suspender por un plazo maximo de seis meses.

Articulo 2105.- Habilitacion administrativa.-

1. Una vez obtenida la acreditacion, la Entidad Colaboradora continuara el tramite de
habilitacion ante el responsable de la Agencia Metropolitana de Control, de conformidad con
el ordenamiento juridico metropolitano.

El cumplimiento de los requisitos necesarios para obtener la habilitacion administrativa debera
justificarse aportando, junto a la solicitud, los siguientes documentos:

a. Estatutos o normas por la que se rija la entidad;

b. Acta de acreditacion;

c. Pdliza de seguros o garantia bancaria, senalada en el Capitulo VI de este titulo, con
la cuantia determinada por el Alcalde Metropolitano via resolucion administrativa;

d. Compromiso de disponer con caracter permanente de un sistema de informacién
compatible con el de la Municipalidad que permita el intercambio de informacion y
que pueda adecuarse de forma continua a las caracteristicas técnicas y funcionales que
establezca el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, a los efectos de control
informatico del régimen de gestion y control dispuesto en este Titulo;

e. Acreditacion de contar con un procedimiento de reclamaciones que garantice a los
administrados la adecuada defensa de sus derechos e intereses legitimos. Dicho
procedimiento sera gratuito;

f. Declaracion de disponer de un sistema de atencion al cliente;

8. Declaracion de adecuarse a la imagen corporativa de identificacion del servicio,
establecida por el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito; y,

h. Tarifario, que en ningiin caso podra ser superior al referencial fijado a través de
resolucion administrativa.

2. El plazo maximo de resolucion de la autorizacion serd de un mes desde la fecha en que la
solicitud, con todos los documentos y requisitos previstos, haya tenido entrada en el registro
de la Agencia Metropolitana de Control para su tramitacion.

3. Las resoluciones de habilitacion deberan ser inscritas de oficio en el Registro General de
Licencias Metropolitanas, y publicadas en el portal electronico del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito.

4. La habilitaciéon administrativa tendrd la misma vigencia que la acreditacion que le dio lugar,
pudiendo ser suspendida o extinguida en los casos contemplados en el presente titulo.
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Articulo 2106.- Modificacion de las condiciones de habilitacion.- Las entidades colaboradoras
estan obligadas a mantener permanentemente los requisitos que sirvieron de base para su
habilitacion administrativa, debiendo comunicar cualquier modificacion de los mismos al érgano
competente que concedio la habilitacion. A la vista de las modificaciones, el érgano competente
resolverd sobre la habilitacion de las mismas y publicara su resolucion en el portal electrénico del
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito.

Articulo 2107.- Suspension de la habilitacion.-

1. Son causas de suspension de la habilitacion regulada en el presente capitulo:
a. La modificacion de las circunstancias que sirvieron de base para la acreditacion
como Entidad Colaboradora.
b. Haber sido sancionada por infraccién grave, de acuerdo con lo previsto en el
ordenamiento juridico metropolitano.
2. La habilitacién se podra suspender por un plazo maximo de seis meses.
3. La suspension de la habilitacion se inscribira en el Registro General de Licencias
Metropolitanas y se publicard en el portal electronico del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito.
4. La suspension de la habilitacion por alguna de las causas previstas en el presente Titulo
no dard derecho a indemnizacion alguna.

Articulo 2108.- Extincion de la habilitacion.-
1. Son causas de extincién de la habilitacion administrativa:

a. Cuando su vigencia pueda resultar lesiva para el interés general, sin perjuicio de la
declaratoria de nulidad cuando corresponda segtin el régimen general.

b. Incumplimiento sobrevenido de los requisitos de autorizacion.

¢. Renuncia de la Entidad Colaboradora.

d. Haber sido sancionada por infracciéon muy grave, de acuerdo con lo previsto en el
ordenamiento juridico metropolitano.

2. En el supuesto del literal a), la Agencia Metropolitana de Control, a través del érgano o
funcionario delegado podra resolver, mediante resolucion motivada, con audiencia previa a
la Entidad Colaboradora, la extincién de la habilitacién, cuando aprecie que su actuacion
puede resultar lesiva para el interés general.

3. En los supuestos de extincion de la habilitacion por alguna de las causas contempladas en
los literales a), b) y d), los 6rganos competentes de la Agencia Metropolitana de Control
encomendaran la tramitacion de los expedientes ya iniciados a otra u otras entidades
colaboradoras, sin que en ningun caso esta circunstancia pueda suponer un incremento de
los costos para el administrado.
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4. La renuncia contemplada en el literal c) quedara condicionada a la finalizacion completa
de los expedientes cuya tramitacion se haya iniciado, salvo que la Entidad Colaboradora
justifique debidamente la imposibilidad de continuar con dicha tramitacion, en cuyo caso, se
estard a lo dispuesto en el numeral anterior.

5. La extincion de la habilitacion se inscribird en el Registro General de Licencias
Metropolitanas y se publicarda en el portal electronico del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito.

6. En los casos de extincion de la habilitacion, la Entidad Colaboradora debera entregar toda
la documentacion y archivos relativos a sus actuaciones.

7. La extincion de la habilitacion por alguna de las causas previstas en el presente Titulo no
dara derecho a indemnizacién alguna.

Articulo 2109.- Registro de Entidades Colaboradoras.-

1. El Registro General de Licencias Metropolitanas, administrado por los érganos dependientes
de la Administracion General del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, mantendra
un modulo denominado “Registro de Entidades Colaboradoras” para los fines prescritos en
este Titulo.

2. En el Registro de Entidades Colaboradoras se inscribiran las habilitaciones concedidas y las
resoluciones por las que se deniega, se suspende o se extingue la habilitacion, asi como las
demas resoluciones que incidan en las mismas.

CAPITULO IV
OBLIGACIONES DE LAS ENTIDADES COLABORADORAS

Articulo 2110.- Obligaciones de las entidades colaboradoras.- Las entidades colaboradoras,
cualquiera sea el modelo de intervencion, tienen las siguientes obligaciones:

a. Realizar todas las actuaciones de comprobacion del cumplimiento de las normas
administrativas y Reglas Técnicas correspondientes, para las que fueron contratadas o estén
acreditadas, en los plazos establecidos;

b. Expedir los informes o certificados de conformidad y los informes de comprobacion
periddica dentro de los plazos establecidos y con el contenido, formato y soporte que
determine el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito;

c. Cumplir las instrucciones, criterios interpretativos y los protocolos técnicos que establezca el
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito;

d. Responder por si mismas de todas sus actuaciones en el marco de lo previsto en el
ordenamiento juridico metropolitano y el nacional;

e. Llevar a cabo por si mismas y en exclusiva las actuaciones que hayan iniciado, salvo en los
supuestos expresamente previstos en este titulo;

f. Llevar a cabo por encomienda expresa del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito,
aquellas actuaciones iniciadas por otra Entidad Colaboradora con suspensién o extincion de
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su habilitacion, sin que esa circunstancia suponga un incremento de los costos para el
administrado;

g. Disponer de procedimientos especificos para el tratamiento de las reclamaciones que
presenten sus clientes por sus actividades, asi como contar con un archivo de todas las
actuaciones relacionadas con ellas;

h. De acuerdo a la modalidad de intervencion, tarifar sus actuaciones respetando el limite
maximo fijado en el contrato o por el érgano competente del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito;

i. Registrar y conservar durante un periodo de cinco afos, los expedientes tramitados, los
informes o certificados de conformidad y los informes de los controles de comprobacion
periodicos;

j. Someterse a la supervision establecida en el presente Titulo;

k. Permitir el acceso a sus instalaciones y oficinas de la entidad a los funcionarios competentes
del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito;

1. Remitir al Municipio del Distrito Metropolitano de Quito los informes que le sean requeridos;
m. Garantizar la confidencialidad de la informacion que hayan podido obtener en el transcurso
de sus actuaciones y cumplir la normativa vigente en el Ecuador sobre proteccion y uso de
datos; y,

n. Comunicar al Municipio del Distrito Metropolitano de Quito los hechos constitutivos de
infracciones que pudieran detectar durante el desarrollo de sus labores de comprobacion.

Articulo 2111.- Registro y conservacion de la documentacion.-

1. Las entidades colaboradoras quedan obligadas a registrar, conservar y tener a disposicion
del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, durante cinco afios, cuanta documentacion
se derive de las actuaciones reguladas en el presente titulo garantizando su constancia y
autenticidad.

2. El registro y conservacion de la documentacién se efectuara en la forma que determine el
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, y a falta de tal determinacion, segtn las Reglas
Técnicas de archivo que le sean aplicables.

3. Las entidades colaboradoras mantendran permanentemente informado al Municipio del
Distrito Metropolitano de Quito, del lugar donde dichos fondos documentales se encuentren
depositados.

Articulo 2112.- Comunicacion e informacion.-
1. Las actuaciones de las entidades colaboradoras se comunicaran al Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito, que determinard, en cada procedimiento concreto, el contenido de

dichas comunicaciones, asi como los soportes y procedimientos electrénicos a utilizar para una
mejor gestion y transmision de la informacion.
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2. El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito podra, en cualquier momento, requerir a
las entidades colaboradoras informacion sobre las actuaciones en las que intervengan y la
remision de la documentacion que estime necesaria.

3. Las entidades colaboradoras remitirdn anualmente, en el primer trimestre del afio siguiente,
al Municipio del Distrito Metropolitano de Quito:

a. Un informe general de todas las actuaciones realizadas; y,

b. Una memoria detallada que relacione las actividades realizadas en materia de
formacion de personal, mejoras en la gestion de la organizacion, asi como sugerencias
de cambio para mejorar la eficacia de sus actuaciones.

CAPITULO V
SUPERVISION DE LAS ENTIDADES COLABORADORAS

Articulo 2113.- Auditoria periddica de los requisitos de acreditacion de las entidades
colaboradoras.-

1. Las entidades colaboradoras deben someterse periddicamente a una auditoria de seguimiento por
parte de la Agencia Metropolitana de Control en la que se comprobard el mantenimiento de los
requisitos de acreditacion.

2. La primera auditoria de seguimiento se programard en un plazo no superior a doce meses desde la
fecha inicial de autorizacion. Las siguientes auditorias de seguimiento se realizaran antes de los
dieciocho meses desde la tltima visita. La frecuencia de las auditorias se establecera en funcién de los
resultados de visitas previas. Ademas de las auditorias de seguimiento programadas, debera llevar a
cabo en cada ciclo de acreditacion, al menos, una auditoria sin previo aviso.

CAPITULO VI
PROCEDIMIENTOS DE CERTIFICACION Y CONTROL DE ACTUACIONES

Articulo 2114.- Exclusividad de la actuacion.- La Entidad Colaboradora que inicie una actuacion
debera finalizarla bajo su responsabilidad; iniciada dicha actuacién, no podra intervenir otra
Entidad Colaboradora, salvo en los casos previstos en el presente titulo.

Articulo 2115.- Contratacion de actividades de caracter especializado.-

1. Excepcionalmente, cuando una Entidad Colaboradora deba recurrir a terceros para la realizacion de
tareas de caracter especializado cuyo objeto sea una parte limitada de las actividades de comprobacién
y que requieran el empleo de medios o recursos distintos a los suyos, debera garantizar que estos estén
debidamente cualificados, cuenten con la experiencia necesaria para realizar la actividad de que se
trate y retnan los requisitos de independencia exigidos a la propia Entidad Colaboradora para su
acreditacion. En todo caso, la contratacion tendra cardcter temporal.
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2. Previamente al inicio de las actividades contratadas, la Entidad Colaboradora debera comunicarlo
al Municipio del Distrito Metropolitano de Quito.

Articulo 2116.- Obligaciones de los administrados.- Los administrados estan obligados a permitir
el acceso a las instalaciones de los técnicos de las entidades colaboradoras y de los funcionarios
municipales, asi como a facilitar la informacién y documentacion necesaria.

Articulo 2117.- Reclamaciones.-

1. Las entidades colaboradoras dispondran de procedimientos adecuados para el tratamiento de las
reclamaciones recibidas de los administrados, y mantendran un archivo de todas las reclamaciones y
actuaciones llevadas a cabo.

2. Los solicitantes podran presentar una reclamacion frente a cualquiera de sus actuaciones que
vulnere sus derechos o intereses legitimos.

3. En el caso de que la reclamacion formulada se refiera a las actuaciones de comprobacion de la
Entidad Colaboradora y fuese resuelta desfavorablemente o no fuese resuelta por la Entidad
Colaboradora en el plazo de un mes, el administrado podra trasladar la reclamacion al Municipio del
Distrito Metropolitano de Quito.

Articulo 2118.- Responsabilidad.-

1. Las entidades colaboradoras responderan de los dafios y perjuicios derivados de sus actuaciones u
omisiones que causen tanto al Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, a los administrados,
como a terceros. A este fin, habrdn de otorgar la correspondiente pdliza de seguros o garantia bancaria
por la cuantia que se determine por el Alcalde Metropolitano o su delegado, y sin que la misma limite
dicha responsabilidad.

2. Asimismo, las entidades colaboradoras responderan a través de dicha pdliza o garantia, de las
eventuales sanciones pecuniarias previstas en el ordenamiento juridico metropolitano y, en su caso,
en el contrato administrativo.

3. Las entidades colaboradoras responderan igualmente de los dafios y perjuicios derivados de las
actuaciones realizadas por aquellos otros sujetos con los que hayan contratado la realizacion de

actividades de caracter especializado y, en general, de las actuaciones de sus dependientes.

4. La cuantia de la poliza de seguros o garantia serd actualizada anualmente por el Alcalde
Metropolitano, via resolucién administrativa.
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5. La ejecucion no exonera a la Entidad Colaboradora a mantener vigente la poliza de seguros o
garantia bancaria en los montos vigentes.En caso de ejecucion la Entidad Colaboradora debera
justificar, a satisfaccion del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, el nivel de aseguramiento
al que estd obligada, hasta en un plazo de 15 dias desde la ejecucién. Vencido dicho plazo la
habilitacion administrativa caducara.

Pagina 799 de 1553



