RESULTADOS DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION
ﬁBOMBEROS QUITO DEL FORMULARIO: TEMAS DE INTERES CIUDADANO PARA

Salvamos vidas .
RENDICION DE CUENTAS 2022




Marco Legal y Normativa del Concejo de Participacion Ciudadana y Control Social
para recibir inquietudes de ciudadania para proceso de Rendicion de Cuentas

Con el fin de dar cumplimiento a lo que dicta la Resolucién Nro.CPCCS-PLE-SG-069-2021-476 del 10 de marzo de
2021, que se refiere al REGLAMENTO DE RENDICION DE CUENTAS, en donde se indica que las entidades que esta
obligadas a llevar cabo el proceso de Rendicion de Cuentas, deben habilitar canales de comunicacion virtuales y
presenciales, de acceso abierto y publico, para que la ciudadania plantee los temas sobre los cuales, requiere
que la institucion rinda cuentas.

Asi también dentro de la “GUIA ESPECIALIZADA DE RENDICION DE CUENTAS PARA LOS GOBIERNOS AUTONOMOS
DESCENTRALIZADOS”, facilitada por el Concejo de Participacién Ciudadana y Control Social para este fin; sugiere
que la informacion recabada de las solicitudes de la ciudadania, sean una herramienta para evaluar la gestion
institucional, ya que ayuda a la redaccion del informe narrativo (Fase 2) v posteriormente a la explosidon en Ia
deliberacién publica (Fase 3).
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Formulario No. 1:
Temas de Interés Ciudadano para Rendicion de Cuentas 2022

PERIODO DE PUBLICACION: Del 21 al 31 de
Marzo de 2023.

-3/ BOMBEROS QUITO

INICIAMOS NUESTRO

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

PERIODO 2022

ke |d Haga click aqui

CANAL COMUNICACIONAL: Pagina Web del
Cuerpo de Bomberos del MDQ.

Fuente: https://www.bomberosquito.gob.ec/
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https://www.bomberosquito.gob.ec/

Formulario No. 1:
Temas de Interés Ciudadano para Rendicion de Cuentas 2022

< C @ docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScqq320BkVOAM1Siask1qwdwGSAPOSKHMKJOhwUUomoGoUhw/viewform Q @2 v O@

Temas de Interés Ciudadano - Rendicién
de Cuentas 2022 - CBDMQ

& gvorquera@gmail.com (no se comparten) Cambiar cuenta [y

HERRAMIENTA: Formulario/Ingreso datos y
consultas .

O Masculino
() Femenino
) wTen

Grupo Etnico *

() Afroecustoriano

Fuente: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLScaq320BkVOAMri1Siask1gwdwGSAPO5KHMkJOhwUUomoGoUhw/viewfor
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScqq32oBkV0AMr1Siask1qwdwGSAP05KHMkJ0hwUUomoGoUhw/viewform

Resultados de Levantamiento de Informacion

TOTAL DE REGISTROS DE
TEMAS DE INTERES
CIUDADANO

83

g Q@ ¢

28 + 55 + 0 =83
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GRUPO ETNICO I

m Afroecuatoriano mBlanco Indigena mMestizo mMontubio

Salvamos vidas



[ I 4

Resultados de Levantamiento de Informacion

~ %
DS %
% &
-~ W % %
2 ¢
- ¢
2 (@)
\N..
g %
12 - B %y
0 o@h_\
Ll .8 -0 o
Q g
——” “© I .0\\@ mVV
Z & “
o ol o ©
E 0000
— T O, O
.O\@
(a'e e
~ e Y
Ll %,
o %
~l oy &
Ll Y
A %
D - . 00@0
< = %7,
~ N 0@0@@%,\
gl
|
<L © %, %o
& 0
U 0 E— @éeooo
) I eo% v
@ 0@ \@e
@® ~— HE & mM...v .A\@
S %
—
e |2 ° %,
R - ) I @z&.@@&
wn [ )
A g N @&v&@&
5 © T—— ,
P m. o @@,,.w\
= R
@ o)
o o %,m.owv
%2,
% ANU
N — b,
& %
I & O
\@QJ mA\\
© E— 0\\\..“\0
% %
— . T
O
2% o.&
Q0 m...u

TOTAL CIUDADANOS EN PARROQUIAS

TOTAL CIUDADANOS EN PARROQUIAS

RURALES

URBANAS

29

54

/)
©
=
>
7p)
o
=
qu)
=
qe)
w




Resultados de Levantamiento de Informacion

¢ Qué tema considera importante que rinda cuentas el
Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito?

Vinculacion a Otros
la Comunidad 5%

TD

Atencion de
Emergencias
20%

Procesos de
contratacion
publica
4%

Formacion
bomberil
28%
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Resultados de Levantamiento de Informacion

= Capacitaciones

= |Inspecciones GLP

= Permisos y Certificados
= Procesos LUAE

ATENCION DE
EMERGENCIAS

= Tiempo de Atencion de
Emergencias

FORMACION BOMBERIL

= Proceso para aspirantes a

Bomberos

Salvamos vidas



Resultados de Levantamiento de Informacion

CONTRATACION PUBLICA VINCULACION A LA OTROS
COMUNIDAD
= Concurso Publico = Capacitaciones en las _
= Consultoria Contratacion parroquias. = Cifras relevantes de 2022

Directa
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El canal de acceso de los servicios del Cuerpo de Bomberos del DMQ en relacion a la Prevencion y Seguridad
contra Incendios es la pagina Web de la institucion: https://www.bomberosquito.gob.ec/serviciosprevencion/

Todas las capacitaciones se dictan en las dos modalidades: virtual y presencial, en ésta ultima con 10 participantes
minimo.

Duracién de las charlas/capacitaciones : 2 horas
Ninguna de las Capacitaciones tienen costo.

Todos los permisos y certificaciones se los tramita de manera virtual mediante el acceso en la pagina Web.
Los procesos de inspecciones se los agenda de manera virtual mediante el acceso en la pagina Web.
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Atencion de Emergencias

* EI TIEMPO DE RESPUESTA en la atencion de emergencias es un indicador que permite
evaluar si la atencion 3ue brindan las estaciones dentro del Distrito Metropolitano de Quito,

responde a tiempos a
y rural.

* Se detallan los tiempos de resBu_esc;ta a| los gifgrer]tes tipos de emergencias dentro del
rinda a la ciudadania.

ecuados y garantizan una respuesta optima dentro de |la zona urbana

catalogo de emergencias que se

AMNALISIES DEL TIEMPD DE RESPUESTA 2022

FRECUEMNCIA PORCENTAIE
473 2%
1B.629 73%
13:01 a 20 min 4. 216 16%
20:01 a 30 min 1.540 6%
743 3%

25.601% 100% Salvamos vidas




Resultados de Levantamiento de Informacion

Procesos de Contratacion Publica

* Procedimientos de Concurso Publico; el Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de
Quito, eg elldejgruuo fiscal 2022 no ha realizado ningun procedimiento de contratacion bajo
esta modalidad.

* Procedimientos de Consultoria Contratacion Directa, en el ejercicio fiscal 2022 se
adjudicaron dos (02) procesos por un valor de $26.780,00 y finalizaron dos (02) procesos
por un valor de $12.930,00.
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Formacion Bomberil

PROCESOS PARA ASPIRANTES A BOMBEROS:

» Convocatoria para proceso de seleccion de aspirantes se publica en pagina Web y redes sociales de |a
Institucion y en prensa escrita de circulacion local y nacional.

* Lainscripciony el curso de formacion no tiene costo (aspirante debe costear alimentacion, vestimenta y
movilizacién).

* Los requisitos para el ingreso varian afio a afio, y dependen a las necesidades de la institucion.
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escueld
Bienestar, Salud

Resultados de Levantamiento de Informacion &

VINCULACION A LA COMUNIDAD

* Los servicios que se pueden solicitar son: eventos de vinculacion, capacitaciones/charlas con nifios y
con personas de la tercera edad y presentacion de la banda institucional.

* La solicitud escrita (oficio) se la ingresa en el edificio de la Comandancia General del CBDMQ o por mail:
comandancia@bomberosquito.gob.ec
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