
 
 

  
 

INFORME DE DESARROLLO DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA DEL 
PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2022 

 

De acuerdo a la Resolución No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476 de 10 de marzo de 2021, en 
donde el Consejo de Participación Ciudadana y Control Social se refiere al Reglamento de 
Rendición de Cuentas, en donde se detallan las directrices para el desarrollo del proceso de 
la Rendición de Cuentas; proceso que es una obligación para las autoridades del estado, 
electas o de libre remoción, representantes legales de las empresas públicas o personas 
jurídicas del sector privado que manejen fondos públicos o desarrollen actividades de interés 
público. 

Por lo que, el Cuerpo de Bomberos de Distrito Metropolitano de Quito, dando cumplimiento a 
lo citado en el Artículo 90 de la resolución antes citada, ha implementado lo indicado en la 
“Guía Especializada de Rendición de Cuentas para los Gobiernos Autónomos 
Descentralizados”, así también siguió en tiempo y forma el cronograma de Rendición de 
Cuentas para las entidades vinculadas a un GAD. 

Es así que, en la Fase 1, se implementó el Formulario de Temas de Interés Ciudadano para 
Rendición de Cuentas 2022, el cual fue un mecanismo para recolectar los temas e inquietudes 
que la ciudadanía quiso que se respondan en el Informe Narrativo Institucional; en la Fase 2 
se conformaron las Comisiones 1 y 2 integradas por ciudadanos de la Asamblea de Quito y 
servidores del CBDMQ. 

La Comisión 1 se encargó de analizar los temas presentados por la ciudadanía (temas de 
interés).  Su responsabilidad fue evaluar la gestión institucional, elaboró el formulario de 
Rendición de Cuentas para el CPCCS, revisó el informe narrativo de Rendición de Cuentas 
para la ciudadanía.   

Por otra parte, la Comisión 2, enfocó sus actividades en organizar la deliberación pública, 
verificación de la convocatoria al evento, así como también, participó en la construcción de la 
metodología de las mesas de trabajo y sistematización de los aportes ciudadanos. 

 

DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL 

Con el trabajo desarrollado por las comisiones para la organización y convocatoria (Fase 3); 
el 05 de mayo de 2023, se llevó a cabo la Deliberación Pública, un evento que reunió a 
autoridades municipales, representantes de la Asamblea de Quito, representantes de GADs 
parroquiales y ciudadanía en general. (Ver Anexo 1.- Listado de Asistentes) 

 



 
 

  
 

  

DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS 

 

FECHA EN QUE SE 
REALIZÓ LA 

DELIBERACIÓN 
PÚBLICA  

N° DE 
USUARIOS 

GÉNERO 

5/5/2023 102 
MASCULINO FEMENINO GLBTI+ 

23 79 0 

 

 

 

 

 

 

 

 

Al iniciar el evento se abrió un espacio para la participación ciudadana, el Sr. Mauricio Peña, 
integrante de la Comisión de Rendición de Cuentas y Transparencia de la Asamblea de Quito, 
en el cual expuso su experiencia como miembro de la Comisión 1, explicando el proceso en 
el cual se conoció la dinámica del trabajo del CBDMQ y el trabajo desarrollado el año 2022 
que se tradujo en el Informe de Gestión Institucional; posteriormente explicó que los 



 
 

  
 

integrantes de la Comisión 2 participó activamente en la organización de la Deliberación 
Pública. 

 

 

Acto seguido, el Sr. TCrnl. Mgs. Esteban Cárdenas Varela, Jefe de Bomberos expuso la 
gestión institucional como lo dicta la normativa del CPCCS, haciendo énfasis en los temas 
que la ciudadanía expresó su interés conocer, ingresando sus inquietudes en el formulario de 
temas que el CBDMQ colocó en su página web institucional. 

 

 

 



 
 

  
 

Al finalizar la exposición, se recibieron las inquietudes de los ciudadanos presentes en la 
ponencia pública, que de manera escrita las hicieron llegar a la Máxima Autoridad; se 
respondió temáticas relacionas con atención de emergencias en Alausí, el trabajo del 
CBDMQ en la Zona 1, prevención de incendios y la campaña de vinculación a la comunidad 
Hola Pola. 

 

 

Terminado el acto de la Deliberación Pública el Jefe de Equipo de Rendición de Cuentas 
2022, el Ing. Diego Salazar Lizano, explicó a la audiencia, qué las personas que al momento 
de registrar su asistencia expresaron su interés en participan en las mesas temáticas, la 
metodología de trabajo. 

 



 
 

  
 

 

 

 
MESA EJE 1 
EJE DE PREVENCIÓN DE INCENDIOS Y RIESGOS 
EXPOSITORES:  
Mgs. Vladimir Alvear (Director de Prevención) 
Lcda. Paty Palacios (Directora de Vinculación) 
Secretaria: Gabriela Orquera  
Identificación: STIKER COLOR ANARANJADO 
Lugar: SALA REUNIONES PB  



 
 

  
 

 
MESA EJE 2 
EJE DE RESPUESTA ANTE EVENTOS ADVERSOS 
EXPOSITOR: 
Mayor Jorge Patricio Almeida (Director de Operaciones) 
Secretario: Oscar Espinosa 
Identificación: STIKER COLOR VERDE 
Lugar: SALA REUNIONES PISO 2 

 
MESA EJE 3 
EJE DE DESARROLLO PROFESIONAL, FORMACIÓN Y ESPECIALIZACIÓN BOMBERIL 
EXPOSITORES:  
Mayor Jorge Sánchez (Director de Academia de Formación) 
Secretario: Mario Suntaxi 
Identificación: STIKER COLOR BLANCO 
Lugar: SALA REUNIONES PISO 3 

 

CONFORMACIÓN DE MESAS DE TRABAJO 

Al finalizar la explicación de la metodología de trabajo, los integrantes de cada mesa de 
trabajo se dirigieron a las salas destinadas para las explosiones, éstos espacios estuvieron 
acondicionados para que los ciudadanos expresen sus inquietudes, solicitudes y comentarios 
con toda libertad y confianza.  

Las expresiones vertidas de los ciudadanos en los espacios de las mesas temáticas, se las 
registraron en las actas de trabajo que en lo posterior fueron suscritas por las presentes. (Ver 
Anexo 2.- Actas de Mesas) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

  
 

 
MESA EJE 1.- EJE DE PREVENCIÓN DE INCENDIOS Y RIESGOS 

 

 

 
MESA EJE 2.- EJE DE RESPUESTA ANTE EVENTOS ADVERSOS 

 

 

 

 



 
 

  
 

MESA EJE 3.- EJE DE DESARROLLO PROFESIONAL, FORMACIÓN Y 
ESPECIALIZACIÓN BOMBERIL 

 

 

CONSOLIDACIÓN DE SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES PARA CONSTRUCCIÓN 
DE PLAN DE TRABAJO 2023 – CBDMQ. 

Cada una de las opiniones de los ciudadanos que confirmaron las mesas temáticas fue 
recopiladas y sirvieron de insumo para la construcción del presente plan de trabajo para el 
ejercicio fiscal 2023. 

 

Acción Nombre Cargo Firma 

Revisado y 
Autorizado por: 

Ing. Diego Salazar L. 
Jefe de Equipo 
de Rendición de 
Cuentas 2022 

 

 

 

Elaborado por: Ing. Gabriela Orquera C. 

Responsable de 
la Información 
para formulario 

del CPCCS 2022 

 

 

 

 













































RENDICIÓN DE CUENTAS 2022 



EJES ESTRATÉGICOS



EJES ESTRATÉGICOS

EJE DE 
INNOVACIÓN 

TECNOLÓGICA

EJE DE 
DESARROLLO 
PROFESIONAL, 
FORMACIÓN Y 

ESPECIALIZACIÓN 
BOMBERIL

EJE DE RESPUESTA 
ANTE EVENTOS 

ADVERSOS

EJE DE 
PREVENCIÓN DE 

INCENDIOS Y 
RIESGOS



EJE DE PREVENCIÓN DE 

INCENDIOS Y RIESGOS



Inspecciones

PREVENCIÓN Y SEGURIDAD 
CONTRA INCENDIOS

G E S T I Ó N  2 0 2 2

82.764

79.221

LUAE

542

Edificios públicos

201

Vehículos

2.488

Eventos

182

Solicitudes

130

Locales en operativos



Sistemas de Protección Contra Incendios

PREVENCIÓN Y SEGURIDAD 
CONTRA INCENDIOS

G E S T I Ó N  2 0 2 2

6.090

2.928

Medios

de egreso

2.156

Visto bueno

de planos

529

Permisos

de ocupación

207

Factibilidad

de GLP

148

Solicitudes

122

Definitivo de GLP



PREVENCIÓN Y SEGURIDAD 
CONTRA INCENDIOS

G E S T I Ó N  2 0 2 2

67.009
Ciudadanos capacitados en prevención 

y seguridad contra incendios

1.039

Charlas realizadas

36.538

Personas capacitadas

108

Simulacros evaluados Asistentes en simulacros

30.471



VINCULACIÓN CON LA COMUNIDAD

G E S T I Ó N  2 0 2 2

245
Eventos de vinculación con la comunidad

122.833
Asistentes a eventos de vinculación con la comunidad



VINCULACIÓN CON LA COMUNIDAD

G E S T I Ó N  2 0 2 2

128.463

Audiencia en 

redes sociales

Audiencia televisiva 

Educa Contigo

53.940 Transmisión 

en DirecTV 

Escuela Plus

Transmisión en 

Organización de Bomberos 

Americanos (OBA)

Programa “Hola Pola” / Primera temporada



VINCULACIÓN CON LA COMUNIDAD

G E S T I Ó N  2 0 2 2

106
TOTAL EVENTOS BENEFICIARIOS

79.520

Banda Institucional



PROYECTOS CONTRATADOS
G E S T I Ó N  2 0 2 2

CONTRATADO

40 Capítulos
Segunda temporada

HOLA POLA



PROYECTOS CONTRATADOS
G E S T I Ó N  2 0 2 2

CONTRATADO

Simulador para 

capacitaciones

Entrenamiento 

en realidad 

virtual

E N T R E G A  A Ñ O  2 0 2 3



EJE DE RESPUESTA A 

EVENTOS ADVERSOS



39.026

EMERGENCIAS ATENDIDAS 2022
G E S T I Ó N  2 0 2 2

TOTAL EMERGENCIAS



EMERGENCIAS ATENDIDAS 2022

EMERGENCIAS ATENDIDAS POR ESPECIALIDAD

ESPECIALIDAD No.

Incendios  

(Forestal, estructural, industrial, vehicular, túneles y galerías)
2.569

Rescates 

(Vertical, acuático, fauna urbana, espacios confinados, estructuras colapsadas, montaña, 

vehicular)
2.975

Pre-hospitalaria

(Emergencia clínica, gineco obstétricos, psiquiátrico, trauma)
18.025

Materiales Peligrosos

(Incidentes con derrame de líquidos, fuga de gases, liberación de sólidos, materiales 

radioactivos)
1.137

Hidro - meteorológicos

(Movimientos en masa, inundaciones, caída de árboles, objetos diversos, caída de muros, 

succión de agua acumulada)
726

Aviación de bomberos

(Combate contra incendios, búsqueda y rescate, evacuaciones aero médicas)
247

Atención telefónica 10.108

Coordinación institucional 3.032

Asistencia de seguridad 207

G E S T I Ó N  2 0 2 2



RECURSOS  



PROYECTOS REALIZADOS

EQUIPAMIENTO

ENTREGADO

G E S T I Ó N  2 0 2 2

50 340 140
Equipos de 

Respiración 

Autónoma

Cascos
Radios

portátiles



PROYECTOS REALIZADOS

VEHÍCULOS

ENTREGADO

G E S T I Ó N  2 0 2 2

1 16 1
Autobomba 

centro 

histórico

Motocicletas
Camión 

logístico

1
Autobomba 

urbana



PROYECTOS REALIZADOS

INFRAESTRUCTURA FÍSICA

ENTREGADO

G E S T I Ó N  2 0 2 2

Estación

No. 24

Alcance

101.954
Servicios

Conocoto Habitantes de la 

parroquia Conocoto

Rescate urbano, incendios, 

atención pre-hospitalaria, 
rescate acuático



PROYECTOS CONTRATADOS
G E S T I Ó N  2 0 2 2

E N T R E G A  A Ñ O  2 0 2 3

EQUIPAMIENTO

CONTRATADO

1 755 100

Campamento 

táctico forestal

Cascos para 

incendios 

estructurales

Equipos de 

Respiración 

Autónoma

100
Máscaras 

con cámara 

térmica



PROYECTOS CONTRATADOS
G E S T I Ó N  2 0 2 2

EQUIPAMIENTO

CONTRATADO

705 1.000 1.000
Trajes de equipos de 

protección personal 

de incendios 
estructurales

Mochilas tácticas 

forestales con 

refugios

Trajes 

Nivel 1

13
Cámaras 

térmicas

1.500 Trajes de protección forestal 

E N T R E G A  A Ñ O  2 0 2 3



E N T R E G A  A Ñ O  2 0 2 3

PROYECTOS CONTRATADOS
G E S T I Ó N  2 0 2 2

INFRAESTRUCTURA FÍSICA

CONTRATADO

Estación

No. 25

Alcance

35.000

Ruta 

Escondida

Habitantes de las parroquias de Puéllaro, 

Perucho, Atahualpa, Chavezpamba y 

San José de Minas



EJE DE DESARROLLO 

PROFESIONAL, FORMACIÓN Y 

ESPECIALIZACIÓN BOMBERIL 



PROYECTOS REALIZADOS

Sistemas de Gestión 

Calidad ISO 9001 –

Recertificación                            

Seguridad y Salud en 

el Trabajo ISO 45001 

Certificación Anti 

soborno ISO 37001 -

Certificación

Profesionalización

Tecnólogos en Control de 

Incendios y Operaciones de 

Rescate – Instituto YAVIRAC

G E S T I Ó N  2 0 2 2

64

46
Egresados



13 115
CURSOS DE 

ESPECIALIZACIÓN
SERVIDORES OPERATIVOS 

Y TÉCNICOS CAPACITADOS

PROYECTOS 
REALIZADOS
G E S T I Ó N  2 0 2 2

CAPACITACIONES 

EN EL EXTERIOR



PROYECTOS REALIZADOS
G E S T I Ó N  2 0 2 2

 ESPAÑA - Cádiz: 
 5 servidores 

 Tema: Operaciones LISMAR

Capacitación exterior

05
ESPAÑA - CÁDIZ

SERVIDORES

Tema: Operaciones LISMAR.

34
SERVIDORES

COLOMBIA - CALI

72
SERVIDORES

COLOMBIA - CARTAGENA

Tema: Ataque ofensivo de 

incendios, combate de incendios en 

sitios cerrados, rescate vehicular.

Tema: Rescate en espacios confinados, estructural 

y vertical, operación de bombas, Iinstructor de 

fuego vivo, manejo de Materiales Peligrosos, 

incidentes MAT-PEL, incendios edificios altos.

Personal Operativo



PROYECTOS REALIZADOS
G E S T I Ó N  2 0 2 2

 ESPAÑA - Cádiz: 
 5 servidores 

 Tema: Operaciones LISMAR

Capacitación exterior

04
SERVIDORES

EEUU - Boston

Tema: NFPA, conferencia anual 

& exposición internacional.

Personal técnico 
prevención



32 1.177
CURSOS DE 

ESPECIALIZACIÓN
SERVIDORES OPERATIVOS 

Y TÉCNICOS CAPACITADOS

PROYECTOS 
REALIZADOS

G E S T I Ó N  2 0 2 2

CAPACITACIONES 

NACIONALES



PROYECTOS REALIZADOS
G E S T I Ó N  2 0 2 2

Capacitación nacional –

Personal técnico Prevención

 CERTIFICACIÓN NFPA:

 NFPA 1: Prevención de incendios.

 NFPA 20: Instalación de bombas estacionarias 

de protección de incendios.

 NFPA 58: Gas licuado de petróleo.

 NFPA 101: Seguridad humana.

80
SERVIDORES



PROYECTOS 
REALIZADOS
G E S T I Ó N  2 0 2 2 800

Temas: CBF-CBDMQ, 

Soporte vital y CRIMAP.

SERVIDORES

RECERTIFICACIONES SISTEMA COMANDO INCIDENTES-SCI

233

Temas: Nivel básico, intermedio, avanzado 

y virtual, preservación de la escena.

SERVIDORES
Capacitación nacional –

personal operativo



PROYECTOS 
REALIZADOS
G E S T I Ó N  2 0 2 2

SERVIDORES
SERVIDORES

Capacitación nacional –

personal operativo

INCENDIOS

213

Temas: Investigación, vehículos contra 

incendios OVCI, forestales, INTERFAZ y 

oficial de seguridad de bomberos.

RIESGOS

162

Temas: Gestión y reducción de 

riesgos, Evaluación de Daños y 

Análisis de Necesidades (EDAN).



PROYECTOS 
REALIZADOS
G E S T I Ó N  2 0 2 2

SERVIDORES SERVIDORES
Capacitación nacional –

personal operativo

RESCATES

299

Temas: Vehicular, rescate vertical nivel 1, CRECL, 

recintos cerrados, CASCI y aguas rápidas.

MATERIALES 

PELIGROSOS

103

Temas: CRIMAP y MATPEL.



PROYECTOS 
REALIZADOS
G E S T I Ó N  2 0 2 2

SERVIDORES SERVIDORES
Capacitación nacional –

personal operativo

ATENCIÓN PRE HOSPITALARIA

263

Temas: Soporte vital cardíaco 

avanzado, STOP THE BLEED y SVB. 

EMERGENCIAS

25

Temas: Manejo de Centros de Operaciones 

de Emergencia (MACOE).



PROYECTOS 
REALIZADOS

G E S T I Ó N  2 0 2 2

CAPACITACIONES 

INTERNAS
2

1.097 277
CAPACITACIONES DE 

SEGURIDAD Y SENSIBILIZACIÓN
SERVIDORES OPERATIVOS 

CAPACITADOS

SERVIDORES TÉCNICOS Y

ADMINISTRATIVOS CAPACITADOS



PROYECTOS 
REALIZADOS
G E S T I Ó N  2 0 2 2

SERVIDORES OPERATIVOS 

Y ADMINISTRATIVOS

PREVENCIÓN Y SENSIBILIZACIÓN DE LOS RIESGOS 

PSICOSOCIALES POST PANDEMIA CON ENFOQUE EN 

LA COMUNIDAD

1.374

Temas: Charlas psicosociales, psicológicas, 

médicas, rehabilitación física y odontológicas.

SERVIDORES

1.109
Temas: Seguridad laboral. 

SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Capacitaciones internas



PROYECTOS 
REALIZADOS
G E S T I Ó N  2 0 2 2

ASCENSOS Y 

PROMOCIONES 179 44
SERVIDORES

INGRESOS NUEVOS 

BOMBEROS



PROYECTOS REALIZADOS
G E S T I Ó N  2 0 2 2

 Grupo USAR                              

 Brigada de 

Refuerzos en 

Incendios Forestales 

BRIF nivel A 

ACREDITACIONES

Nuevos bomberos

Enero 2022

INGRESOS

PERSONAS

44



PROYECTOS REALIZADOS
G E S T I Ó N  2 0 2 2

PROMOCIONES

Promociones 

y Ascensos

68
Servidores 

Bombero a Cabo

22 09
PROMOCIONES

Servidores Sargento 

a Suboficial

Servidores Capitán 

a Mayor

ASCENSOS

72
Servidores Cabo 

a Sargento

08
Servidores Suboficial 

a Subteniente



EJE DE INNOVACIÓN 

TECNOLÓGICA



PROYECTOS REALIZADOS
G E S T I Ó N  2 0 2 2

ENTREGADO

60
TABLETS PARA 

INSPECCIONES
Sistemas de navegación 

a bordo para vehículos 

de emergencia

85

ENTREGADO



PROYECTOS REALIZADOS
G E S T I Ó N  2 0 2 2

CONTRATADO

Alcance: 42 vehículos 

de emergencia.

Ampliación navegadores

a bordo

Estaciones de simulación 

virtual de atención de 

emergencia.

Solución para vigilancia, 

monitoreo y gestión de las 

emergencias del CBDMQ 

Alcance: DMQ

Mapa 3D Quito, Sala de crisis, sistema 

de detección de incendios forestales, 

cámaras térmicas, drones.

E N T R E G A  

A Ñ O  2 0 2 3

CONTRATADO CONTRATADO



PRIMERA ZONA DE BOMBEROS



P
R

IM
ER

A
 Z

O
N

A
 B

O
M

B
ER

IL



Coordinar Supervisar Asesorar temas 

administrativos 

y operativos

Cooperar en sus procesos

de capacitación, formación 

y profesionalización

COMPETENCIAS PRIMERA ZONA



467
BIENES

En donaciones y transferencias gratuitas

239
BOMBEROS 

CAPACITADOS

Vehículos, equipos tecnológicos, equipos operativos y logísticos,

uniformes, artículos de protección, herramientas y otros.

En cursos operativos virtuales, híbridos 

y presenciales.

ACCIONES REALIZADAS



232
FUNCIONARIOS

ADMINISTRATIVOS

Capacitados en áreas de 

gestión pública.

470
BOMBEROS

EVALUADOS

En pruebas físicas y 

médicas.

ACCIONES REALIZADAS



COMPOSICIÓN DE INGRESOS 

Y EJECUCIÓN DEL GASTO 

2022 DEL CBDMQ



Composición de 

los Ingresos 

2022
$85.531.431,29

INGRESOS 

CORRIENTES 

2022

INGRESOS 

FINANCIAMIENTO 

2022

$35.694.416,78$49.837.014,51

$49.837.014,51 

$35.694.416,78 

CODIFICADO 2022

41,73%58,27%



Composición de los 
ingresos corrientes 2022

$49.837.014,51

T O TA L  I N G R E S O S  

B R U T O

Recaudación Empresa Eléctrica 
por medidores de consumo 

eléctrico 73,03%

Contribución predial

24,26%

Otros ingresos

2,71%



Los ingresos en el 2022 ascienden 

a $49.226.161,00 y los gastos 

$40.928.371,01; por lo tanto, la 

relación de lo recaudado y los 

gastos constituyen una ejecución 

del 83,14% de los ingresos.

AÑO INGRESOS GASTOS
RESULTADO DEL 

EJERCICIO

2022 49.226.161,00 40.928.371,01 8.297.789,99

El presupuesto de ingresos del CBDMQ en 

el 2022 cuenta con un saldo caja bancos 

que constituyen los valores sobrantes 

disponibles al finalizar el ejercicio fiscal, 

derivados de ejercicios anteriores, el mismo 

que ascendió a $ 34.504.760,13 .

El Estado de Rendimientos Financieros 

(Resultados) del 2022, refleja los ingresos 

y gastos de la gestión del CBDMQ en el 

cual se determinó un superávit del 

ejercicio de $ 8.297.789,99.

Análisis de 
resultados 2022



$85.531.431,29 

$51.643.398,78 

$42.072.343,81 

CODIFICADO

COMPROMETIDO

DEVENGADO

CODIFICADO COMPROMETIDO DEVENGADO

100%

60,38%

49,19%

Ejecución presupuestaria 
de gastos 2022





RESULTADOS DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACIÓN
DEL FORMULARIO: TEMAS DE INTERÉS CIUDADANO PARA 

RENDICIÓN DE CUENTAS 2022



Marco Legal y Normativa del Concejo de Participación Ciudadana y Control Social 
para recibir inquietudes de ciudadanía para proceso de Rendición de Cuentas 

Con el fin de dar cumplimiento a lo que dicta la Resolución Nro.CPCCS-PLE-SG-069-2021-476 del 10 de marzo de
2021, que se refiere al REGLAMENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS, en donde se indica que las entidades que esta
obligadas a llevar cabo el proceso de Rendición de Cuentas, deben habilitar canales de comunicación virtuales y
presenciales, de acceso abierto y público, para que la ciudadanía plantee los temas sobre los cuales, requiere
que la institución rinda cuentas.

Así también dentro de la “GUÍA ESPECIALIZADA DE RENDICIÓN DE CUENTAS PARA LOS GOBIERNOS AUTÓNOMOS
DESCENTRALIZADOS”, facilitada por el Concejo de Participación Ciudadana y Control Social para este fin; sugiere
que la información recabada de las solicitudes de la ciudadanía, sean una herramienta para evaluar la gestión
institucional, ya que ayuda a la redacción del informe narrativo (Fase 2) y posteriormente a la explosión en la
deliberación pública (Fase 3).



Formulario No. 1:
Temas de Interés Ciudadano para Rendición de Cuentas 2022

PERIODO DE PUBLICACIÓN: Del 21 al 31 de 
Marzo de 2023.

CANAL COMUNICACIONAL: Página Web del 
Cuerpo de Bomberos del MDQ.

Fuente: https://www.bomberosquito.gob.ec/

https://www.bomberosquito.gob.ec/


Formulario No. 1:
Temas de Interés Ciudadano para Rendición de Cuentas 2022

HERRAMIENTA: Formulario/Ingreso datos y 
consultas 

Fuente: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScqq32oBkV0AMr1Siask1qwdwGSAP05KHMkJ0hwUUomoGoUhw/viewform

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScqq32oBkV0AMr1Siask1qwdwGSAP05KHMkJ0hwUUomoGoUhw/viewform


Resultados de Levantamiento de Información 

TOTAL DE REGISTROS  DE 
TEMAS DE INTERÉS 

CIUDADANO 

83 
28   +   55   +   0   = 83 
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GRUPO ÉTNICO 
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PARROQUIA A DÓNDE PERTENECE  

TOTAL CIUDADANOS EN PARROQUIAS 
URBANAS 

54

TOTAL CIUDADANOS EN PARROQUIAS 
RURALES 

29



Resultados de Levantamiento de Información 

¿Qué tema considera importante que rinda cuentas el 
Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito?



 Capacitaciones

 Inspecciones GLP

 Permisos y Certificados

 Procesos LUAE

PREVENCIÓN Y 
SEGURIDAD CONTRA 
INCENDIOS  

Resultados de Levantamiento de Información 

 Tiempo de Atención de 

Emergencias

ATENCIÓN DE 
EMERGENCIAS

 Proceso para aspirantes a 

Bomberos

FORMACIÓN BOMBERIL 



 Concurso Público

 Consultoría Contratación 

Directa

CONTRATACIÓN PÚBLICA  
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 Capacitaciones en las 

parroquias.

VINCULACIÓN A LA 
COMUNIDAD 

 Cifras relevantes de 2022

OTROS 
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Prevención y Seguridad contra Incendios  

• El canal de acceso de los servicios del Cuerpo de Bomberos del DMQ en relación a la Prevención y Seguridad
contra Incendios es la página Web de la institución: https://www.bomberosquito.gob.ec/serviciosprevencion/

• Todas las capacitaciones se dictan en las dos modalidades: virtual y presencial, en ésta última con 10 participantes
mínimo.

• Duración de las charlas/capacitaciones : 2 horas

• Ninguna de las Capacitaciones tienen costo.

• Todos los permisos y certificaciones se los tramita de manera virtual mediante el acceso en la página Web.

• Los procesos de inspecciones se los agenda de manera virtual mediante el acceso en la página Web.

https://www.bomberosquito.gob.ec/serviciosprevencion/
https://www.bomberosquito.gob.ec/serviciosprevencion/
https://www.bomberosquito.gob.ec/serviciosprevencion/
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Atención de Emergencias

• El TIEMPO DE RESPUESTA en la atención de emergencias es un indicador que permite
evaluar si la atención que brindan las estaciones dentro del Distrito Metropolitano de Quito,
responde a tiempos adecuados y garantizan una respuesta óptima dentro de la zona urbana
y rural.

• Se detallan los tiempos de respuesta a los diferentes tipos de emergencias dentro del
catálogo de emergencias que se brinda a la ciudadanía.
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Procesos de Contratación Pública 

• Procedimientos de Concurso Público; el Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de
Quito, en el ejercicio fiscal 2022 no ha realizado ningún procedimiento de contratación bajo
esta modalidad.

• Procedimientos de Consultoría Contratación Directa; en el ejercicio fiscal 2022 se
adjudicaron dos (02) procesos por un valor de $26.780,00 y finalizaron dos (02) procesos
por un valor de $12.930,00.
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PROCESOS PARA ASPIRANTES A BOMBEROS:

• Convocatoria para proceso de selección de aspirantes se publica en página Web y redes sociales de la 
Institución y en prensa escrita de circulación local y nacional.

• La inscripción y el curso de formación no tiene costo (aspirante debe costear alimentación, vestimenta y 
movilización).

• Los requisitos para el ingreso varían año a año, y dependen a las necesidades de la institución.

Formación Bomberil 
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• Los servicios que se pueden solicitar son: eventos de vinculación, capacitaciones/charlas con niños y 
con personas de la tercera edad y presentación de la banda institucional.

• La solicitud escrita (oficio) se la ingresa en el edificio de la Comandancia General del CBDMQ o por mail: 
comandancia@bomberosquito.gob.ec

VINCULACIÓN A LA COMUNIDAD 

mailto:comandancia@bomberosquito.Gob.ec
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