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PLAN DE TRABAJO DEL CUERPO DE BOMBEROS DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO PARA EL PERIODO FISCAL 2024

1. PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS 2023 — CUERPO DE BOMBEROS DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

Conforme a lo mencionado en la Resolucion No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476 de 10 de
marzo de 2021, emitida por el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, en el que
refiere al Reglamento de Rendicion de Cuentas, que establece los procedimientos para
ejecutar la Rendicion de Cuentas; asi como ratifica la obligatoriedad del proceso para los
organismos y dependencias de las funciones del Estado, entidades del régimen autbnomo
descentralizado, entre otros.

De acuerdo a lo dispuesto en la Guia Especializada de Rendicién de Cuentas para los
Gobiernos Auténomos Descentralizados, facilitada por el Concejo de Participacion Ciudadana
y Control Social, que sugiere los pasos a seguir en cada una de las fases que comprenden el
proceso de Rendicion de Cuentas, conforme al cronograma establecido.

El Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito, a fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto por la normativa vigente antes mencionada, desarrollé la Fase 1, en la cual se
realizé la consulta de los temas de interés ciudadano a través de un formulario, en el que la
poblacion del DMQ expuso sus dudas e inquietudes y establecid los temas para que se traten
en la Rendicion de Cuentas institucional, insumo fundamental para el posterior desarrollo del
informe narrativo.

Una vez definido los temas, se conformaron 2 Comisiones Técnicas integradas por miembros
de la ciudadania y colaboradores de la instituciéon con la finalidad de determinar tareas y
responsabilidades a realizarse; en este caso, en la Fase 2, la Comision Técnica 1 se encarg6
de analizar los temas presentados por la ciudadania. Su responsabilidad fue evaluar la
gestion institucional, elaborar el formulario de Rendicion de Cuentas para el CPCCS, revisar
el informe narrativo de Rendicién de Cuentas para la ciudadania.

La Comisién 2, centr6 sus actividades en la organizacion de la deliberacion publica,
verificacién de la convocatoria al evento, asi como también, participd en la elaboracion de la
metodologia de las mesas de trabajo y sistematizacion de los aportes ciudadanos.

Posterior al trabajo realizado por las Comisiones, en la Fase 3 se procedi6 con la organizacion
y convocatoria a la ciudadania al evento de Deliberacion Publica del Cuerpo de Bomberos del
Distrito Metropolitano de Quito, que se realizo el dia jueves 02 de mayo de 2024 y cont6 con
la participacion de autoridades municipales, miembros de la Asamblea de Quito y ciudadania
en general.

2. CONFORMACION DE MESAS DE TRABAJO

Seguidamente de la exposicion de la Gestidon Institucional del afio 2023 realizada por la
Maxima Autoridad, y una vez solventadas las inquietudes ciudadanas, se procedié con la
conformacion de las mesas técnicas desarrolladas en base a los ejes mencionados en la
presentacion de la Rendicion de Cuentas y conforme lo establece la metodologia.
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Estos ejes estuvieron distribuidos de la siguiente manera:

e Eje N°1. Prevencion ante Eventos Adversos y Vinculacion con la Comunidad.
e Eje N°2. Preparacion y Respuesta Ante Eventos Adversos e Innovacion

e Eje N°3. Desarrollo Profesional y Talento Humano.

3. CONSOLIDACIQN DE SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES PARA
CONSTRUCCION DE PLAN DE TRABAJO 2024 — CBDMQ.

En las mesas técnicas, de acuerdo a la metodologia, se realizé la evaluacion de la gestion del
CBDMQ, ademas se generd un espacio de participacion ciudadana en el cual surgieron
dudas, inquietudes y sugerencias, mismas que servirdn de base para la elaboracion del plan
de trabajo del 2024.

4. DESARROLLO DEL PLAN DE TRABAJO 2024

El Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito, en concordancia a las sugerencias
y recomendaciones de la ciudadania, las cuales constituyen una retroalimentacion que
permite mejorar cada vez mas la gestion institucional. Se elabora el presente plan con el
objetivo de tomar acciones respecto a la apreciacion ciudadana, fortaleciendo el vinculo con
la comunidad.

4.1 VINCULACION

Sugerencia: Reforzar las capacitaciones, charlas, talleres y visitas a escuelas, colegios
y ciudadania en general, con temas referentes a prevencion de incendios, primeros
auxilios en el hogar, a través de una mayor socializacién en medios de comunicacion para
acceder a las capacitaciones.

Accién: Coordinacién con la Direccién de Comunicacion para fortalecer la difusion de las
campafias de prevencidn contra incendios y otro tipo de riesgos a través de medios de
comunicacion masivos para que la ciudadania pueda acceder a las charlas educativas,
capacitaciones y visitas a establecimientos educativos que realiza la Direccién de
Vinculacion.

La Direccion de Vinculacién, de acuerdo a los requerimientos de la ciudadania, cumplira
con el cronograma establecido para las visitas en las unidades educativas para impartir
intervenciones ludicas como charlas informativas a través de mecanismos didacticos
como el programa educomunicacional Hola Pola.
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4.2 PREVENCION

Sugerencia: Fortalecer las campafias de prevencion y charlas sobre las instalaciones de
GLP, uso y tipo de extintores y cuales son los mas adecuados para la utilizaciéon en las
viviendas.

Accion: Coordinacion con la Direccién de Comunicacién para incrementar la difusion en
medios de comunicacion y redes sociales acerca de los requisitos y fechas para solicitar
capacitaciones, a fin de que la ciudadania pueda acceder a las charlas gratuitas,
simulacros y demas servicios que imparte la Direccion de Prevencion.

Sugerencia: Trabajar conjuntamente con otras instituciones relacionadas en temas de
crecimiento y desarrollo urbano como construcciones particulares sobre tuberias, laderas
y otros sitios que ponen en riesgo la integridad de la ciudadania.

Accidn: Revisidbn de normativa para la delimitacion de competencias del Cuerpo de
Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito y posibles acciones conjuntas para fortalecer
la prevencion de riesgos humanos y naturales.

La Direccién de Prevencion, de acuerdo con las solicitudes de la ciudadania, cumplird con
el cronograma establecido para realizar charlas en residencias en temas de prevenciéon y
uso de extintores de incendios, manejo de GLP, ademdas de las capacitaciones que
soliciten en temas especializados de prevencion.

4.3 ACADEMIA DE FORMACION, ESPECIALIZACION Y PROFESIONALIZACION
BOMBERIL

Sugerencia: Fomentar la difusibn de la gestion de la Academia de Formacion,
Especializacion y Profesionalizacion Bomberil, referente a capacitacién de su personal,
procesos para ingreso y formacion de aspirantes a bomberos.

Accidn: Coordinacion con la Direccién de Comunicacién para incrementar la difusion en
medios de comunicacion y redes sociales referente a la capacitacion que recibe el
personal del CBDMQ para el adecuado servicio a la comunidad, asi como la publicacion
oportuna de procesos para el ingreso de aspirantes a bomberos que constituye un punto
de interés de la comunidad.

4.4 DIRECCION DE AVIACION

Sugerencia: Adquirir una aeronave (helicoptero) para la atencion de emergencias.
Accion: Para el afio 2024, se tiene planificado realizar una consultoria que permita
identificar la mejor opcion de aeronave para la atencion de emergencias tomando en

cuenta las particularidades geogréaficas de la capital, con base a los resultados de este
estudio se tomara la decision de adquirir un nuevo helicoptero.
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Accidn Nombre Cargo Firma
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Firmado el ectroni camente por:

Jefe de Equipo
Autorizado por: | Esp. Diego Salazar L. de Rendicion de
Cuentas 2023
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m

Responsable de
la Informacién
para formulario

del CPCCS 2023

UL ANR WCHELLE
: GALLARDO

Elaborado por: | Ing. Giuliana Venegas G. FEVENEGAS
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