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Realizar labores de localizacién y rescate de victimas que han caido a fuentes
Il. OBIJETIVO: hidricas y aguas rapidas con el fin de salvaguardar su vida, en combinacion de
técnicas y recursos disponibles del CB-DMQ.
INICIO: Inicia con la activacidn, despacho y movilizacion.
IIl. ALCANCE: pachoy

FIN: termina con la desmovilizacién y cierre del Parte de Emergencia.

IV. BASE LEGAL:

ounRwWNR

o o N

10.

Constitucién Politica del Estado.

Ley de Seguridad Publica y del Estado.

Ley de Defensa Contra Incendios.

Reglamento de Seguridad Publica y del Estado.

Reglamento general para la aplicacion de ley de defensa contra incendios
Reglamento organico operativo y de régimen interno y disciplina de los cuerpos
de bomberos del pais.

Ordenanza Municipal N°39.

Ordenanza Municipal N°114.

Estatuto Orgdnico por Procesos CB-DMQ vigente.

Cédigo de ética del CB-DMQ.

V. RESPONSABLE (S):

Responsable de radio despacho del CBDMQ, Comandante de Incidentes, Lider del
Grupo de Rescate Acuatico y Comandante del Incidente.

VI. DEFINICIONES:

Aguas rapidas: Corriente de agua lo suficientemente fuerte para arrastrar a
una persona o ponerla en una situacion de peligro.

Aguas confinadas: Son masas de agua contenidas en medios construidos por
el hombre o de origen natural como piscinas o similares.

Busqueda y recuperacion: son acciones desarrolladas técnica vy
progresivamente con el propdsito de buscar y recuperar victimas y/o bienes
gue se encuentren sumergidos.

Capacidad Operativa: Suma de herramientas, equipos, personal,
conocimientos técnicos y operativos con los que se cuenta para la atencion
de un incidente.

Cayoning — barranquismo: Progresion a pie o mediante sistemas de cuerdas
por el cauce de un rio o cascadas.

Certificacion de rescatista en aguas rapidas: Documento que acredita que
una persona cuenta con los conocimientos y la capacitacion necesaria y
suficiente para llevar a cabo actividades de prevencion, salvamento y rescate
en aguas rapidas

Comandante del Incidente (Cl): Es el responsable de la mas alta funcién del
Sistema Comando de Incidentes, tiene a su cargo la administracién (planear,
dirigir, controlar y evaluar) de los recursos en la escena ya sea por
competencia legal, institucional, jerarquica o técnica.

EPP: Equipo de proteccién personal.

EPP para rescate en aguas rapidas: Estard conformado por los siguientes
elementos: Traje de neopreno de 3 a 7mm, casco, visor opcional, chaleco
salvavidas, guantes, aleta opcional, escarpines o zapatos acuaticos.

Fuentes hidricas: rios, canales, pozos, lagunas y represas.

HEA’s: Herramientas, equipos y accesorios.
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KIT EPP: Para este procedimiento estara conformado por chaleco salvavidas,
casco, traje seco o neopreno. En ninglin momento debera usarse el traje de
nivel 1.

KIT de rescate por extensidon: Estara conformado por los siguientes
elementos: Cuerda Flotante de 8 mm, aro, mosquetén y la bolsa flotante,
lifeguard.

Lista de Control del procedimiento: Indica que la actividad es una revision o
verificacion del cumplimiento de requisitos necesario para el desarrollo del
objetivo del procedimiento.

Oficial de Seguridad: Es un miembro del equipo de rescate acudtico,
responsable de la vigilancia y evaluacion de situaciones peligrosas e inseguras,
asi como del desarrollo de medidas para la seguridad del personal.
Operador: Es la persona asignada como responsable de una unidad de
bomberos.

Paciente: Hace referencia a una persona con vida que ha sufrido lesiones
durante un incidente y con el cual establecemos contacto personal.

Plan de accidn del incidente (PAIl): Es la expresion escrita de los objetivos,
estrategias, recursos y organizacién a cumplir durante un periodo operacional
para controlar un incidente.

Puesto de comando (PC): Es un lugar fijo o movil donde se ejerce la funcion
de mando.

Rescatista: Persona con conocimiento técnico para realizar operaciones de
salvamento y rescate y/o recuperacion de bienes o personas.

Rescate acudtico: es la accidon de entrar al agua en medio de situacion de
riesgo, acercarse a la persona en condicion de peligro, tomarla
apropiadamente y estabilizarla, sacarla del medio acuatico y brindarle los
primeros auxilios de emergencia.

Seguridad Acudtica: Son las normas de seguridad, prevencién y respuesta en
el desarrollo de las actividades acuaticas, deporte o placer para garantizar al
usuario su bienestar, aplicadas por el personal del grupo de rescate acuatico
o responsable del lugar, asi como la revisidn y aplicacidn de las mismas.
Sistema comando de incidentes (SCl): combinacién de instalaciones,
equipamiento, personal, procedimientos, protocolos y comunicaciones,
operando en una estructura organizacional comun, con la responsabilidad de
administrar los recursos asignados, para lograr efectivamente los objetivos
pertinentes a un evento, incidente u operacién.

Tripulacion: Todas las personas preparadas para atender un evento, incidente
u operacidn y que se desplazan en un bote o vehiculo.

Victima: Persona que sufre un dafo o perjuicio que es provocado por una
accion, ya sea por culpa de otra persona, o por fuerza mayor, una victima
puede estar viva o muerta.

VIl. PROCEDIMIENTO
No. ACTIVIDADES RESPONSABLE
. s L . Responsable de radio
1 | Gestionar el proceso activacién, despacho y seguimiento de la emergencia.

despacho del CB-DMQ
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2 | Recibir la alerta de emergencia y comunicar la activacion. Centinela de la Estacion

3 ) ] ) . o Grupo de Rescate
Equipar la unidad de acuerdo con el tipo de rescate acuatico solicitado. Acuatico

4 i | lado del vl dad a | ) Operador vehiculo de
Realizar el traslado del personal y la unidad a la emergencia. emergencia

. . Comandante de

5 | Reportar la salida de emergencia a la UCE CB-DMQ. .

Incidente

6 Solicitar mas informacion en el trayecto a la emergencia (cantidad de Comandante de
victimas, lugar aproximado de avistamiento de las victimas, etc....). Incidente

7 Ubicar la unidad dentro de los parametros de seguridad (distancia, sitio| Operador vehiculo de
geografico-lugar.) emergencia

. Comandante de

8 | Asumir el mando y establecer el puesto de comando. .

Incidente
- , . Comandante de
9 | Definir el perimetro de seguridad .
Incidente
. . . - Comandante de
10 | Recopilar la informacidn en el sitio. .
Incidente
Realizar el reconocimiento y la evaluacién constante de la escena.
Verificar las siguientes condiciones:

11 -Tipo o naturaleza de agua (turbias, corriente, caudal) Comandante de
-Potencialidad de crecientes subitas. Incidente
-Condiciones climdticas.

-Condiciones de visibilidad.
Realizar busqueda de personas y aplicar técnica de rescate de acuerdo con .

12 . -, g P yap Rescatista
la situacion.

13 Reevaluar que los resultados de las labores ejecutadas cumplen con los Comandante de
objetivos propuestos. Incidente.
éSe requiere reevaluar los resultados para el rescate?

SI: Establecer nuevos periodos operacionales, de acuerdo con el plan de
. . . Comandante de

14 |Rescate acuatico (teniendo en cuenta: tiempo de tarea, temperatura del Incidente
agua profundidad, fatiga). '

. ., - Comandante de

15 |Restablecer o actualizar el Plan de accidon del incidente (PAI). .

Incidente.

16 | NO: Realizar el rescate o recuperacién de la victima o bien involucrado. Rescatista

. - . . Grupo de

17 |Realizar reacondicionamiento del personal y equipos. -

P y equip Rescate acuatico
. . ., . . Comandante de
18 | Recopilar la informacion de la actividad ejecutada.

Incidente
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evento.)

Aplicar procedimiento desmovilizaciéon y cierre. (Reporta a la Unidad
19 | Central de Emergencias la llegada a la estacién y Realizar reunién post

Grupo de
Rescate acuatico

20 | Cerrar el parte de emergencia respectivo.

Comandante de
Incidente

FIN DEL PROCEDIMIENTO

Comunidad del DMQ, Director de Operaciones, Jefe Unidad especializada, Jefe de
estacion, Grupo de Rescate acudtico y Responsable de radio despacho de Unidad

INVOLUCRADOS: . . L
Central de Emergencias del CB-DMQ, oficial de comando de incidentes,
Responsable al mando, Bomberos rescatistas.
FRECUENCIA: A requerimiento atencién de emergencia.
ENTRADA.: PROVEEDOR: Responsable radio despacho UCE CB-DMAQ.
INSUMOS: Llamada de emergencia, alerta de emergencia.
CLIENTE: Comunidad del Distrito Metropolitano de Quito.
SALIDA: . e . ioad "
PRODUCTO: Elmt.ergenua atendida, pacientes estabiliza 95, rescatados,
victimas recuperadas. Parte de la emergencia.
TECNOLOGICOS: Equipo de Comunicacion, computacién, Sistema GPS.
HUMANOS: Comandante del incidente, Grupo de rescate acuatico.
Vehiculos (unidad de rescate o camioneta doble cabina),
botes, kayaks, trajes secos, himedos,
Rescate en aguas confinadas superficiales, equipo de
rescate superficial (malla de bafio, traje himedo, aletas,
RECURSOS: visor, snorkel, chaleco de flotacién, dispositivos de
flotacion para victimas), bote, remos. sistema de
FisICOS: flotacién, boyas de seguridad, carrete de nylon, caja

intercomunicacion.

Rescate en aguas rapidas, traje hiumedo, calzado para
actividades acuaticas, casco homologado para rescate en
rio, cinta de vida con mosquetén, bolsa de rescate con
cuerda, remos, bote para rescate en rios y KIT de rescate
por extension
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POLITICAS DE
OPERACION:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Los medios de alerta a una estacion, para atender una emergencia se lo
realizaran a través del UCE ECU-911, aviso personal y/o llamada telefénica.
Desde la alerta, hasta la salida del recurso operativo el tiempo maximo es de
2 minutos para todo tipo de emergencias las 24 horas del dia y los 365 dias
del afio y se establece como responsable de la aplicacién de esta norma al
Responsable al mando.

El personal del Grupo de Rescate Acudtico antes de ingresar a las unidades
deberd mantener la bioseguridad, utilizar su EPP equipo de proteccion
personal completo acorde a la emergencia; y luego se colocara el cinturdn de
seguridad dentro del vehiculo de emergencia

Se comunicara la denominacién del vehiculo, kilometraje, persona que
conduce y persona que va al mando a la salida de las emergencias, al ingreso
a la estacion y luego de atender la emergencia e ingreso a la estacién y las
novedades existentes.

Los operadores de las unidades de emergencia tienen la responsabilidad de
trasladar al personal y al vehiculo seguros al lugar del siniestro debiendo
aplicar la conduccion a la defensiva bajo la Ley de Transito.

La utilizacién de balizas, sirenas y demds acciones deberdn realizarse de
acuerdo con la Normativa legal vigente para respuesta de emergencias del
Distrito Metropolitano de Quito.

Utilizacion de audio visuales y demas operaciones deberan realizarse de
acuerdo con los protocolos y procedimientos establecidos para respuesta a
emergencias del CB-DMQ.

. La persona al mando de los vehiculos tiene como funcién reportar la salida de

la emergencia indicando kilometraje, conductor y responsable al mando

La evaluacidon de las operaciones se realizara por el comandante del incidente.
Durante la atenciéon de la emergencia se deberd transmitir e informar
continuamente a la central de radio sobre las novedades y acciones que se
estdn ejecutando.

Portar consigo equipo de comunicacidn portatil para un desempefio eficaz y
eficiente en la atencidon de la emergencia.

Utilizar técnicas establecidas y una buena comunicacién entre el grupo de
rescate acuatico.

Antes de iniciar este procedimiento garantice la informacion sobre los Ultimos
prondsticos del estado del tiempo e informes de los cambios en los niveles de
las fuentes hidricas, para garantizar la seguridad de la operacidn.

Bajo condiciones adversas en el estado del tiempo (tempestad y tormentas
eléctricas) no se debe realizar ningin trabajo durante el desarrollo de Ila
misma por condiciones de seguridad.

El personal operativo que actie en el primer nivel de intervencién hara
rescate por extension sin ingresar al agua.

El Grupo de Rescate Acuatico realizara el ingreso al agua si las condiciones lo
permiten en el segundo nivel de intervencién.

Siempre se debe utilizar el Equipo de proteccidn personal establecido en este
procedimiento, por todo el personal que trabaja en la operacion de rescate
por extension y aguas rapidas.
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

La ejecucién del procedimiento de rescate en aguas rapidas sélo se realiza
durante el transcurso del dia cuando haya total iluminacién para garantizar la
seguridad de la operacién y la efectividad de la atencidn del servicio.

El personal no realizard ninguna actividad si no cuenta con una tripulacidn

minima de rescatistas que asuman los diferentes roles.

El personal que se active para estos servicios debe estar en perfectas

condiciones (fisico, mental y emocional).

Asignar y cumplir los roles establecidos por el sistema comando incidente

para el desarrollo de la operacién.

Para ejecutar operaciones en aguas rapidas deberd contar con la experiencia

y certificacidn respectiva.

Todo el equipamiento que se utiliza para la atencién de incidentes en aguas

rapidas y rescate por extension debe ser inspeccionado a diario.

El comandante del incidente dispondra la organizacién, equipos,

herramientas y accesorios a utilizar acorde la intervencion:

a. Aguas confinadas superficiales: 1 bote, 2 efectivos con equipo completo
(dispositivos de flotacidn, aletas, cuerdas) y 2 rescatistas de back up en el
bote equipados, 1 conductor/guia del bote, KIT de rescate por extension.

b. Cayoning — Barranquismo: Trajes secos para cada integrante, cuerda
dindmica arnés de cayoning, anclajes, descendedores, empotradores
artificiales.

c. Aguas Rapidas: 1 bote de aguas rapidas con 4 rescatistas con equipo
completo, 1 conductor/guia del bote con equipo completo. 1 Kayak con
su conductor/guia, KIT de rescate por extension.

Realizar entrenamiento periédico en medio acuatico con los equipos de

rescate por extension, para fortalecer las destrezas y habilidades necesarias

con el fin de lograr un trabajo eficiente.

Se prohibe el uso de anillos, pulseras, cadenas u objetos al personal que

trabaje operativamente en la atencién de emergencias para evitar que

pongan en riesgo su integridad personal.

Limpieza y mantenimiento de los equipos, herramientas y accesorios

utilizados se lo llevara a cabo en la estaciéon de bomberos luego de la atencién

de la emergencia.

Todo el personal deberd aplicar las normas disciplinarias, los valores éticos

institucionales y profesionales para todo tipo de emergencias.

La persona al mando de la emergencia debera elaborar y finalizar el parte

respectivo en el sistema
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VIIl.  ANEXOS
1. FLUJOGRAMA

PROCEDIMIENTO DE RESCATE POR EXTENSION Y AGUAS RAPIDAS

Responsable de radio Centinela Grupo de Rescate Operador vehiculo de Comandante de Rescatista
despacho del CB-DMQ de la Estacion Acudtico emergencia Incidente

™1 Y w2z Y w2 Y
Gestionar ol proceso Recibir la alerta de Equipar la unidad de
activacion, despacho y emergencia y acuerda con o tipo de

seguimiento de la comunicar la rescate acudtico
‘emergencia. activacion. solicitado.

™a Y ws Y
Realizar ol traslado del Reportar la salida de
personal y la unidad a - ia a la UCE
la emergencia.

CE-DMO.

v

w7 N w™me 9
Ubicar la unidad Solicitar mas
dentro de los - i i (cantidad
parimetros de die victimas, lugar
seguridad [distancia, aproximado de
sitio geogrifico-ugar.) avistamiento de las

w™ms 4
Asumir ¢ mando y
S | establocer ol puesta de
comando.

T

™o 4
Diefinir ol perimetro de
seguridad

T

™10 4

informacién en el sitio.

w1 8 P12 Y
Realizar ¢l Realizar busqueda de
imiento y personas y aplicar
evaluacion constante técnica de rescate de
de la escena. acuerdo con la
Verificar las situacion.

™Iz
Reevahuar que los
de las

labores sjecutadars
cumplen con los
objetivos propuestos.

NO P16 %

Realizar el rescate o
recuperacion de la
wictima o bien
involucrado.
s1
P14 Y
Establecer nuevos.
periodos
aperacionales, de

acuerdo con ol plan de
Rescate acuatico

w15 Y
Restablecer o
actualizar el Plan de
accion del incidente
(PAIL)

war Y
Realizar

del personal y equipos.

sy
cierre. (Reparta UCE
Nogada a la estacion y
Realizar reunién past

Cerrar el parte de

FH.1 )
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2. RESOLUCIONES
e N/A

3. INSTRUCTIVOS
e N/A

4. FORMATOS DE REGISTROS
e Partes de emergencia e informes

Validado por:
Unidad de Desarrollo Institucional

Tlgo. Freddy G. Orbe V.
Analista de Desarrollo Institucional 1
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