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I.  CONTROL DE CAMBIOS

Numero de s Fecha de
. Parrafo / Tabla/ Nota  Supresion (S) Cambios Realizados .
Capitulo . .. cambio
Revision (R)

I-VIII Todo el documento A Realizacién del procedimiento 22/12/2016

Encabezado R Cambio Codigo 09/03/2020
1-VIII Todo el documento R Todo el Documento 06/04/2022
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Establecer los lineamientos para la gestion de los permisos de funcionamiento de
Il. OBIJETIVO: las Unidades Moéviles de la Brigada de Emergencias Médicas y Atencion
Prehospitalaria del CB-DMQ.
. ALCANCE: INICIO: Crear la solicitud de inspeccién en la plataforma del ACESS.

FIN: Descargar y disponer del permiso de funcionamiento actualizado.

IV. BASE LEGAL:

1. Constitucién de la Republica del Ecuador, Art. 32

2. Ley OrgénicadelaSalud Art. 1,2,6,7,y 201

3. Cédigo Organico de la Salud Art. 7, 8, 181, 182, 185,186, 187 y 188

4. Acuerdo Ministerial 0391, en ejercicio de las atribuciones concebidas por los
Art’s. 151Y 154 de la constitucidn de la republica del ecuador y el Art. 17 del
Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva, Art. 1.

5. Registro Oficial No. 246, 15 de Julio 2020, Reglamento para emisidn del
Permiso de Funcionamiento de establecimientos y Servicios de Atencidn de
Salud del Sistema Nacional de Salud.

6. Registro Oficial No. 248, 17 de Julio 2020, Reglamento para establecer la
tipologia de los establecimientos de salud del Sistema Nacional de Salud. Art.
1,2,82,83,84

7. Resolucion No. ACESS-2020-0048.

V. RESPONSABLE (S):

Jefe de la Brigada de Emergencias Médicas y Atencidn Prehospitalaria, Médico
de la Brigada de Emergencias Médicas y Atencidn Prehospitalaria, Supervisores
de APH, Responsables de ambulancia, Asistentes de ambulancia y Operadores
de ambulancia.

VI. DEFINICIONES:

e Servicios de atencidn de salud: son las dreas especificas del establecimiento
en las que se brinda las prestaciones sanitarias. Estos servicios se clasifican
a su vez en asistenciales y de apoyo diagndstico y/o terapéutico.

e Establecimientos de salud: son los ambientes sanitarios compuestos por
servicios que cuentan con la infraestructura, equipamiento y talento
humano necesarios para brindar prestaciones de salud a la poblacion en
general en cumplimiento de la normativa legal vigente. Estos
establecimientos pueden ser asistenciales, de apoyo diagndstico vy
terapéutico, y moviles, de acuerdo con los servicios que prestan.

e Emergencia: son los estados patolégicos de manifestacion subita y grave;
asi como el caso de enfermos que, halldndose bajo tratamiento, sufrieren
agravamiento repentino, y de los accidentes que requieran de atencion de
salud inmediata, que al no ser otorgada podria poner en peligro a vida o
dejar secuelas, que afecten la integridad funcional u organica del paciente.
Correspondiente a los listados A'Y B del triage Manchester Modificado.

e Equipamiento médico/sanitario: Es todo aparato, maquina, mobiliario o
instrumental de uso sanitario, necesario para la realizacion de las
prestaciones ofertadas.

e Soporte vital avanzado: Atencidn invasiva que se hace a un paciente y que
debe incluir tanto la valoracidn primaria como secundaria, manejo
ventilatorio basico y avanzado de la via aérea, oxigeno terapia, la
desfibrilacion automatizada externa, reconocimiento electrocardiografia, la
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contencidon de hemorragias, la inmovilizacion el traslado de pacientes la
reposicion de volumen y administracion de medicamentos.

e Soporte vital basico: Atencién no invasiva que se hace a un paciente que
debe incluir la valoracidn primaria, manejo ventilatorio basico de la via
aérea, oxigenoterapia, la desfibrilacién automatizada externa, la contencién
de la hemorragia, la inmovilizacion y el traslado de pacientes.

Vil.  PROCEDIMIENTO
No. ACTIVIDADES RESPONSABLE
1 | Crear solicitud de inspeccidn en la plataforma del ACESS. Responsable Técnico
, | Realizar supervisién previa de los vehiculos de acuerdo con la ficha técnica Responsable Zonal de
de inspeccidn. Atencidn Prehospitalaria
. L Responsable Técnico y
Coordinar la fecha, hora y lugar de la supervision de acuerdo con la
3 ) Responsable Zonal de
convocatoria en la plataforma ACESS. ., . .
Atencidn Prehospitalaria
4 Acudir a la inspeccidn de la Ambulancia en la fecha y lugar previamente | Responsable Técnicoy
establecido. Personal de ambulancia
éInspeccion favorable?
Responsable Técnico
NO: Reprogramar supervisién subsanando las novedades. Retornar P y
5 . 0 Responsable Zonal de
actividad N°2. ., . .
Atencidn Prehospitalaria
Responsable Técnico y
6 | SlI: Continuar con la gestion de las actividades. Responsable Zonal de
Atencidn Prehospitalaria
éRequiere cancelar y/o modificar solicitud?
7 | SI: CANCELAR la solicitud de inspeccion. FIN DEL PROCEDIMIENTO. Responsable Técnico
8 | SI: MODIFICAR solicitud de inspeccion. Retornar a la actividad N°3 Responsable Técnico
8 | NO: Descargar el permiso de funcionamiento actualizado. Responsable Técnico
FIN DEL PROCEDIMIENTO
Jefe de la Brigada de Emergencias Médicas y Atencion, Responsable Técnico,
INVOLUCRADOS: Responsable Zonal de Atencion Prehospitalaria, Responsable de la Amb.,
Asistente, Operador del Ambulancia.
FRECUENCIA: Semestral.
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ENTRADA: PROVEEDOR: Brigada de Emergencias Médicas y Atencidén Prehospitalaria.
INSUMOS: Generacion solicitud de inspeccion.
CLIENTE: Ministerio de Salud Pudblica del Ecuador / Agencia de
SALIDA: ) Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud.
PRODUCTO: Permisos de funcionamiento de las ambulancias.
TECNOLOGICOS: | Plataforma ACESS.
HUMANOS: Jefe de la BEMAPH, Responsable técnico, paramédicos,
RECURSOS: operadores.
FisicOsS: Computadoras.
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POLITICAS DE
OPERACION:

1. Crear solicitud en la plataforma del ACESS:

https://saccs.calidadsalud.gob.ec/homepublicopermiso/ ingresando
con el usuario y contrasefia proporcionado por el ACESS

Agencia uel Aseguramients 4V
de la Calidad de los - -
Serviclos de 5alud > Gobierno | Juntos

v Medicina Prapagada » @i Encuentro | la logrames

ESTABLECIMIENTOS PRESTADORES DE
SERVICIOS DE SALUD

Inicia sesién para acceder a sistema:

1234567891

Iniciar sesidn

Semestralmente (enero y julio) los responsables zonales de atencién
prehospitalaria juntamente con el personal de la ambulancia
realizaran una supervision previa de los vehiculos de acuerdo con la
ficha técnica de inspeccién Anexo |, remitir el informe pertinente al
responsable técnico.

Se coordinara la fecha, hora y lugar de la supervisién de acuerdo con
la convocatoria en la plataforma ACESS.

El personal de la ambulancia debe acudir en la fecha, hora y sitio sefialo para
inspeccidon portando correctamente el EPP y documentacién descrita
respectivamente en la ficha técnica de inspeccidn.

En el caso de que exista: dafio mecanico, siniestro, dafio de equipos y/o
algun evento que deje inoperativa a la Unidad se procedera a la cancelacién
de la supervision.

En el caso de cambio de georreferencia, representante legal y/u otro dato
gue sea requisito por parte del ACESS se procederd a la modificaciéon de la
solicitud.

En el caso de no aprobar la supervision como especifica en el Registro Oficial
No. 246, 15 de Julio 2020, REGLAMENTO PARA EMISION DEL PERMISO DE
FUNCIONAMIENTO DE ESTABLECIMIENTOS Y SERVICIOS DE ATENCION DE
SALUD DEL SISTEMA NACIONAL DE SALUD. Art. 15. Si durante la
inspeccion técnica se determina hallazgos o se realizan observaciones,
dependiendo de éstos, se negard el Permiso de Funcionamiento o, se
concedera al propietario o representante legal del establecimiento o
servicio de atencion de salud, un término no mayor a treinta (30) dias
para que subsane dichas observaciones, particular que debe constar
en el respectivo formulario de inspeccién. La subsanacion de las
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10.

observaciones serd verificada mediante Re-inspeccién. Los hallazgos
encontrados deberdn ser reportados a través de un informe dirigido a
la autoridad competente.

Una vez aprobado el permiso de funcionamiento se debe descargar el
documento a fin de archivarlo de manera digital y fisica como respaldo
de la gestion de la BEMAPH.

De existir novedades en su solicitud el MSP le enviard al correo
electronico del representante legal o responsable técnico, una
notificacion indicando la causa de la negacion. En el sistema, en la
opcién de seguimiento de solicitudes le aparecerd como estado
“NEGADO”, y la informacion respecto de las novedades u
observaciones encontradas en su solicitud. Para subsanar las
observaciones, o corregir la informacién, debe dar clic en “EDITAR” y
el sistema automaticamente Editara su solicitud; verifique los datos y
modifique lo que sea pertinente

En caso de que una unidad sea dada de baja para su operatividad como
ambulancia, se procederd a la solicitud para la anulacion del unicodigo
respectivo a través de un Oficio fisico entregado en la oficina del
ACESS-CZ9.
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Vill.  ANEXOS

1. FLUJOGRAMA

PROCEDIMIENTO PARA LA OBTENCION DEL PERMISO DE FUNCIONAMIENTO DE LAS AMBULANCIAS

Responsable
Técnico

Responsable Zonal de
APH

Responsable
Técnico/Zonal de APH

Responsable
Técnico/R. Ambulancia

™2z N
Realizar supervision
previa de bos wehiculos
de souerdo con la ficha
técnica de inspeccion.

plataforma del ACESS.

EL.2

15 L
Coordinar la fecha,

hora y lugar de la

™4
Acudir a la inspeccion
de la Ambulancia en la

supervision acorde a la
convocatoria en la
plataforma ACESS.

m™ms Y
Reprogramar

supservision
subsanando L
novedades. Retornar
actividad

we Y
Continuar con la
gestion de las |

fecha y lugar
previamente
establecido.

£Inspeccion
favorable?

actividades.

i Requiere

cancelar yfo
5 madificar
soficitud?

MODIFICAR

™7 N
Cancelar la solicitud de

S| CANCELAR

— inspeccion .1

™e Y
Descargar el permiso

L
DESCARGAR

de funcionamiento |
actualizado.
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2. RESOLUCIONES.
e N/A.

3. INSTRUCTIVOS
e N/A.

4. FORMATOS DE REGISTROS
e Ficha Técnica de Inspeccién.

Validado por:

Unidad de Desarrollo Institucional

Tlgo. Freddy G. Orbe V.

Analista de Desarrollo Institucional
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FICHA TECNICA DE INSPECCION

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

FICHA

ESTABLECIMIENTOS DE SERVICIOS DE SALUD
SERVICIO DE ATENCION DE SALUD MOWVIL

A MON

AMBULANCIA PARA SOPORTE WITAL BASICO

Informe N®;

ENTIDAD DEL SISTEMA conico: |

"nmne O RAZON SOCIAL DEL ESTABLECIMIENTD zona: |
CLASE DE RIESGO: A

|[NOMBRE DEL PROPIETARIO O REPRESENTANTE NUMERD DE RUC:
||HOH.ERE DEL RESPONSABLE TECNICO FECHA DE INSPECCION:
|[TELEFONOD:

DIRECCION

| Estabéecimiento exchesivo |

ACTIVIDADIES

TRAMITE [i]

Muirvo Permiso da Funcionamisnio

Renovackin de Pemiso de Funciocnamienio

fiacion de sequidad, espaldar ¢ apoya

1 MARCAR COM UN 'ﬂﬂ-'l-'ﬂ SEGUN CORRESPONDA
|EsTRUCTURA DEL VEHICULD
AMBIENTES 8 | Mo Observaciones
JAiento para operador (sislema de

JAsienio para acompafiante (sistema de
de saguridad, espaldar y apoya

'ﬁ

[Asionios para paramedno Y
Jacompafiants (mbhimo para dos
jpersonas. sislema de fijassdn de
eguridad, espakdar v apoya cabszas

ria lateral de access hunciconal

rior abalibls o I‘!b&_llhﬂ

LHEBTHETIE MEdico

afinebes Con Segung

Catrwﬂ.rrul:rﬂnlmmlnanu'l artificial en &l fecho (Oue no

Joara pacsanie  RAING Boondaonads

[Sistema de venblacdn de ambsenie

Ellm axirhdior dé olores

Lidhara Rabilseuls (minima 1,52 metros,
pesdidos desde &l piso na_g.la &l e ko raso)

jSet de desechos

slema de cxigens (inchrya soporie y

o hase de elecomunicaciones VHF
HF o troncalizado (f§je en la cabina del

[WVHIF, UHF o troncalizado (para
Fesponsable médeo)

RConwertidor de energia de 12 'V a 110 AC

olulacion de conedones slcincas

UipD Diomedcd (comparbmento

Fena con sishema de allavooes

kzas infermitenies de color blanco, mije
AT il
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rie frontal. Palabra AMBULANCIA
reflectiva (para sar leida al derecho én los
apegos, letras de bloque, no Menor a
10,2 em de altura)

A los costados y parie posterion

sirela de la vida refiectiva (o menor a
0.6 cm, azul)

a palabra AMBULANCIA reflectiva
letrid de Bloque, io ménod & 15,2 om deé
Ihura)

o0 yio nombre de |a instilucion a la que
rienece (minima 15.2 cm de altura)

§Excapio para Cruz Roja Ecuatonana y Fuerzas Armadas, que se rigen segin su
Incemaitiva de imagen nsbfucicnal

QUIPAMIENTO MEDICO

EQUIPOS

Observaciones

amilla lelescopica con patas revalibles, sisiema def
jjacion corporal y Seguios antideslizamienio

mpana de Pinar o Dopples Fetal

findro de oxigenc medicinal fijs minimo tipo E (600 litos)

dindro de oxigeno medicinal ipo D (portatil 4040 litros)

haleco de exincacidn adulio

Dwesbifrilidor extemo aubomasico -DEA-

Equipo de succidn (portatil y no manual)

Esheioscopio

Glucometny

Inmowilizadones de cabeza

Kit de férulas para exiremidades superiones & inferiones

imestro de pulso (portabl)

Sel de collarines cervicales (minimo 3 tallas; 5. M, Lo 3

Sel de diagnistico

Sighemna BVM - Bolsa dé resycitacidn candio pulmaonar

Tabia espinal larga adullo con realas de sujecidn

Tensidmeino con brazalete de adullo y pedidtrico

Termdmetro digital

DICIONES GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO

Estructura General 5l | No Observaciones
Pisos: Impermeables, sin oxido, de ol Bmpeeza, &n un
solo mivel, maberial antidasizants
Paredes: Impermeables. sin duido, acabado liso de facl
limpieza, colones claros, anclajes fijos para equipos
Techo: impermeables, sin doddo, de facil Bmpseza, colores
ros
Pusrtas y Ventanas: Con superficies lisas da thcil hmpeza
Estructura y materiales resisienies. Vidrios de Seguridad
Puertas con proleccionss anti-choques (Iopacamillas)
S0 | No Observaciomes
opia del titulo (profesional de ka salud) del responsable
EOnicD regisiradd &n & SENESCYT y MSP
rificatios de vacunas obigatorias hepabitss B y 1&tanos) Vara en funcibn de la cantidad de personal
Licendia tips E o C1 de los operadones del vehiculo de
Mencis
En caso de nd contar con esbe documendo y condar oon menos de 10 afos de vida ot s&
ificado ded fabricanbe original ()
continua con i calificacin
n r rmend L i m 10 af W o |
s chel o or stapa final () En caso de no contar con este documento y contar 0on menos de 10 afos de vida 0t se
continua con La califiacion
Docum ri | wehiculo B r
- a,;:‘:ffw certifique que el vehiculo tiene menos de En caso de no contar con esbe documenio se debe recalegorizar a Transporte Simple
i 1
NORMAS DE BIOSEGURIDAD 15 |No Observaciomes

Equipss de Proteccidn (unslorme institbcional con cintas
refliectivas, galas, calzado con planta anbdeskzanies

nkes de manejo, mascarila, casco)
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