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CONVENIO COMERCIAL DE DESCUENTOS EN COMPRA

En la ciudad de Quito a los 20 dias del mes de enero del dos mil veinte y cinco, comparecen: por
una parte, el Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito, representada por el TCrnl.
Esteban Cardenas Varela, en su calidad de Jefe de Bomberos, a quien en adelante y para efectos
del presente Convenio se le denominara simplemente como EL CBDMQ); y por otra parte la
sefiora Mariana de JesUs Pastrano, en calidad de Presidente Ejecutivo y Representante Legal de
MEGA SANTAMARIA S.A con RUC: 1792060346001, para efectos de este Convenio se le
denominara simplemente como MEGA SANTAMARIA; las partes libre y voluntariamente
acuerdan suscribir el presente Convenio comercial al tenor de las siguientes clausulas:

PRIMERA: ANTECEDENTES. -

a) EL CBDMQ es una institucion de derecho publico, que tiene el interés de suscribir un
convenio con Supermercados Santamaria.

b) MEGA SANTAMARIA es una compania debidamente constituida cuya actividad
economica es la venta al por mayor y menor de diversos productos para el consumidor en
supermercados.

SEGUNDA: OBJETO. -

Con fundamento en los antecedentes expuestos, las partes generan a partir de la firma del presente
Convenio, una relacion comercial en la que MEGA SANTAMARIA se compromete a otorgar un
beneficio de descuento del 4% en las compras que realicen los funcionarios del CBDMQ en los
Supermercados Santa Maria.

El CBDMQ no asume ninguna responsabilidad o derecho respecto de los productos y servicios
ofrecidos y brindados por parte d¢ MEGA SANTAMARIA a los funcionarios del CBDMQ.

El presente convenio es de tipo comercial; por lo tanto, todo reclamo que sea judicial, extrajudicial
0 administrativo por parte de un cliente de MEGA SANTAMARIA como funcionario del
CBDMQ, debe ser respondido por MEGA SANTAMARIA, excepto si se comprobare que la
responsabilidad corresponde al CBDMQ.

TERCERA: OBLIGACIONES DE LAS PARTES. -
A) Son obligaciones del CBDMQ las siguientes:

1. Difundir entre su personal los beneficios que reciben los funcionarios del CBDMQ y de
las promocionales que se ofertan en MEGA SANTAMARIA.

2. Mantener actualizada la base de datos de las personas que son funcionarios del CBDMQ,
mediante el envio mensual a MEGA SANTAMARIA de un archivo que contenga los
nombres, nimeros de cédula, teléfono y correo electronico de los funcionarios en total
que seran beneficiarios de este Convenio, puntualizando en cada mes el personal nuevo
y el saliente, segtn sea el caso.

B) Son obligaciones de MEGA SANTAMARIA las siguientes:

1. Conceder el beneficio de descuento a los funcionarios del CBDMQ en el porcentaje
acordado en la Clausula Segunda, acorde a los siguientes lineamientos:

a. El beneficio se dara a los funcionarios del CBDMQ que facturen a su nombre
propio, en cualquier forma de pago.

b. El descuento es aplicable sobre el valor total de la compra sin IVA.
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2.

c. No aplicard el beneficio de descuento objeto de este Contrato, para aquellos
productos que ya cuenten con descuento por concepto de otra promocidon que
mantenga MEGA SANTAMARIA

d. Pueden existir productos que no sean objeto de descuento, de acuerdo a los
lineamientos comerciales definidos por MEGA SANTAMARIA.

Capacitar a su personal respecto a los beneficios que se conceden a los funcionarios del
CBDMQ, a fin de que puedan atender correctamente al cliente y mencionarles al
momento de la compra la cantidad de descuento que recibieron.

Enviar mensualmente al CBDMQ la lista de los funcionarios que constan en la base de
datos y que son beneficiarios del descuento

Entregar semanalmente al CBDMQ el material con el logotipo y fotografias de las
promociones de MEGA SANTAMARIA en formato JPG o Adobe Ilustrador en alta
resolucion, a fin de que el CBDMQ pueda cumplir con su funcion de difundir el mensaje.

C) Los funcionarios del CBDMQ, en calidad de BENEFICIARIOS, tendran las siguientes
obligaciones:

1. Registrarse e inscribir sus datos por unica vez, en el hall de “Atencion al Cliente” de

cualquiera de las sucursales d¢ MEGA SANTAMARIA, previo a realizar su primera
compra; caso contrario, el sistema no lo reconocera y no podra aplicarse el descuento.

2. Al momento de efectuar la compra, facturar con su nimero de cédula para ser beneficiario

del descuento.

D) ACUERDO COMERCIAL

1.

4.

Descuento permanente del 4% (no aplica descuento sobre descuento, no aplica en
cigarrillos y cervezas), la factura debe ser a nombre del miembro del CBDMQ.

El 10 de octubre, dia del bombero, se concedera a los funcionarios del CBDMQ, el
descuento exclusivo del 10%.

El 01 de abril, aniversario institucional, se concedera a los funcionarios del CBDMQ, el
descuento exclusivo del 10%.

Acumulaciéon de puntos, para lo cual se requiere el registro en el siguiente link para
acumular puntos y revisar los canjes.

https://puntosrendidores.mega-santamaria.com/fidelizzare-msm/index.php

a. Los puntos se acumulan a partir de la compra de $ 25 (compra sin impuestos).
b. Por cada ddlar te ganas puntos, que es equivalente a $ 0.01

c. Para canjear los puntos lo pueden realizar a partir de la siguiente compra.

d. Vigencia de 3 meses.

e. El canje de puntos tinicamente lo realiza el beneficiario no son transferibles.


https://puntosrendidores.mega-santamaria.com/fidelizzare-msm/index.php
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CUARTA: PLAZO. -

Este convenio entrara en vigencia desde la fecha de su suscripcion y tendra una duracion de UN
afio a partir de su firma y se renovard automaticamente, salvo decision en contrario de una de las
partes.

QUINTA: CONFIDENCIALIDAD. -

Salvo la obligacion de difusion de los beneficios del Contrato a favor de los funcionarios del
CBDMQ; las Partes convienen en que la informacion que llegue a su conocimiento de la otra
parte, en razén de la ejecucion del presente contrato serd considerada confidencial o no
divulgable. Por lo tanto, estara prohibida su utilizacion en beneficio propio o de terceros o en
contra de la duefia de tal informacion.

El incumplimiento de esta obligacion sera causal para dar por terminado este contrato, y quedara
a criterio de la parte afectada el iniciar las acciones correspondientes por dafios y perjuicios.

SEXTA: ADMINISTRADOR DEL CONVENIO. -

MEGA SANTAMARIA designa como Administradora del Convenio a Alexandra Farinango
(alexandra.farinango@mega-santamaria.com) persona con quien el administrador designado por
el CBDMQ, debera canalizar y coordinar todas y cada una de las obligaciones contractuales aqui
convenidas.

El CBDMQ designa como Administrador del convenio a Esteban Paul Baca Buitron, correo
electronico: ebaca@bomberosquito.gob.ec.

Los Administradores, de este convenio, quedan autorizados para realizar todas las gestiones
inherentes a su ejecucion.

SEPTIMA: PROTECCION DE DATOS PERSONALES. -

Debido a la naturaleza y objeto del presente contrato se realizara tratamiento de datos personales,
por lo que se deberé estar a lo dispuesto en el Anexo A que es parte integrante de este contrato,
gue hace referencia a la regulacion de las condiciones de tratamiento de datos personales en la
relacion juridica de MEGA SANTAMARIA S.A. como responsable de tratamiento con el
CORRESPONSABLE de tratamiento que suscribe el presente acuerdo de procesamiento de
datos.

OCTAVA: TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES. -

En cumplimiento de lo dispuesto en la normativa vigente en materia de Proteccion de Datos
Personales, las partes acuerdan que los datos personales de los firmantes del presente contrato,
que figuran en este documento y los que se deriven de esta relacidn, seran tratados para la gestion
de la relacion contractual.

La base para el tratamiento de los datos personales de los suscriptores es la correcta ejecucion del
mismo; por lo que, resulta necesario facilitar dichos datos pues, caso contrario, no se podra
gestionar esta relacion. Los datos personales de los suscriptores podran ser conservados mientras
se mantenga la vigencia del contrato y con posterioridad a esta fecha, Unicamente para el caso de
plazos legales de prescripcion que resulten aplicables. No se cederan los datos personales de los
suscriptores a terceros, salvo obligacion legal, orden judicial, de agencia o entidad gubernamental
con facultades comprobadas, o de autoridad competente. No estan previstas transferencias
internacionales de dichos datos.
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Los firmantes y los que se deriven de esta relacion, pueden ejercitar sus derechos de: informacion,
acceso, rectificacion y actualizacion, eliminacion, oposicion, portabilidad, suspension del
tratamiento, a no ser objeto de una decision basada Unica o parcialmente en valoraciones
automatizadas; y, los demdas que determine la Ley, dirigiendo comunicacion a los canales
definidos en la politica de proteccion de datos personales determinada en el siguiente enlace:
(https://www.supermercadosantamaria.com/politica-global-de-proteccion-de-datos-personales).

Asimismo, los firmantes y los que se deriven de esta relacion contractual, tienen derecho a acudir
al Delegado de Proteccion de Datos Personales y a reclamar ante la Autoridad de Proteccion de
Datos Personales.

NOVENA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS. -

Para la solucion de cualquier controversia, disputa o reclamacién que surja de lo relacionado con
el presente Contrato, o de posteriores enmiendas al mismo, incluyéndose sin limitacién, su
incumplimiento, terminacion, validez o invalidez, o de cualquier cuestion relacionada con el
Contrato o de su ejecucion, que no pueda ser resuelta por mutuo acuerdo de las Partes, éstas,
renunciando fuero y domicilio, se someten a la competencia y jurisdiccion de las Unidades
Judiciales de lo Civil de la ciudad de Quito y al tramite que corresponda a la naturaleza de la
accion a presentar por la parte actora, de acuerdo a las reglas procesales establecidas en el Codigo
Organico General de Procesos.

DECIMA: CESION. -

El CBDMQ no podré ceder este Contrato o cualquier parte del mismo, ni subcontratar servicios
que no hayan sido previamente acordados por medio del presente Contrato, sin previa
autorizacioén por escrito de SANTAMARIA; caso contrario, de verificarse tal incumplimiento,
sera causal para la terminacion inmediata del presente Contrato.

DECIMA PRIMERA: NOTIFICACIONES. -

Todas las notificaciones que deban hacerse al amparo de este Contrato deberan constar por escrito
y ser enviadas personalmente, por correo certificado o prepagado, en las siguientes direcciones:

a. MEGA SANTAMARIA S.A.: En la interpuesta persona de su Presidenta Ejecutiva y
Representante Legal Sefiora Mariana de Jesus Pastrano en sus oficinas ubicadas en la
Inaquito N38-17 y Villalengua, Quito - Ecuador.

b. EL CBDMQ: En la interpuesta persona del TCrnl. Esteban Cérdenas, en su calidad de
Jefe de Bomberos del CBDMQ), en sus oficinas ubicadas en la Veintimilla E5-66 y Reina
Victoria.

Para efectos del articulo 55 del Codigo Organico General de Procesos consignan sus correos
electronicos:

SANTAMARIA: rita.leon@mega-santamaria.com
EL CBDMQ: ebaca@bomberosquito.gob.ec

DECIMA SEGUNDA: DECLARACION. -

EL CBDMQ declara bajo juramento que los recursos que entrega tienen y tendran origen y objeto
licito, y no provienen de actividades vinculadas con el tr&fico, comercializacion o produccion
ilicita de sustancias estupefacientes o psicotropicas, eximiendo a SANTAMARIA de toda
responsabilidad por la veracidad de las presentes declaraciones


mailto:rita.leon@mega-santamaria.com
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DECIMA TERCERA: TERMINACION. -

En caso de incumplimiento de cualquiera de las partes con las obligaciones establecidas en el
presente instrumento, podran dar por terminado el CONVENIO.

Las partes reconocen la facultad que tienen de terminar el presente convenio anticipada y
unilateralmente, sin que dicha terminacion sea causal de indemnizacion alguna a favor de la otra,
para el efecto, bastara la notificacion previa con 30 dias de antelacion.

P ESTEBAN ERRESTO
CARDENAS VARELA

MARIANA DE Firmado digitalmente

por MARIANA DE
JESUS JESUS PASTRANO
Fecha: 2025.01.31

PASTRANO  10:52:59-0500'

Mariana De Jesus Pastrano TCrnl. Esteban Cardenas
Presidenta Ejecutiva Jefe de Bomberos
MEGA SANTAMARIA S.A. CUERPO DE BOMBEROS DEL

DMQ
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ANEXO A

ROLES DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES. -

Con relacion al tratamiento de datos personales determinados en el contrato principal, ambas
partes tienen la consideracion de "responsables del tratamiento de Datos Personales", de cada uno
de sus respectivos tratamientos y de forma independiente. Por lo que, el objeto del presente
acuerdo se basa en la regulacién de las condiciones de tratamiento de datos personales en la
relacién juridica como corresponsable que suscribe el presente acuerdo de procesamiento de
datos.

DURACION, NATURALEZA, FINALIDAD DEL TRATAMIENTO, TIPO DE DATOS
PERSONALES Y CATEGORIA DE INTERESADOS. -

Mediante la presente clausula se habilita al CUERPO DE BOMBEROS DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO como CORRESPONSABLE de tratamiento, a realizar las
siguientes operaciones de tratamiento de datos personales necesarios para la ejecucién del
CONTRATO. La descripcion de la duracion, naturaleza y finalidad del tratamiento, es decir la
concrecion de los tratamientos a realizar por cuenta del responsable Mega Santamaria S.A., asi
como las categorias de datos personales y los titulares seran explicitadas en:

e El Apéndice 1 que consta a continuacion de este Acuerdo de Procesamiento de
Proteccion de Datos Personales y que se entiende, por lo tanto, parte integrante
del mismo.

OBLIGACIONES DE LOS CORRESPONSABLES. -

Los corresponsables cumpliran en todo momento con lo previsto en el presente acuerdo, prestando
en todo momento las garantias suficientes para aplicar medidas técnicas y organizativas
apropiadas para este fin. Las partes se comprometen a cumplir las siguientes obligaciones:

1. Sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones aqui establecidas, cada parte cumplira con
la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales.

2. Cada corresponsable debera mantener su propio registro de actividades de tratamiento, el cual
se actualizara periédicamente de acuerdo con lo establecido con las Leyes Aplicables, e incluira
la informacion necesaria relativa al objeto de la corresponsabilidad.

3. Los registros de actividades de tratamiento de cada corresponsable deberan diferenciar de
forma clara aquellos tratamientos que son objeto de la corresponsabilidad respecto de aquellos
otros que realicen las partes como responsables del tratamiento de forma independiente.
Asimismo, las Partes deberan indicar las bases legitimadoras aplicables a los tratamientos objeto
de la corresponsabilidad.

4. Las partes reconocen que, de conformidad con la normativa especializada en la materia, los
titulares podran ejercitar sus derechos ante ambas Partes, de manera independiente y por los
medios que estas tengan habilitados para este propdsito.

5. Cada parte informara a la otra inmediatamente, de todas las solicitudes de ejercicio de derechos
que reciba en relacién con el objeto de la corresponsabilidad. Asimismo. en caso de que una de
las partes reciba una solicitud de ejercicio de derechos aplicable a un tratamiento, que esté fuera
del objeto de la corresponsabilidad, pero que afecte a la otra parte, la primera informara a la
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segunda inmediatamente, para que pueda gestionar dicha solicitud de acuerdo con las Leyes
Aplicables.

Independientemente de la parte o del canal a través del cual se reciba el ejercicio de un derecho,
los corresponsables cooperaran para dar respuesta a dichas solicitudes y, en su caso, atenderlas,
todo ello en tiempo y forma conforme lo establecido en la normativa aplicable. Cada
corresponsable respondera frente al otro corresponsable, los titulares y las autoridades de control,
como consecuencia de aquellos retrasos y/o errores que le sean atribuibles a su cooperacion o
participacion en la gestion, la respuesta y la atencion de los derechos a los titulares, respecto al
objeto de la corresponsabilidad, en concreto, cuando dicha cooperacion o participacion fuese
necesaria para cumplir con la normativa aplicable de proteccion de datos.

6. En relacion con el deber de informacidn, las partes deberan cumplir con lo determinado en la
Ley Organica de Proteccién de Datos Personales, segin corresponda. Sin perjuicio de ello, la
parte responsable de la recogida de los datos personales deberé facilitar la informacién relativa al
tratamiento de datos a los titulares, de forma previa a dicha actividad, en el primer contacto
realizado al cliente.

7. Los corresponsables cooperaran y realizaran andlisis de riesgo y evaluacién de impacto en
proteccién de datos personales.

8. Los corresponsables acordaran en cada momento la forma en que se coordinara la realizacion
de dicha evaluacion de impacto. En particular, en caso de que uno de los corresponsables
considere necesario realizar una evaluacién de impacto, respecto de alguno de los tratamientos
objeto de la corresponsabilidad, dicho corresponsable notificard inmediatamente al otro
corresponsable para que conjuntamente se evalle la necesidad de realizar dicha gestion de riesgo.

Si ambos corresponsables acuerdan la necesidad de realizar un analisis de riesgo y/o evaluacion
de impacto, ambos definiran conjuntamente los criterios. En caso de que los corresponsables no
lleguen a un consenso respecto de la necesidad de realizar un andlisis de riesgo y/o evaluacion de
impacto o respecto a los criterios a aplicar en dicha gestién, cada corresponsable tendra la libertad
de realizar internamente, de forma auténoma, un analisis de riesgo y/o evaluacion de riesgos
independiente, cuyo resultado debera compartir con el otro corresponsable. En este supuesto, la
implantacion de medidas que mitiguen los riesgos derivados del tratamiento debera ser aprobadas
por ambas partes.

Los corresponsables Unicamente trataran los datos para las finalidades legitimas que les
correspondan y que hayan sido informadas a los titulares de los datos.

9. Los corresponsables determinaran previa y conjuntamente, la necesidad de plantear una
consulta previa a la autoridad de control relativa a cualquier tratamiento que sea objeto de la
corresponsabilidad, en los casos que asi estén obligados de acuerdo con las Leyes
Aplicables. En particular, en caso de que uno de los corresponsables considere necesario realizar
una consulta previa a la Autoridad de Proteccion de Datos Personales respecto de alguno de los
tratamientos objeto de la corresponsabilidad, dicho corresponsable notificard inmediatamente al
otro corresponsable para que conjuntamente se evalle la necesidad y pertinencia de realizar dicha
consulta previa. Si ambos corresponsables acuerdan la necesidad de realizar la citada consulta
previa, ambos definirdn conjuntamente la redaccién de la consulta y la forma en que ésta se
presentara.
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10. Las Partes acuerdan conservar los datos personales objeto de la corresponsabilidad
Unicamente mientras sean necesarios para las finalidades consensuadas de forma
conjunta y de conformidad a la normativa aplicable. Superado dicho plazo, los datos
personales seran eliminados o anonimizados, de acuerdo con lo establecido en la
normativa aplicable, salvo que estos puedan ser tratados legitimamente para otra finalidad. Dicha
eliminacion 0 anonimizacién sera gjecutada, segun corresponda, por
cada uno de los corresponsables en sus respectivos sistemas y medios del tratamiento
en los cuales se tratan los datos personales objeto de la corresponsabilidad.

11. Los corresponsables garantizan la formacion y sensibilizacion necesaria en materia de
proteccién de datos para aquellas personas autorizadas a tratar los datos personales. En particular,
las partes garantizardn que su personal tenga conocimiento de las medidas, de seguridad
utilizadas, como aplicarlas y la forma de responder a incidentes relacionados con las violaciones
de seguridad de datos personales. Los corresponsables garantizan que aquellas personas
autorizadas dentro de su organizacion para tratar los datos personales objeto de la
corresponsabilidad, se han comprometido a respetar los principios, derechos y obligaciones
determinados en la normativa aplicable, en particular la confidencialidad y a cumplir todas las
medidas de seguridad correspondientes, en los términos equivalentes a los establecidos en este
apartado. Estas obligaciones subsistiran en lo aplicable, ain después de la finalizacion del
tratamiento.

12. Cada corresponsable informara inmediatamente al otro corresponsable si se esta infringiendo
las Leyes Aplicables o se ha detectado algun error o irregularidad en el tratamiento de datos
personales.

MEDIDAS TECNICAS Y ORGANIZATIVAS DE SEGURIDAD. -

Los corresponsables adoptaran las medidas técnicas y organizativas necesarias. Al valorar el nivel
de seguridad adecuado, los corresponsables se comprometen a tener en cuenta, concretamente,
los riesgos presentados por el tratamiento, en particular debido a la destruccion, pérdida y
modificacion accidentales o ilicitas, y la divulgacion o al acceso no autorizado, de datos
personales transmitidos, conservados o sujetos a cualquier otro tipo de tratamiento. En todo caso,
los corresponsables se comprometen a implementar y a cumplir las medidas técnicas y
organizativas de seguridad aplicables que se deriven de los objetivos de control especificados las
politicas internas, incorporandose mediante referencia a estas Clausulas como medidas técnicas
y organizativas de seguridad aplicables al tratamiento de datos personales objeto de la
corresponsabilidad.

En todo caso, cada corresponsable tendra la responsabilidad de establecer medidas técnicas y
organizativas de seguridad aplicables que se deriven de los objetivos de control especificados en
la normativa aplicable, incorpordndose mediante referencia a estas clausulas como medidas
técnicas y organizativas de seguridad aplicables al tratamiento de datos personales objeto de la
corresponsabilidad.

ENCARGADOS DE TRATAMIENTO. -

Cada corresponsable podrd contratar de forma general a sus respectivos encargados del
tratamiento, siempre y cuando garantice que los mismos cumplen las obligaciones impuestas en
las Leyes Aplicables. Cada corresponsable se compromete a facilitar informacion sobre sus
encargados y subencargados al otro corresponsable, siempre que el otro corresponsable asi se lo
solicite. En todo caso, cada corresponsable serd responsable frente al otro, al titular y a las
autoridades de control, respecto a los tratamientos ejecutados por sus encargados y por los
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subencargados a quienes éstos contraten respecto de las actividades de tratamiento objeto de la
corresponsabilidad.

VIOLACION DE LA SEGURIDAD DE LOS DATOS PERSONALES. -

Cada corresponsable cumplira con la normativa aplicable en proteccién de datos personales, en
particular, el apartado de seguridad de datos personales. En caso de que ocurra un incidente que
pueda implicar la wvulneracion de la seguridad de los datos personales objeto de la
corresponsabilidad, el corresponsable que haya sufrido el incidente notificara dicha violacion al
otro corresponsable inmediatamente, desde de que se haya tenido conocimiento del incidente.
Ambos corresponsables evaluaran conjuntamente la necesidad de notificar la vulneraciéon de
seguridad a las autoridades de control y a los titulares afectados, de conformidad con las Leyes
Aplicables. En el caso de falta de acuerdo al respecto, cada corresponsable podra notificar
individualmente dicha vulneraciéon segun corresponda. En todo caso, cada corresponsable
implementard y mantendra un proceso documentado de gestion de incidentes de seguridad. Los
corresponsables cooperaran en la investigacion y gestion de cualquier incidente, incluyendo y no
de forma limitativa: ayudar en cualquier investigacion, facilitar entrevistas con cualquier personal
del corresponsable y otras personas involucradas en la materia, poner a disposicion todos los
registros, logs; archivos, informes de datos y otros materiales relacionados con la violacion de la
seguridad de los datos.

Cada corresponsable se asegurara de que alguno de los contactos de seguridad esté disponible
para ayudar y dar soporte en relacién con cualquier violacién de la seguridad de los datos
personales.

AUDITORIA. -

Los corresponsables se obligan a poner a disposicion del otro corresponsable, en un plazo méaximo
de cinco (5) dias desde la solicitud, toda la informacion necesaria para demostrar el cumplimiento
de las obligaciones establecidas en estas clausulas, asi como para permitir y contribuir a la
realizacion de auditorias de sus sistemas de informacion, incluidas inspecciones, por parte de las
unidades internas de la otra parte. El responsable, en todo caso, tendra el derecho de realizar
cuantas auditorias y/o inspecciones estime convenientes al encargado para verificar el
cumplimiento de las Clausulas, incluso una vez finalizada la relacion entre las partes.

TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES DE DATOS. -

En caso de que los corresponsables ubicaran las actividades de tratamiento de datos personales
en terceros paises u organizaciones internacionales, se debera constatar que dichas transferencias
sean realizadas a paises, organizaciones y personas juridicas en general que brinden niveles
adecuados de proteccion, y que se ajusten a la obligacion de cumplimiento y garantia de
estandares reconocidos internacionalmente conforme a los criterios establecidos en las Leyes
Aplicables.

En el caso de que la actividad del tratamiento se realice en un tercer pais u organizacion
Internacional que no cumpla con el requisito anterior, la parte exportadora de los datos personales
deberd incorporar y/o asegurar la existencia de garantias que-brinden proteccién adecuada de
acuerdo con la Normativa Aplicable de Proteccion de Datos del responsable, tales como Normas
Corporativas Vinculantes, Certificaciones y Clausulas Contractuales Tipo aprobadas por las
autoridades de control a tal efecto y, en su caso, disponiendo otras medidas adicionales o
complementarias a las anteriores de conformidad con el andlisis de impacto de la transferencia
internacional de datos que realicen una o ambas partes. La parte exportadora proporcionara
pruebas suficientes sobre la existencia de dichas garantias.
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APENDICE 1

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DE TRATAMIENTO DE DATOS Y DE LA

CATEGORIA DE DATOS PERSONALES

A. LISTA DE LAS PARTES

En calidad de corresponsable:

Nombre: Mega Santamaria S.A.
Direccion: Ifaquito y Villalengua

Nombre de la persona de contacto, cargo y datos de contacto: Maria Fernanda Azanza

Arias

Nombre del delegado de proteccion de datos: Paulina Elizabeth Solérzano Pazmifio

Correo electrdnico de contacto: delegado.datos@mega-santamaria.com

En calidad de Corresponsable del tratamiento de datos):

Nombre: CUERPO DE BOMBEROS DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO

Direccion: Veintimilla E5-66 y Reina Victoria

Nombre de la persona de contacto, cargo y datos de contacto: Esteban Pail Baca
Buitron

Nombre del delegado de proteccidn de datos (si procede) o de la persona que responde
por la proteccion de datos de la organizacion: Esteban Paudl Baca Buitron

Correo electronico de contacto: ebaca@bomberosquito.gob.ec

B. DURACION, NATURALEZA, FINALIDAD DEL TRATAMIENTO, TIPO DE DATOS
PERSONALES Y CATEGORIA DE INTERESADOS

Duracion, naturaleza y finalidad de la transferencia de datos y de su tratamiento:
El tratamiento consistira en:

La prestacion del servicio de entrega al Corresponsable de las tarjetas de consumo que
esta solicite; de forma tal, que los beneficiarios de las mismas puedan adquirir los
productos que MEGA SANTAMARIA S.A. expende a través de su cadena de
supermercados, de forma que sus consumos sean cancelados bajo la modalidad de crédito
el cual sera cobrado por el Corresponsable; por lo que trataran los datos para las
siguientes finalidades:

Mega Santamaria S.A.

Finalidades como Responsable de Tratamiento:
* Gestion de venta

* Gestion de contratos de crédito y convenios de retail
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» Generacion de reportes

* Videovigilancia de las instalaciones

» Contacto

+ Atencion de solicitudes de informacidon de entidades de control
* Digitalizacion de documentos y resguardo de archivo pasivo

* Gestion de incidentes en las instalaciones

» Comunicaciones

+ Gestion de incidentes y pedidos en e-commerce

* Gestion de incidentes y pedidos en aplicaciones maviles.

* Gestion de quejas, reclamos y requerimientos.
RESPONSABILIDADES CONJUNTAS (CORRESPONSABILIDAD)

Finalidades como corresponsables: Descuento en cada compra.

» Gestion de Transacciones

Corresponsable: Mega Santamaria S. A. y el Cuerpo de Bomberos del Distrito
Metropolitano de Quito

Finalidades como responsable de tratamiento:
e Convenio de descuento

Operaciones de tratamientos de datos personales: A continuacion, consta la
concrecién de los tratamientos que realizard el responsable de tratamiento (Mega
Santamaria S.A.):

Recogida
Estructuracion
Conservacioén
Consulta
Cotejo
Supresién
Conservacion
Registro
Modificacion
Extraccion
Comunicacion por transmision
Interconexion
Limitacion
Destruccion
Comunicacion
Uso

Analisis
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e A continuacidn, consta la concrecion de los tratamientos que realizara el responsable de
tratamiento del Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito.

Recogida
Estructuracion
Conservacion
Consulta
Difusién
Cotejo
Supresion
Conservacion
Registro
Modificacion
Extraccion
Comunicacion por transmision
Interconexion
Limitacion

Destruccién

HAREREREEEREEEE NS

Comunicacion
(01500

e Categorias de titulares de datos personales:
Mega Santamaria S.A.
Cliente/usuario
Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito

Empleado/ colaborador

e Datos personales tratados:

Mega Santamaria S.A.

* Nombres

* Apellidos

* NUmero de Cédula
» Correo

» Otro

Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito
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* Nombres

* Apellidos

* NUmero de Cédula
» Correo

» Otro

Ubicacion donde el corresponsable de tratamiento aloja los datos:

Mega Santamaria S.A.
En el territorio nacional
Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito

En el territorio nacional

Fuera del territorio nacional .

Especificardonde...............ooooiiiiiiiiii

La frecuencia de la transferencia
Mega Santamaria S.A.
Mensual

Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito

Mensual

Establecer, de ser el caso, instrucciones de borrado o de limitacién de tratamientos

Unicamente se trataran los datos personales remitidos por Mega Santamaria para la

gestion del pago de las transacciones realizadas.

El periodo durante el cual se conservaran los datos personales o, si no fuera posible,

los criterios utilizados para determinar dicho periodo
Mientras dure la finalidad en conjunto del tratamiento.

Para las transferencias a Encargados:

Mega Santamaria S.A. no da acceso a encargados para la finalidad conjunta.

Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito

o ldentidad del o los Encargados:

Mega Santamaria S. A.
o Objeto, naturaleza y la duracion del tratamiento

Durante el convenio vigente
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ACUERDO COMERCIAL

Quito, 20 de enero de 2025

Estimados
CUERPO DE BOMBEROS DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
Presente. -

Adjunto los beneficios por pertenecer a nuestro selecto grupo de clientes estratégicos:

* Descuento permanente del 4% (no aplica descuento sobre descuento, no aplica en
cigarrillos y cervezas), la factura debe ser a nombre del miembro del CBDMQ.

* El 10 de octubre, dia del bombero, se concederd a los funcionarios del CBDMQ, el
descuento exclusivo del 10%.

« El 01 de abril, aniversario institucional, se concedera a los funcionarios del CBDMQ, el
descuento exclusivo del 10%.

* Acumulacion de puntos, para lo cual se requiere el registro en el siguiente link para
acumular puntos y revisar los canjes.

https://puntosrendidores.mega-santamaria.com/fidelizzare-msm/index.php

Los puntos se acumulan a partir de la compra de $ 25 compra sin impuestos.
Por cada doélar te ganas puntos, que es equivalente a $ 0.01

Para canjear los puntos lo pueden realizar a partir de la siguiente compra.
Vigencia de 3 meses

El canje de puntos unicamente lo realiza el beneficiario no son transferibles.

Este convenio comercial entrara en vigencia desde la firma del convenio y tendra duracion de 1

aflo o se renovara automaticamente, salvo decision de una de las partes.

Atentamente,

Edison Amores
supermercados Jefe de Ventas Institucionales

SANTA g MARIA Ventas Institucionales

(+593) 2942900 Ext.: 1238

wwwi.supermercadosantamaria.com @ @ ©
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