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1. NOMBRE DEL PLAN DE TRABAJO

PLAN DE GESTION OPERATIVA DE LA DIRECCION DE VINCULACION CON LA COMUNIDAD ANO 2024

2. ALINEACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Conforme se desprende del Estatuto Orgdnico por Procesos del CB-DMQ, emitido el 04 de julio de 2023y
gue se encuentra vigente hasta la fecha, el Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito ha
definido su Misidn Institucional en el Art. 1 del capitulo 1 de direccionamiento estratégico como: "Somos
una institucion técnica dedicada a salvar vidas y proteger bienes, mediante acciones oportunas y efectivas
para la prevencion de incendios y atencion de emergencias".

Segun su Art. 2, la Visidn Institucional se ha establecido como: "Al 2024, ser un referente internacional en
prevencion de incendios, atencion de emergencias, operaciones aéreas, formacion y especializacion
bomberil, utilizando equipamiento y tecnologia de ultima generacion con personal altamente calificado".

Segln su Art. 3, que aborda los Objetivos Estratégicos contribuyentes al cumplimiento de la misidn
institucional, se destaca en el eje de Prevencidn: “Fomentar una cultura de prevencion en la ciudadania
del Distrito Metropolitano de Quito a través del desarrollo de campaiias de vinculacion con la comunidad
y actividades de control de proteccion contra incendios para coadyuvar a la disminucidn de los riesgos a
los que se encuentran expuestos los ciudadanos”.

Basandonos en lo mencionado, esta planificacion se alinea estratégicamente a fortalecer la cultura de
prevencion en el DMQ, en concordancia con los objetivos estratégicos del CB-DMQ vy los subprocesos
definidos en el Estatuto Orgdnico por Procesos.

En virtud de lo anterior, la Direccidn de Vinculacién con la Comunidad ha planificado diversas actividades
enfocadas en intervenir a la comunidad del CBDMQ, detalladas en la siguiente planificacién anual para el
2024.

3. ANTECEDENTES

El Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito es una institucidn publica que presta servicios
de atencion de emergencias y coadyuva a la prevencion de riesgos en el Distrito Metropolitano de Quito,
mediante la implementaciéon de acciones efectivas para la mejora de dichos servicios a través de la
adopcidn de distintos estandares de calidad.

Para el Cuerpo de Bomberos del DMQ, uno de los ejes fundamentales corresponde a la interaccién con la
ciudadania, donde la prevencion y seguridad sean primordiales para la comunidad, manteniendo la
participacién activa de la misma.

En tal sentido, el Cuerpo de Bomberos Quito cuenta con la Direccién de Vinculacidon con la Comunidad,
como un area especializada y conformada por un equipo multidisciplinario, cuya finalidad es la de
incentivar y fomentar una cultura de prevencién de riesgos mediante la implementacién de estrategias
educativas y culturales.
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Para tales efectos, la Direccidon de Vinculacidén con la Comunidad, desde la Unidad de Gestién Comunitaria
y Educativa, se implementan diferentes metodologias y herramientas que nos permiten generar
integracidn y participacién activa con la comunidad, a través de actividades ludicas, juegos, activaciones,
conciertos didacticos, ludicos y comunitarios.

En los ultimos afios, desde la Unidad de Gestidn Comunitaria y Educativa se han alcanzado los siguientes
datos de gestion:

Aiio \ Eventos ‘ Alcance de personas

2021 283 307,716 participantes
2022 245 122. 833 participantes
2023 216 172.748 participantes

Ahora bien, el 19 de diciembre del 2022, mediante Resolucién No. 65-CAP-CBDMQ-2022, se expide el
Estatuto Organico por Procesos del Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano, en el cual se
contempla la incorporacién de la Gestidn Interinstitucional.

Desde su creacidn, la Unidad de Gestidn Interinstitucional ha implementado diversos procesos en materia
de participaciones internacionales y su acompafiamiento para la obtencidn de documentos de viajes,
visitas internacionales de alto nivel y transferencia de conocimientos y practicas exitosas con otros
Cuerpos de Bomberos Nacionales e Internacionales. Adicionalmente, ha implementado procesos de
inteligencia de informacién para dar cumplimiento a requerimientos especificos de procesos de
cooperacion nacional e internacional.

En relacién a los datos de gestidon de la Unidad Interinstitucional se puede determinar que:

ACTIVIDAD ‘ CANTIDAD

Asesoria para la concrecion de participaciones y 19 asesorias
visitas técnicas internacionales realizadas.

Recepcion de delegaciones técnicas 3 delegaciones
interinstitucionales

Realizacidn de reuniones de trabajo en el marco de 4 reuniones de trabajo
cooperacion, tanto a nivel nacional como
internacional.

Acompafamiento en la gestion de competencias 15 procesos de acompafiamiento
deportivas a nivel nacional e internacional al
Grupo de Alto Rendimiento de Bomberos Quito
(GAR).
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Inteligencia de la informacién para levantamiento 4 portafolio de servicios de oferta y demanda
de demanda y oferta institucional.

Encuentros Internacionales sede Quito | Encuentro Académico Internacional
denominado “Abordando los Desafios Globales
en Derechos, Inclusién y Género”

4. JUSTIFICACION

Con lo mencionado anteriormente, se ha desarrollado un plan que permita establecer las directrices que
mejoren la operatividad de los servicios que competen a la Direccién de Vinculacion Comunidad, con la
finalidad de fortalecer el lazo con la ciudadania e implementar nuevas estrategias y metodologias, para
potencializar el objetivo de prevencidn de riesgos en la comunidad con el personal técnico en el area.

Durante los afios de gestion, la Direccidn ha centrado sus actividades en los nifios y nifias, considerandolos
como un eje fundamental para fomentar una cultura de prevencién desde edades tempranas dentro de
la ciudadania. Sin embargo, ante la realidad de las zonas rurales del DMQ que experimentaron dafios
significativos debido a incendios forestales en el afio 2023, surge la necesidad de adaptar y ampliar el
publico objetivo hacia nifios, jovenes y adultos mayores por medio de actividades de la Unidad Educativa
y Comunitaria para abordar y crear acciones que minimicen estas problematicas.

Por otro lado, la motivacion de la Direccién de Vinculacién, desde la Unidad Comunitaria y Educativa,
radica en la urgencia de abordar los desafios derivados de los drdsticos antecedentes de incendios
forestales que han afectado significativamente la regidn en el Gltimo afio. La comunidad del DMQ, y en
particular las dreas rurales, han experimentado una serie de eventos adversos que requieren una
respuesta colectiva y coordinada.

A continuacidn, un cuadro resumen de las zonas de mayor afectacion:

=
— i Incremenio
Incedios Forestales 380 Br2 129%
Area afectada(ha) TO0 1751 110%
Alangasi (20) Condado (T3)
Parroquias El Condadao (43) Calderan (53)
afectadas por Bifo (21) Frifo (48)
namero de eventos Tumbaco (15) Conocoto (42)
Yarugui (12) Tumbaco (17)
Checa {228) Pifo (532)
Pifo (334) Pintag (218)
Fuemba (32) San José de Minas (385)
Calacali (28) Pudilars (91)
Perucho (40) El Quinche (64)
Quema de desechos 1002 1387 38%
Alangasi (52)
.Ef:_lg‘:ig gg; Calderon (B4)
Himero de eventos Caldeton (51} Centre Histdmneo (B4)
por Parroquia Centro historico (45) gﬁmmnggg {EE:
Conocote {41) Tumbaco (44)

Fuente: Qlick sense
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En tal sentido, para el afo 2024, la atencién y focalizacién de actividades se centraran en 13 parroquias
de las zonas rurales del DMQ, principalmente en aquellas en las que persistente amenaza de incendios
forestales que han afectado significativamente estas dreas, considerando la necesidad de abordar y
mitigar los impactos negativos de los incendios forestales que ocurrieron en el afio 2023.

Nuestros proyectos buscan no solo proporcionar posibles soluciones inmediatas a las problematicas
surgidas a raiz de los incendios forestales, sino también establecer medidas preventivas y educativas para
fortalecer la resiliencia de la comunidad ante futuros desafios.

Por su parte, la Banda Sinfénica del CBDMQ, seguira brindando a la ciudadania conciertos de temporada,
retretas y conciertos didacticos, actividades que promueven un espacio cultural hacia la ciudadania,
quienes tendran acceso a una actividad cultural musical en donde nutriran su conocimiento musical y a la
vez tendran acceso a la difusién de mensajes de prevencién, contribuyendo al fomento de una cultura de
prevencion, lo que aporta a la imagen institucional, promueve la descentralizacién de la musica y atiende
tanto al publico urbano, como al publico rural del DMQ que por lo general se encuentra relegado de este
tipo de actividades culturales.

El propdsito de estas presentaciones es fortalecer los lazos y la conexidn entre la banda y los ciudadanos.
Estos eventos musicales buscan fomentar un sentido de pertenencia y colaboracidn dentro de la
comunidad. A través de la musica, la banda institucional busca contribuir al enriquecimiento cultural y al
bienestar social, creando experiencias compartidas que promuevan la participacion activa y
enriquecedora de la poblacién.

En relacién a la Unidad de Gestidn Interinstitucional el afo 2024 representa el inicio, concrecion y
continuidad de procesos tanto de cooperacién como de posicionamiento estratégico interinstitucional.
La concrecion de estos procesos nos permitird, desde el area de cooperacion, obtener asistencia técnica
internacional e identificar nuevos actores internacionales como contrapartes estratégicas para la gestion
institucional.

En el drea de posicionamiento interinstitucional, la planificacion 2024, nos permitird fortalecer las
participaciones en actividades tanto nacionales como internacionales, asi como desarrollar encuentros de
alto nivel, con tematicas vinculadas a la prevencién de incendios forestales; del mismo modo, nos
permitira recibir a delegaciones nacionales e internacionales para desarrollar charlas, intercambio de
experiencias y conversatorios de alto nivel.

En relacidn a las actividades del Grupo de Alto Rendimiento, la planificacidon del afio 2024, permitira la
continuidad de su preparacion fisica y los resultados esperados.

5. ALCANCE

Alcance Unidad de Gestion Comunitaria y Educativa:

Los proyectos que se implementaran por la Unidad de Gestidn Comunitaria y Educativa en el Distrito
Metropolitano de Quito tienen como enfoque principal atender a nifios, jovenes, adultos y adultos
mayores que constituyen la comunidad, con especial atencién a brindar una perspectiva integral en la
ruralidad.
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Cabe destacar que la Unidad de Gestién Comunitaria y Educativa trabajarad de la mano con las autoridades
locales, organizaciones no gubernamentales y otros actores relevantes para garantizar la mdaxima
efectividad y sostenibilidad de los proyectos. Nuestro compromiso es contribuir de manera significativa
al bienestar de la comunidad del DMQ, fortaleciendo de manera interinstitucional su capacidad de
afrontar los retos actuales y futuros.

Para ello, se implementaran programas con bases educativas destinados a concientizar a todas las edades
sobre la importancia de la preservacion ambiental, la gestién sostenible de recursos y la prevencidn de
incendios forestales.

Jovenes Adultos Adultos mayores

4 afiosa 12 afios | 13 al7 afios | 18 a 64 afnos 65 en adelante

Alcance Unidad de Gestion Interinstitucional:

Los proyectos a ser implementados por la Unidad de Gestidon Interinstitucional tienen como enfoque
principal identificar posibles lineas de accidn en cuanto a cooperacién y asistencia técnica tanto a nivel
nacional como internacional. Estos proyectos se disefiaran con el propdsito de fomentar la asistencia
técnica, el intercambio de conocimientos y experiencias, facilitar visitas técnicas, participar en eventos
internacionales relevantes y desarrollar iniciativas conjuntas.

Cabe destacar que la Unidad de Gestidn Interinstitucional, trabajard con diversas contrapartes, incluyendo
autoridades locales, Cuerpos de Bomberos a nivel nacional e internacional, cuerpo diplomatico,
organismos internacionales, agencias de cooperacion, sociedad civil, academia y organizaciones no
gubernamentales. Este enfoque garantizard una participacién integral y fortalecera la colaboracién para
alcanzar los objetivos planteados en cada proyecto.

Ademas, se buscara potenciary fortalecer las capacidades del personal operativo, técnico y administrativo
del CBDMQ en distintas areas. Este impulso continuo de habilidades contribuird significativamente a
mejorar las aptitudes y capacidades del personal, a fin de continuar trabajando en beneficio de la
poblacién del Distrito Metropolitano de Quito.

6. OBIJETIVOS
Objetivo General:

Desarrollar e implementar estrategias de vinculacion con la comunidad con la comunidad y gestion
interinstitucional para fortalecer la cultura de prevencion en la poblacién del Distrito Metropolitano de
Quito durante el ano 2024, involucrando activamente a actores locales, nacionales e internacionales.

Objetivos Especificos:
e Implementar estrategias didacticas para afianzar el conocimiento de las medidas y normas de

prevencion de riesgos en los nifios, jovenes, adultos y adultos mayores del Distrito Metropolitano
de Quito, a través de actividades que motiven un aprendizaje significativo.
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e Fomentar actividades de prevencidn en las areas con mayor incidencia de incendios forestales en
el 2023, dentro de la comunidad del Distrito Metropolitano de Quito (DMQ), con el propdsito de
fortalecer una cultura de seguridad.

e Fortalecer las capacidades del Cuerpo de Bomberos de Quito, contribuyendo a una cultura de
seguridad y prevencién, a través de acciones de cooperacion internacional y nacional mediante
intercambios técnicos y visitas especializadas durante el afio 2024.

e Fortalecer las relaciones y alianzas internacionales en el marco de una cultura de seguridad,
prevencion y gestion de emergencias en el Distrito Metropolitano de Quito, a través de la
consolidacion de alianzas, la participacion activa en redes internacionales y la optimizacion del
acceso global a recursos y programas especializados durante el afio 2024.

7. BASE LEGAL

7.1. Estatuto Organico por Procesos del Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito:

“Art. 1.- Mision Institucional. - El Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito, a fin de indicar
su razon de ser ha definido su Mision en los siguientes términos: “Somos una institucion técnica dedicada
a salvar vidas y proteger bienes, mediante acciones oportunas y efectivas para la prevencion de incendios
y atencion de emergencias.”

“Art. 2.- Vision Institucional. - Con el fin de orientar, guiar y motivar al Cuerpo de Bomberos del Distrito
Metropolitano de Quito en su conjunto hacia un propdsito en comun, se ha formulado la Vision de la
siguiente manera: “Al 2027, ser un referente internacional en prevencion y sequridad contra incendios,
atencion de emergencias, operaciones aéreas, formacion, especializacion y profesionalizacion de
bomberos, mediante la utilizacion de equipamiento y tecnologia de ultima generacion con personal
altamente calificado.”

“Art. 3.- Objetivos Estratégicos. - Los objetivos contribuyen al cumplimiento de la mision institucional, y
son:

Eje de Prevencion: Generar en la ciudadania una conciencia de prevencion de riesgos a través de acciones
y campafias que promuevan una cultura de seguridad en todo el territorio del DMQ.”

7.2. INSTRUCTIVO PARA RESGUARDAR LA SEGURIDAD FIiSICA DE LOS ESTUDIANTES DURANTE LA
ENTRADA'Y SALIDA DE LA JORNADA ESCOLAR.

Articulo 9.- De los traslados de estudiantes propiciados por la institucion educativa dentro de la jornada
escolar. - Se entiende por traslado propiciado por la institucion educativa a los desplazamientos
efectuados para participar en eventos educativos, deportivos, culturales, sociales, y otras que asi lo
establezcan las autoridades de la institucion educativa dentro del calendario escolar, debidamente
aprobado por el nivel de gestién Distrital.

Los traslados de estudiantes propiciados por la institucion educativa comprenden:

a. Traslado para el cumplimiento de actividades curriculares.
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b. Desplazamiento en representaciéon de la institucién para participar en actividades organizadas por
otras instituciones educativas y no educativas que fomenten el desarrollo educativo, cultural,
social y deportivo de los estudiantes.

c. Traslado en caso de accidentes y/o enfermedad suscitados dentro de la jornada escolar.

Los estudiantes con discapacidad podran ser trasladados por los motivos sefialados en los literales
anteriores, siempre y cuando se garantice el transporte accesible, cuidando su seguridad e integridad.

Es obligacion de la maxima autoridad de la institucién educativa, gestionar la autorizacion para el traslado
de los estudiantes por las razones establecidas en los literales a) y b) ante el Distrito
Educativo de su jurisdiccion, de acuerdo a la normativa establecida para el efecto.

En el caso establecido en el literal c), dependera de la complejidad del accidente y/o enfermedad, vy el
traslado del estudiante serd en coordinacion con el Sistema Integrado de Seguridad ECU-911

Articulo 11.- Del ingreso de personas externas a la instituciéon educativa. - El ingreso de personas
externas a la institucién educativa, sera controlado por la maxima autoridad de la institucién educativa, a
través de las personas responsables de la porteria, el mismo que sera registrado en la bitdcora de la
institucion.

7.3. REGLAMENTO DIFUSION PUBLICIDAD QUE PARTICIPE O ESTE DIRIGIDA A NINOS
TITULO V: DE LA IMAGEN DE LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Art. 24.- Derecho a la imagen de las nifias, nifios y adolescentes. - Las nifias, niflos y adolescentes tienen
derecho a laimagen propia, por ello, pueden prestar su imagen para la realizacion y difusion de publicidad
a través de todo tipo de medios de comunicacion, siempre y cuando se respeten las siguientes
condiciones:

1. Que los padres, tutores, o quienes ejercen la patria potestad otorguen una autorizacion escrita
de uso de imagen de las nifias, nifios y adolescentes hasta antes de cumplir 16 afios de edad de
acuerdo a lo establecido en el articulo 63 del Reglamento General a la Ley Organica de
Comunicacion. A partir de los 16 afios de edad se solicitara la autorizacién propia de los
adolescentes.

2. Que laimagen no sea utilizada en perjuicio de la honra, la intimidad personal, el buen nombre, la
independencia e individualidad de las niias, nifios y adolescentes.

3. Sila publicidad busca captar, reproducir o publicar imagenes de niias, nifios o adolescentes en
lugares o0 momentos de su vida privada, los responsables de su produccidn, disefio y difusidn
deben contar con la autorizacidn enunciada en el numeral 1, siempre que no afecte su integridad
fisica, psicolégica o sexual.

4. Que la opinidon de las nifias, nifios y adolescentes sea tomada en cuenta para la utilizacién de su
imagen.

En caso de existir denuncias se comprobara por la autoridad competente que las condiciones establecidas
en el presente articulo se hayan cumplido, previo a la emisién de publicidad

8. PLANIFICACION DE ETAPAS Y ACTIVIDADES
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Proyecto 1: Fortalecimiento del Conocimiento de Prevencidon de Riesgos “Seguridad Educativa Quito”.

Es unainiciativa integral que busca enriquecer la educacidon de los nifios y nifias en zonas rurales del DMQ,
fortaleciendo valores, promoviendo la prevencién de riesgos y fomentando el liderazgo estudiantil en
situaciones de emergencia. Este proyecto tiene un enfoque educativo y cultural que beneficiara tanto a
los jévenes como a la comunidad en general.

El proyecto se esfuerza por promover la participacién activa de los estudiantes, creando un ambiente
interactivo y receptivo donde los participantes puedan plantear preguntas, expresar sus inquietudes y
compartir sus experiencias. Esto permitira un intercambio enriquecedor de conocimientos y perspectivas.

Proyecto 2: Quito Verde y Seguro 2023 “Prevencién y Cultura Ambiental en Areas de Riesgo de
Incendios Forestales”.

El proyecto tiene como objetivo central la creacidon de un espacio de sensibilizacion en el Distrito
Metropolitano de Quito. A través de charlas informativas dirigidas a mujeres lideres, el proyecto busca
gue adquieran conocimientos especificos sobre la prevencion de incendios forestales, con el fin de
impulsar una cultura de seguridad en la comunidad. Entre las sub actividades destacan la sensibilizacion
de la comunidad acerca de los riesgos de incendios forestales, la colaboracién efectiva con autoridades y
ciudadanos, asi como la difusién de mensajes que promuevan mejores practicas de prevencidn y
seguridad.

Ademas, se estableceran alianzas estratégicas con centros geridtricos para llevar a cabo actividades
ludicas que fomenten la socializacion y el desarrollo de habilidades fisicas, cognitivas y afectivas en adultos
mayores. Buscando contribuir al fortalecimiento de vinculos comunitarios, se promoverad la participacion
activa de los adultos mayores en actividades intergeneracionales, enfocadas en la prevencion de riesgos
y la promocién de la movilidad fisica y mental.

"Quito Verde y Seguro 2023" se propone crear conciencia, prevenir riesgos y fortalecer la conexion
comunitaria en el Distrito Metropolitano de Quito a través de acciones focalizadas en la prevencion y la
cultura ambiental.

Proyecto 3: Cooperacidon Bomberil Global “Fortaleciendo Vinculos, Compartiendo Experiencias”.

Esta iniciativa busca compartir buenas practicas, transferir conocimientos especializados y forjar vinculos
solidos que potencien el desarrollo de capacidades operativas y técnicas, a través de intercambios
técnicos, visitas técnicas y colaboraciones estratégicas con cuerpos de bomberos a nivel global.

En el dmbito internacional, se enfocara en establecer sélidas lineas de cooperacidon y asistencia técnica
con Cuerpos de Bomberos referentes alrededor del mundo, con un gran desempefio en areas de interés
para el CBDMQ, como, por ejemplo; incendios forestales, atencidn pre hospitalaria, incendios
estructurales.

Paralelamente, se promoveran espacios de colaboracion a nivel nacional, priorizando la Primera Zona,
con el propdsito de transferir conocimientos a bomberos locales, fortaleciendo alianzas estratégicas y
consolidando la cultura de seguridad y prevencién en todo el pais. Este proyecto se distingue por su
enfoque directo en el establecimiento de relaciones internacionales mas estrechas entre Bomberos Quito
y sus pares, tanto a nivel nacional como global.
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Proyecto 4: Fortalecimiento de Relaciones Estratégicas y desarrollo de alianzas internacionales para la
cultura de seguridad y gestidon de emergencias en el DMQ.

Este proyecto tiene como propdsito consolidar alianzas a nivel internacional, aprovechando la experiencia
y pericia de organismos internacionales, agencias de cooperacion y ONGs, para fortalecer la capacidad de
respuesta ante emergencias y promover una cultura de seguridad en el Distrito Metropolitano de Quito
(DMQ). Nos beneficiamos de la experiencia en el desarrollo de programas, acceso a redes y alianzas
internacionales, asi como de la asistencia técnica especializada y formacién continua que nos brindan los
organismos internacionales y agencias de cooperacion.

Adicionalmente, la colaboracion con ONGs afiade un componente valioso, ya que aportan conocimientos
especializados en promocién de la cultura de seguridad con enfoque comunitario, Cooperacion
Transfronteriza y Desarrollo de Capacidades Locales, entre otros aspectos clave. Esta combinacién Unica
de colaboradores asegura una sinergia efectiva que supera lo que podriamos lograr con otros actores
internacionales, contribuyendo de manera integral al fortalecimiento de la capacidad de gestién de
emergencias en el DMQ.

8.1. ACTIVIDADES A DESARROLLAR
Proyecto 1: Fortalecimiento del Conocimiento de Prevencion de Riesgos “Seguridad Educativa Quito”.
Actividad 1: Campamento infantil- Mini Bomberos Tercera Edicion
Descripcion General:
La actividad busca contribuir a la educacién de los nifios y nifias de las zonas rurales del Distrito
Metropolitano de Quito (DMQ), con una formacion en valores, respeto por la naturaleza y confianza, al
mismo tiempo que contribuyen a su desarrollo fisico, mental para que se conviertan en personas activas

conscientes de su responsabilidad como ciudadanos.

Para ello se establecerd un proceso de convocatoria a través de redes sociales institucionales, medios de
comunicaciéon comunitarios, redes sociales de Gobiernos Autonomos Descentralizados (GAD’s)
parroquiales. De igual forma, se realizard un proceso de seleccion y llamamiento para identificar a los
participantes de esta actividad.

Alcance:

El alcance se centra en atender a nifios y nifias del segmento de 08 a 12 afios, de las parroquias rurales
dentro del Distrito Metropolitano de Quito.

Duracion:

La actividad sera desarrollada en el mes de julio, considerando como parte de la época forestal.
Personal responsable de la ejecucion:

Analistas de Vinculacién con la Comunidad

Involucrados:
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Actores Internos:

Direccidon de Comunicacién Social
Unidad de Rescate de Montafia
Unidad de Incendios forestales

Unidad de Atencién pre hospitalaria

Actores Externos:

e Gobiernos Auténomos descentralizados
e Medios de comunicacidn comunitaria
e Autoridades de Unidades educativas de los sectores para socializacién de los vacacionales.

Recursos:

Estaciones del CBDMQ
Personal operativo
Personal técnico
Personal administrativo
Transporte institucional

Actividad 2: Intervenciones ludicas en las zonas rurales
Descripcién General:

El equipo de analistas realizara una planificacion detallada de intervenciones ludicas en las zonas rurales.
Esto incluye la identificacion de los centros educativos en las zonas rurales a visitar, la elaboracion de un
cronograma de visitas y la asignacidn de tareas especificas a cada miembro del equipo.

El equipo se trasladara a las zonas rurales en las mafanas, considerando la logistica necesaria para llegar
a cada centro educativo, una vez en el lugar se establecera una comunicacion efectiva para coordinar las

actividades previstas y garantizar la participacion activa de los estudiantes.

Se fomentara la participacion activa de los estudiantes en las actividades propuestas ya que se busca crear
un ambiente interactivo y receptivo, donde los participantes puedan hacer preguntas, expresar sus
inquietudes y compartir sus experiencias.

Se aplicara rincones de aprendizaje y experiencias de aprendizaje, lo que permitira a los estudiantes
desarrollar la capacidad intuitiva y creativa, para que, construyan su conocimiento a partir de experiencias
y vivencias propias o que existieron en su localidad.

Alcance:

Nifos y nifias de las Unidades Educativas correspondientes a los Gobiernos Auténomos Descentralizados
de las Parroquias Rurales dentro del Distrito Metropolitano de Quito.

Duracion:
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Las visitas a las Unidades Educativas Rurales se llevaran a cabo en un periodo de dos veces al mes, en dos
fases:

® Primera fase: marzo — junio
e Segunda fase: septiembre — noviembre

Personal responsable de la ejecucion:
Analistas de Vinculaciéon con la Comunidad
Involucrados:

Actores Internos:

e Direccidon de Comunicacion Social
e Direccion de Tecnologia

Actores Externos:

® Gobiernos Auténomos descentralizados de las Parroquias Rurales
e Autoridades de Unidades educativas de los sectores

Recursos:
e Personal operativo
e Personal técnico
e Transporte institucional
e Material didactico

Actividad 3: Conciertos Didacticos de la Banda Sinfonica del CBDMQ
Descripcion General:

Esta actividad busca difundir mensajes de prevencidn de riesgos a través de la inclusidon del Quinteto de
Metales y de Media Banda Sinfénica del CBDMQ en diferentes espacios rurales del DMQ a través de
conciertos didacticos, aportando a la difusion de mensajes de prevencién, de la actividad bomberil y
estrechando lazos de confianza con la comunidad al llegar a zonas de interés social del DMQ.

Se realizaran las adaptaciones necesarias del repertorio popular ecuatoriano para ser utilizado por el
quinteto. Elaborar guiones para los conciertos didacticos. De igual manera se desarrollara acercamientos
con diferentes instituciones, espacios de arte y cultura del DMQ para coordinar eventos y fortalecer
relaciones interinstitucionales.

Estos conciertos aprovechan la versatilidad de la movilidad que el formato quinteto ofrece para llegar a
puntos de dificil acceso y despertar el interés y atencidn adecuada en el publico para la difusién de
mensajes de prevencidn de riesgos por parte de personal debidamente capacitado del CBDMQ, aportando
directamente al desarrollo de una cultura de prevencion desde edades tempranas y a la vez
democratizando la musica. Son conciertos enfocados a publico de atencidn prioritaria. Se considera
oportuno realizarlos con tematica de prevencién acorde a la época.
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Alcance: Nifos, jovenes, adultos, adultos mayores y grupos de atencién prioritaria habitantes de las zonas
rurales del DMQ. (de 15 a 50 personas por intervencidon aproximadamente).

Duracion:

Los conciertos didacticos se desarrollaran desde los meses de febrero a julio, y después de la época
forestal, de septiembre a noviembre, con una duracion de 30 minutos que incluyen mensajes de
prevencion.

Personal responsable de la ejecucion:
Banda Sinfdnica del Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito.

Involucrados:

Actores externos:
e Gad’s parroquiales,
e lideres barriales,
e presidentes de comunidades
e ,directoresy rectores de unidades educativas.

Actores internos
e Asitambién entre los actores estén:
e Direccidon de Vinculacién con la comunidad.
® Direccidon Administrativa Logistica.
e Director Musical de la banda.

Recursos:

e Personal bomberos musicos
e Personal administrativo
e Transporte institucional

Actividad 4: Intercolegial “ExpresARTE por el ambiente”

Descripcion General:

La actividad tiene por finalidad concientizar sobre la conservacién del medio ambiente y la prevencién de
riesgos utilizando el arte como medio de expresion, fomentando la participacion activa de al menos 8
colegios a través de charlas y un concurso de pintura.

Se organizara un concurso de pintura entre los colegios participantes como evento central del proyecto,
para ello se realizard un mapeo de instituciones a intervenir en las parroquias rurales y eleccién de lugares

en los cuales se desarrollara el evento central.

Esta actividad tendra dos momentos, el primero se plantea una charla general, el segundo momento
corresponde al concurso de arte en tres lugares definidos como centrales acordes a la cercania de las
parroquias, en la fase tres también participara la unidad forestal con exposiciones de sus herramientas y
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métodos de intervencién frente a incendios forestales, las autoridades que calificaran las exposiciones se
definiran de la siguiente manera:

Alcance: Estudiantes de los terceros afios de bachillerato de las Unidad Educativas de las Zonas Rurales.
Duracion: Se ejecutara entre los meses de Abril — Mayo
Personal responsable: Analista de la Direccién de Vinculacidn.

Involucrados:

e Delegado jefe de distrito de CBDMQ,
e Delegado del Cuerpo de Bomberos (unidad Forestal),
® Delegado de los GADs parroquiales a los que pertenecen los colegios participantes.
e Rectoresy profesores de las Unidades Educativas
Recursos:

e Material didactico
e Personal administrativo
e Transporte institucional

Actividad 5: Iniciativa Juvenil Preparate y Actua
Descripcion General:

En las instituciones participantes del Intercolegial “Creando Realidades”, motivar grupos juveniles
estudiantiles con capacidad de reaccidn y liderazgo ante amenazas latentes en el DMQ y sus instituciones
educativas, mediante la evaluaciéon de sus protocolos de respuesta inmediata y la realizacién de
simulacros efectivos de evacuacion.

En colaboracidn de la Direccidn de prevencidn de riesgos del CBDMQ se impartird charlas de riesgos para
motivar a los estudiantes en la creacidn de grupos juveniles. Posteriormente, se evaluaran y potenciaran
los protocolos de respuesta inmediata ante sismos, derrumbes, incendios y situaciones de emergencia,
existentes en las unidades educativas.

Duracion: Septiembre- Octubre — Noviembre

Alcance: Estudiantes de primer afio de bachillerato que participaron en el intercolegial “Creando
Realidades”

Personal responsable: Analista de la Direccién de Vinculacidn.
Involucrados:
Actores internos:

e Direccion de Prevencion

e Direccidon de Comunicacién
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Actores Externos:

® Gobiernos Auténomos descentralizados de las Parroquias Rurales
e Autoridades de Unidades educativas de los sectores

Recursos:
e Recursos tecnoldgicos
e Vehiculos institucionales
e Personal administrativo y operativo del CBDMQ
e Material didactico

Proyecto 2: Quito Verde y Seguro 2024 “Prevencion y Cultura Ambiental en Areas de Riesgo de
Incendios Forestales”.

Actividad 1: "Voces del Bosque: Charlas y empoderamiento de lideresas comunitarias sobre prevencion
de incendios forestales.

Descripcion general:

Crear un espacio de sensibilizacion mediante charlas informativas dirigidas a mujeres lideres, que puedan
adquirir conocimientos especificos sobre la prevencion de incendios forestales e impulsar una cultura de
seguridad dentro de la comunidad del Distrito Metropolitano de Quito (DMQ)

Se sensibiliza a la comunidad sobre los riesgos de los incendios forestales y desastres naturales en las
zonas que habitan, socializando mensajes a los ciudadanos sobre las mejores practicas de prevenciéon y
seguridad.

Para ello se establecera dos fases la primera se realizara una charla, que brindara informacién que apoye
a entender cdmo se puede prevenir incendios forestales y otros desastres, con una metodologia basada
en el aprendizaje experiencial o (experiential learning) que nos permite abordar temas desde la
experiencia y sustentarlos de forma técnica.

Como segunda etapa, se realizard un encuentro con el fin de dar seguimiento a los aprendizajes de la
capacitacidn, poder conocer de qué manera motivaron los espacios para reproducir el mensaje del
CBDMQ en prevencién de incendios forestales, recibir una retroalimentacién para posibles mejoras del
proceso, intercambiar conocimientos con otras mujeres y asi generar su propio aprendizaje en base a las
experiencias

Duracion: Abril — Mayo del 2024

Alcance: Comunidad enfocada en mujeres lideres que apoyan a las diferentes comunidades en su
organizacion, cuidado y prevencidon de incendios forestales, Redes participativas de alerta temprana
comunitaria

Involucrados:
Actores internos:

e Analistas de la Unidad de Gestién Comunitaria y Educativa

Hoja 17 de 35




DIRECCION DE VINCULACION
CBDMO

PLAN DE GESTION OPERATIVA PAGINA: 18 de 35

e Personal Operativo del CBDMQ - Grupo Especializado de Incendios Forestales
Actores externos:

® Presidentes de GAS’s Parroquiales
e Lideres comunitarios
e Instituciones Publicas

Recursos:

Premios entregables durante la charla

Mochila Forestal

Libreta de apuntes

Esfero con linterna

Videos de choque (Dir. Comunicacién)

Proyector

Material audiovisual

Alimentacién para el personal como para la comunidad

Actividad 2: “Vive Activo - Integracién y Aprendizaje para Adultos Mayores”
Descripcion de la actividad:

En atencién a los diversos publicos objetivos de la Unidad, centrados en los adultos mayores, se
estableceran alianzas estratégicas con centros geriatricos. Se llevaran a cabo actividades ludicas para
fomentar la socializacion con este grupo, buscando potenciar el desarrollo y la recuperaciéon de
habilidades fisicas, cognitivas y afectivas. Asimismo, se generardn experiencias que contribuyan al
bienestar y la autoestima de los adultos mayores, despertando su interés por relacionarse con el medio
ambiente y manteniendo la movilidad, el contacto social y la comunicacién. Adicionalmente, se ofreceran
nuevos entornos de aprendizaje.

Por otro lado, se buscara contribuir al desarrollo de vinculos comunitarios entre el CB-DMQ y la poblacidn
de adultos mayores del Distrito Metropolitano. Esto se lograra mediante actividades de prevencién de
riesgos, que busquen proporcionar momentos de esparcimiento y permitan a los participantes reconocer
acciones oportunas ante situaciones de riesgo.

Duracion: Las intervenciones se realizan con una frecuencia de dos veces al mes por motivos de agenda
y planificacidn en proceso de cumplimiento, en los meses de septiembre, octubre y noviembre

Alcance: Adultos mayores de centros geriatricos dentro del Distrito Metropolitano de Quito.
Involucrados:
Actores internos:

e Analistas de la Unidad de Gestién Comunitaria y Educativa

e Banda Sinfénica del Cuerpo de Bomberos Quito

Actores externos:
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e Instituciones publicas

e Residencias Geriatricas
e Centros de acogida del adulto mayor
Recursos:

e Material didactico
® Recursos tecnoldgicos
e Transporte institucional

Actividad 3: Conciertos de Temporada de la Banda Sinfénica del CBDMQ
Descripcion de la actividad:

Crear espacios de distensién e integracién, con impactos directos e interactivos con la ciudadania en
general al incluir mensajes de prevencidn en sus presentaciones ya que a través de un evento musical el
publico en general busca vivir experiencias, compartir emociones, relacionarse, sentir, pensar y actuar, lo
qgue hace que el mensaje de prevencidon emitido sea mas cercano e impactante lo que permite al publico,
de todas las edades, tener un mayor factor de recordacién de la misidn de nuestra institucién aportando
directamente al fomento de una cultura de prevencidon de riesgos a través de una de las artes mas
completas que existe: jla Musical

Duracion: Los conciertos se desarrollaran en fechas significativas a partir del mes de abril a diciembre del
2023.

Alcance: La diversidad de contenidos que se presentan en estos eventos diversifica los publicos y amplia
el alcance ya que los eventos planificados estdn dirigidos a la poblacion habitante en el DMQ en zonas de
mayor concentracién de personas, abarcando todo tipo de edad y nivel socioecondmico.

Involucrados:
Actores externos:

e Autoridades del Distrito Metropolitano de Quito
e Instituciones culturales

Actores internos:

e Direccién de Vinculacion con la comunidad.
e Direccién de Comunicacion.
e Director Musical de la banda.

Recursos:
-Servicio de organizacidn y montaje
- Personal operativo

- Personal de protocolo
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- Personal de la direccidn de Comunicacion
Actividad 4. Bomberos comprometidos con la ciudad
Descripcion:

Esta actividad tiene como objetivo fundamental el fortalecimiento de los vinculos existentes entre la
institucion de bomberos y la ciudadania del Distrito Metropolitano de Quito, con el fin de fomentar una
relacion sélida y de confianza mutua. Para lograr este propdsito, hemos disefiado un programa integral
gue abarca una amplia gama de actividades y enfoques.

En primer lugar, planeamos llevar a cabo visitas a nuestra estacion de bomberos. Esto permitird a los
ciudadanos conocer de cerca nuestras instalaciones, equipos y procedimientos. Ademds, podran
interactuar con las acciones que realiza Bomberos Quito. Ademads de las visitas a la estacién, también
hemos programado intervenciones ludicas en la comunidad. Estas actividades no solo seran educativas,
con cardcter participativo, la ciudadania disfruta mientras aprende sobre seguridad y prevencién a través
de juegos y actividades interactivas.

De igual forma se atenderd a las diferentes solicitudes de entidades locales, regionales e incluso
internacionales, como participantes activos. Nuestra presencia en ferias, charlas y otras activaciones
permitira interactuar directamente con la comunidad, ofrecer asesoramiento en seguridad y proporcionar
apoyo en situaciones de emergencia que puedan surgir en estos eventos.

Alcance: Nifios, jovenes y adultos acorde a la atencion de las solicitudes realizadas a la Direccién de
Vinculacién.

Duracion: Enero a diciembre
Personal responsable:
Analistas de vinculacion
Involucrados:

Actores externos:

Unidades educativas

Instituciones municipales
Instituciones de gobierno central
Instituciones regional e internacional

Actores internos:

e Direccién de Vinculacion con la comunidad.
e Direccién de Comunicacion.
e Direccién de Operaciones

Proyecto 3: Cooperacidon Bomberil Global “Fortaleciendo Vinculos, Compartiendo Experiencias”.
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Actividad 1: Bomberos Latitud 0 - Tejiendo Redes Internacionales para el Intercambio Bomberil
Descripcion:

Esta iniciativa busca optimizar la interaccion directa entre el Cuerpo de Bomberos de Quito (CBDMQ) y
Cuerpos de Bomberos Internacionales, con el objetivo estratégico de minimizar intermediarios y
potenciar la efectividad en el intercambio. La intencidn es establecer conexiones directas y sélidas con
organismos pares a nivel internacional, incentivando la aplicacién de un programa de intercambios y la
realizacion de visitas técnicas, para enriquecer los conocimientos y experiencias de los beneficiarios. Esta
medida se enmarca en la buisqueda de una cooperacidn mas agil y directa, al tiempo que se reconoce la
importancia de fortalecer la interaccién bilateral en el ambito bomberil global, todo esto se realizard
considerando la capitalizacién de las particularidades geograficas caracteristicas del Distrito
Metropolitano de Quito que han propiciado el desarrollo técnico de las diferentes Unidades
especializadas.

Para esto, sera necesario el desarrollo y elaboracién de un portafolio institucional que contemple las
buenas practicas institucionales, ademds de la identificacion de socios potenciales para intercambios
internacionales y/o visitas técnicas, para que finalmente podamos realizar la ejecucion del programa de
intercambios o del programa de visitas técnicas.

Alcance:

El alcance se centra en establecer conexiones directas con Cuerpos de Bomberos Internacionales,
eliminando intermediarios para facilitar un intercambio agil de conocimientos especializados en el ambito
bomberil. La iniciativa busca fortalecer las colaboraciones internacionales, al mismo tiempo que potencia
las capacidades de nuestro personal operativo y técnico, permitiéndoles adquirir experiencias valiosas
adaptadas a las particularidades de cada pais visitado.

Duracion:

Un Afio con revisiones periddicas y adaptaciones a medida que evolucionen las necesidades y
oportunidades.

Personal responsable de la ejecucion:
Todo el personal de la Unidad de Gestidn Interinstitucional.
Involucrados:

e Actores clave externos:
e Cuerpos de Bomberos Internacionales

e Actores Clave Internos:
e Comandancia del CBDMQ
Academia de Formacion, Especializacion y Profesionalizacion Bomberil
Direccién de Operaciones y Jefaturas de Brigada Distrital
Direccién de Prevencién
Direcciéon de Aviacion
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Direccién de Vinculacion

Direccién General, Financiera y Administrativa General
Direccién de Comunicacién

Direccién de Planificacidon

Direccién Juridica

Direcciones administrativas

Recursos:

Estaciones del CBDMQ

Personal operativo

Personal técnico

Personal administrativo

Transporte institucional

Financiamiento: Cada cuerpo de bomberos visitante gestionard los costos de transporte aéreo,

asi como seguros de viaje y alimentacidn

o El alojamiento se realizara en las instalaciones del CBDMQ (estaciones o Academia de

Formacién), segun la disponibilidad institucional y autorizacion de la maxima autoridad,
considerando que la premisa de esta actividad es que puedan vivir la experiencia
completa de formar parte de Bomberos Quito. Los gastos de la visita seran cubiertos por
el participante.

Actividad 2:

Bomberos del Ecuador - Tejiendo redes interinstitucionales Bomberiles
Descripcion:

La actividad busca generar espacios de intercambio de experiencias con los Cuerpos de Bomberos y
Gobiernos Auténomos Descentralizados la Primera Zona, en los cuales el CBDMQ pueda transferir sus
conocimientos en conformidad a sus practicas exitosas y asi establecer lineas de cooperacion
interinstitucional, asistencia técnica y alianzas estratégicas para impulsar una cultura de seguridad y
prevencion.

Paralo cual desarrollaremos la fase de Mesas de trabajo de Cooperacidn y Asistencia Técnica con personal
de la Primera Zona y proseguir con la implementacion de los mecanismos e instrumentos de cooperacion
interinstitucional, sean estos: intercambio de informacion, visitas técnicas o desarrollo conjunto de
proyectos.

Alcance:

Cuerpos de Bomberos Nacionales (Primera Zona)

Gobiernos Auténomos Descentralizados del Ecuador (Primera Zona)

Duracion:

Proceso continuo que se desarrollara a lo largo del afio 2024.
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Personal responsable de la ejecucion:
Todo el personal de la Unidad de Gestidn Interinstitucional.
Involucrados:

Actores externos

e Cuerpos de Bomberos Nacionales (Primera Zona)
e Gobiernos Auténomos Descentralizados (Primera Zona)

Actores internos

Comandancia del CBDMQ

Academia de Formacidn, Especializacién y Profesionalizacién Bomberil
Direccién de Operaciones y Jefaturas de Brigada Distrital
Direccién de Prevencién

Direccién de Aviacion

Direccién de Vinculacion

Direccién General, Financiera y Administrativa General
Direccién de Comunicacién

Direccién de Planificacién

Direccién Juridica

Direcciones Administrativas del CBDMQ

Recursos:

Instalaciones del Cuerpo de Bomberos Quito
Recursos tecnoldgicos

Vehiculos institucionales

Personal administrativo y operativo del CBDMQ
Presupuesto asignado para coffee break y almuerzos

Proyecto 4: Fortalecimiento de Relaciones Estratégicas y desarrollo de alianzas internacionales para la
cultura de seguridad y gestion de emergencias en el DMQ.

Actividad 1:
Establecer Alianzas con Organismos Internacionales
Descripcion:

Esta iniciativa impulsa activamente la participacién del Cuerpo de Bomberos de Quito en proyectos
internacionales estratégicos, aprovechando la experiencia técnica y operativa de embajadas, agencias
internacionales y colaboradores no gubernamentales, fortaleciendo asi las relaciones interinstitucionales
a nivel global; todo esto con el propdsito obtener beneficios tangibles, estableciendo conexiones directas
para facilitar el acceso a recursos, conocimientos avanzados y tecnologias de vanguardia, priorizando la
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obtencidn de asistencia técnica especializada y oportunidades de formacién continua, a través de la
suscripcién de convenios y acuerdos de cooperacion.

Para lo cual, identificaremos socios estratégicos, a través de reuniones bilaterales y participacién activa
en eventos y ferias internacionales, para posteriormente proceder con las firmas de convenios y acuerdos
de cooperacion.

Alcance:

Alcance global, buscando establecer alianzas con organismos internacionales en diversas areas
relacionadas con la gestidn integral de emergencias, seguridad y prevencion.

Duracion:

Proceso continuo que se desarrollard a lo largo del afio, con revisiones periddicas y adaptaciones a medida
gue evolucionen las necesidades y oportunidades

Personal responsable de la ejecucidn:
Personal de la Unidad de Gestién Interinstitucional
Involucrados:

Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito
Embajadas

Organismos Internacionales

Agencias de Cooperacién

ONG’s

Actividad 2:
Participacion activa en redes internacionales y foros especializados
Descripcion:

Se enfoca en fortalecer el posicionamiento internacional del Cuerpo de Bomberos de Quito mediante la
participacién en redes globales relevantes, organizacién de eventos internacionales con sede en Quito
para aumentar la visibilidad, asi como la participacion dindmica en eventos clave a nivel mundial;
ampliando de esta manera los conocimientos y experiencias en gestion integral de emergencias, ademas
de priorizar el establecimiento de conexiones estratégicas con expertos y profesionales.

Esta actividad busca enriquecer la gestion integral de emergencias a través del intercambio de practicas
innovadoras y la creacion de contactos especializados, centrandose en establecer conexiones
significativas con expertos globales, contribuyendo asi al fortalecimiento de la presencia internacional de
la institucion.

Para la ejecucidn de esta actividad, deberemos ejecutar acciones para ingresar a Redes de Coordinacion

Internacional, ejecutar eventos internacionales en Quito y participar en eventos deportivos
internacionales.
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Alcance:

Alcance global y sectorial, participando en redes internacionales relacionadas con areas especificas de la
gestion integral de emergencias.

Duracion:

La participacion en redes y foros sera continua a lo largo del afio, adaptandose a eventos y oportunidades
especificas en los cuales el Cuerpo de Bomberos de Quito pueda aportar y beneficiarse.

En el caso de los eventos internacionales con sede en Quito se desarrollardan de acuerdo a propuesta
presentada en el cronograma adjunto y previa autorizacion de la mdaxima autoridad del Cuerpo de
Bomberos de Quito.

Personal responsable de la ejecucion:
Personal de la Unidad de Gestién Interinstitucional
Involucrados:

e Cuerpo de Bomberos de Quito
e Agencias de Cooperacion
® Redes Internacionales

Actividad 3. Acceso Global
Descripcion:

La Iniciativa "Acceso Global" se orienta hacia la implementacion de un mecanismo innovador que engloba
activaciones, recursos audiovisuales, roadshows virtuales y/o presenciales, asi como reuniones directas
con expertos internacionales. Esta iniciativa establecerd una plataforma digital exclusiva en la intranet de
Bomberos Quito, convirtiéndose en una fuente centralizada de acceso permanente a oportunidades de
participacién internacional para el personal técnico, operativo y administrativo de la institucion. La
finalidad de esta estrategia es impulsar de manera efectiva la participacidn del personal en asistencia
técnica y capacitacién internacional, contribuyendo asi al incremento de la presencia del Cuerpo de
Bomberos de Quito en programas internacionales y fortaleciendo su posicién global mediante una
aproximacion integral e innovadora.

Para lo cual implementaremos un proceso de busqueda de oportunidades de capacitacidn y asistencia
técnica internacional, para posterior implementacion de la “Ruta global”, actividad que busca llevar la
informacidon sobre programas internacionales directamente a los bomberos mediante eventos
itinerantes, utilizando presentaciones interactivas, testimonios en vivo y la participacion directa con
expertos internacionales y finalmente realizar el disefo, implementacién y gestién de una plataforma
digital dentro de la intranet del Cuerpo de Bomberos de Quito para facilitar el acceso directo del personal
a oportunidades de capacitacion y asistencia técnica internacional, asi como proporcionar una
herramienta centralizada para la interaccidon con programas de desarrollo profesional global.

Alcance:
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Referencia integral para el personal de Bomberos Quito, propiciando su participacidon efectiva en
asistencia técnica y capacitacion internacional, convirtiéndose en una fuente centralizada para acceso
permanente a oportunidades globales.

Ademas de transformar la relacién institucional con oportunidades internacionales, impactando la cultura
organizacional y fortaleciendo capacidades a nivel global.

Duracion:

Proceso continuo que se desarrollard a lo largo del afio, con revisiones periddicas y adaptaciones a medida
que evolucionen las necesidades y oportunidades.

Personal responsable de la ejecucion:

Personal de la Unidad de Gestidn Interinstitucional
Involucrados:

Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito

Jefatura del Cuerpo de Bomberos Quito
Direccién de Vinculacién con la Comunidad
Direccién de Tecnologia y Comunicaciones
Direccién de Comunicacién
Direccién de Operaciones

o Brigadas Especializadas

o Brigadas Distritales
Direccién de Prevencion
Direccién de Aviacidon de Bomberos
Direccién Formacioén, Especializacién y Profesionalizacién Bomberil
Direccién General Administrativa y Financiera

Cuerpo Diplomatico
Organismos Internacionales
Agencias de Cooperacién

Medio: Reuniones de planificacion y viabilidad, Colaboracion con la Direccion de Tecnologia y
Comunicaciones de Bomberos Quito y presentacion de la estructura de interfaz y un plan de uso a la
maxima autoridad.

Mecanismo: Registro personalizado, notificaciones automaticas de oportunidades y seguimiento de
progreso

Entregable: Plataforma "AccesoGlobal.com" implementada

8.2. CRONOGRAMA

Hoja 26 de 35




CBDMOQ

DIRECCION DE VINCULACION

PLAN DE GESTION OPERATIVA

PAGINA: 27 de 35

Describir las etapas de implementacion y las fechas aproximadas de ejecucidn y de ser posible de seguimiento

CRONOGRAMA DE EJECUCION

Actividades Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septi:mbr Octubre Noviembre Diciembre
Ano 2024

ETAPA 1

Campamento infantil- Mini Bomberos

Tercera Edicion

Intervenciones ludicas en las zonas

rurales

Conciertos Didacticos de la Banda

Sinfénica del CBDMQ

Intercolegial “ ExpresARTE por el

ambiente”

Iniciativa Juvenil Prepdrate y Actla
ETAPA 2

Charlas Guardianas de los bosques

Adultos mayores

Hoja 27 de 35




CBDMOQ

DIRECCION DE VINCULACION
PLAN DE GESTION OPERATIVA

PAGINA: 28 de 35

Conciertos de Temporada de la Banda
Sinfénica del CBDMQ

ETAPA 3

Actividades

Enero

Febrero

Marzo Abril Mayo Junio Julio

Septiembr

A
gosto N

Octubre

Noviembre

Diciembre

Bomberos Latitud 0 - Tejiendo Redes
Internacionales para el Intercambio
Bomberil

Bomberos del Ecuador - Tejiendo
redes interinstitucionales Bomberiles

ETAPA 4

Establecer Alianzas con Organismos
Internacionales

Acceso Global
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8.3. RESPONSABLES

El equipo de trabajo de la Unidad de Gestion Educativa y comunitaria, jefe de unidad y analistas, seran
los responsables del cumplimiento de los siguientes objetivos:

e Implementar estrategias didacticas para afianzar el conocimiento de las medidas y normas de
prevencion de riesgos en los nifios y jévenes del Distrito Metropolitano de Quito, a través de
actividades que motiven un aprendizaje significativo.

e Fomentar actividades de prevencion en las areas con mayor incidencia de incendios forestales
en el 2024, dentro de la comunidad del Distrito Metropolitano de Quito (DMQ), con el
propdsito de fortalecer una cultura de seguridad y cuidado ambiental.

El equipo de trabajo de la Unidad de Gestidn interinstitucional, jefe de unidad y analistas, seran los
responsables del cumplimiento de los siguientes objetivos:

e Fortalecer las capacidades del Cuerpo de Bomberos de Quito, contribuyendo a una cultura de
seguridad, a través de colaboraciones internacionales y nacionales mediante intercambios
técnicos y visitas especializadas en el ambito técnico y operativo, durante el afio 2024.

e Fortalecer las relaciones estratégicas y desarrollar alianzas internacionales para la cultura de
seguridad y gestiéon de emergencias en el Distrito Metropolitano de Quito, a través de la
consolidacion de alianzas, la participacidn activa en redes internacionales y la optimizacion
del acceso global a recursos y programas especializados durante el afio 2024.

8.4. RECURSOS Y PRESUPUESTO

El presupuesto presentado es dindmico y estd sujeto a modificaciones, adaptandose a los
requerimientos especificos de la Direccidn de Vinculacidn con la Comunidad. La determinacién de los
costos reales debe fundamentarse en un exhaustivo analisis de mercado, el cual se ajustara de manera
personalizada a cada necesidad identificada. Es importante resaltar que la informacién proporcionada
en este cuadro se centra exclusivamente en las necesidades de contratacion previamente
identificadas.

DIRECCION DE VINCULACION CON LA COMUNIDAD
PROCESOS DE CONTRATACION 2024

NOMBRE PRODUCTO MONTO DESCRIPCION

Placas de plastico con
Adquisicion De Material sello de bomberos, Permitira fortalecer los mensajes de
Didactico Para Campafias casco de plastico $40.000 | prevencién y posicionamiento estratégico
Comunitarias réplica de bomberos. institucional

Souvenirs

Colgantes
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Kits de material
didactico

Kits de seguridad
Mochilas Didacticas de
Manejo Integral del
Fuego

kits de vigilancia

Adquisicion de
indumentaria para
actividades dentro del
club para nifios:
mochila deportiva,
camiseta, gorra,
pafioletas

Sensibilizar a la poblacién, monitorear y
alertar en caso de originarse incendios
forestales en distintos sectores del DMQ
Nota: El valor podria verse modificado
ante la confirmacién o no de la
contratacion personal de Guardabosques
para este periodo.

Adquisiciéon De Ropa De
Trabajo Para Actividades
De Prevencion,
Sensibilizacién, Monitoreo
Y Alerta De Riesgos

$30.000

Buso, camisetas,
pantaldn, gorra para
Guardianas de los
Bosquesy
Guardabosques

Servicio De Montaje,

e o Dentro de su gestién comunitaria asi
Logistica Y Organizacion g

Logistica y Produccion

como de aporte cultural se planea

Para Presentaciones Y . . $220.000 . . . .
. de varios Conciertos realizar varios conciertos con distinta
Conciertos De La Banda ‘o .
o tematica en la ciudad
Institucional
Representacion Inscripciones del $10.000 | Este proceso, debera garantizar el pago de

Institucional Del Personal
En participaciones
interinstitucionales

personal del GAR en
eventos nacionales e
internacionales

representaciones para la participacion de
nuestro personal en eventos
interinstitucionales (nacionales e
internacionales)

9. METAS, INDICADORES O ENTREGABLES

9.1. META

De acuerdo a los objetivos planteados por la Direccidn de Vinculacién con la Comunidad en el presente
plan de gestién 2024, se pretende alcanzar mediante actividades que se generen durante el afo, las
siguientes metas:

Unidad de Gestion Comunitaria y Educativa
a. Lograr una participacién de 160 nifios de la comunidad rural en el Campamento infantil- Mini
Bomberos Tercera Edicién, como parte de los 4 ciclos planificados para 2024.

b. Lograr un alcance de 800 nifios y nifias en total como parte de las Intervenciones ludicas en
las zonas rurales, como parte de los 16 establecimientos educativos planificados asistir en el
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2024,

c. Lograr una asistencia de 600 nifios y nifias en total en los Conciertos Did4cticos de la Banda
Sinfénica del CBDMQ que se planifican realizar en 12 unidades educativas de la zona rural.

d. En el Intercolegial “ExpresArte por el ambiente”, la meta es conseguir la participacién de 48
jévenes delegados de cada una de las 8 unidades educativas planteadas, sumados a al menos
5 acompafiantes por alumno, es decir un total de 288 asistentes.

e. En la Iniciativa Juvenil Prepdrate y Actua llegar a motivar la participacién activa en temas de
prevencion de riesgos, y de protocolos de seguridad a al menos 300 estudiantes

f.  Motivar la participacién como Guardianas de los Bosques de al menos 40 mujeres lideres de
las zonas rurales en las que se desarrollardn charlas de prevencién de incendios forestales.

g. Lograr un alcance de 150 adultos mayores en las intervenciones planificadas en la actividad
“Vive Activo - Integracién y Aprendizaje para Adultos Mayores”

h. Ejecutar 7 conciertos de la Banda Sinfdnica del CBDMQ, resaltando la imagen institucional,
promoviendo la cultura y comunicando mensajes de prevencion en la comunidad.

Unidad de Gestion Interinstitucional

a. Implementar al menos el 80% de Instrumentos de Cooperacion aplicados con cuerpos de
bomberos internacionales, que fueron planificados para el 2024.

b. Implementar al menos el 80% de Instrumentos de Cooperacién interinstitucional aplicados
con cuerpos de bomberos de la Primera Zona, que fueron planificados para el 2024.

c. Firmar al menos el 80% de convenios o acuerdos de Cooperacidn firmados con Organismos
Internacionales durante el 2024.

d. Ejecutar el 100% de eventos internacionales con sede en Quito planificados, que fueron
planificados para el 2024.

e. Implementar el 100% de la plataforma "AccesoGlobal.com" para Bomberos Quito en el 2024

9.2. INDICADORES O ENTREGABLES

Indicador Fuente de

Actividad a Medir i Frecuencia
(Férmula) Datos

INDICADORES GENERALES DVC

Sumatoria de eventos de Informe de
vinculacién con la alcance mensual
NuUmero de Eventos comunidad, donde cada de intervenciones
. 225 eventos Semestral . L.
de la UCYE evento es un conjunto de de vinculacién vy
actividades de una la Banda
tematica especifica institucional
Sumatoria de asistentes
Informe de
a los eventos de
, . . L, alcance mensual
Numero de Asistentes | vinculacion con la . .
. 30.000 de intervenciones
a los Eventos de la comunidad, donde cada . Semestral . L.
. asistentes de vinculacion vy
UCYE evento es un conjunto de
L la Banda
actividades de una e
institucional

temadtica especifica.
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Nivel de Aprendizaje

Valoracién de los
criterios de evaluacién
de los aprendizajes

Reporte Mensual

. . adquiridos por los 80% de nivel de del Indicador
del Cliente Final en los . .. Mensual .
participantes de los aprendizaje Nivel de
Eventos de la UCYE . .
eventos, por medio de Aprendizaje
un test de conocimientos
0 entrevista
. Informe de
Sumatoria de eventos de alcance mensual
Numero de Eventos la Banda Institucional, de intervenciones
de la Banda donde cada evento es un 95 eventos Semestral . .,
o . . de vinculaciéon y
Institucional conjunto de actividades
s la Banda
culturales o didacticas. o
institucional
Sumatoria de asistentes Informe de
. . a los eventos de la Banda alcance mensual
Numero de Asistentes L . .
Institucional, donde cada 84.000 de intervenciones
a los Eventos de la . . Semestral . .
evento es un conjunto de asistentes de vinculacion vy

Banda Institucional

actividades culturales o
didacticas.

la Banda
institucional

INDICADORES ESPECIFICOS DEL PLAN OPERATIVO

Sumatoria de asistentes

Numero de a los ciclos del 160 Informe de cierre

beneficiarios del campamento infantil beneficiarios Anual de ejecucion del

Campamento Infantil campamento

infantil

Sumatoria de nifios y

Numero de nifias beneficiarios de las 800 Informe de

beneficiarios en las intervenciones ludicas en beneficiarios ejecucién de

intervenciones ludicas | las zonas rurales Anual Intervenciones

en zonas rurales Iudicas en zonas

rurales

Sumatoria de nifios y

Numero de asistentes | nifias asistentes a los 600 Informe de

a los conciertos conciertos didacticos en beneficiarios ejecucién de los

didacticos de la Banda | las unidades educativas Anual conciertos

Institucional de las zonas rurales didacticos
Sumatoria de asistentes

Numero de asistentes | a al concurso 288 Informe de

al Intercolegial intercolegial Anual ejecucién del

“ExpresArte por el asistentes concurso

ambiente” intercolegial
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Sumatoria de

Numero de participantes en las 300 Informe de cierre
estudiantes en la charlas de prevencidn participantes Anual de la Iniciativa
Iniciativa Juvenil Juvenil
Prepdrate y Actla
Sumatoria de
Numero de participantes registradas Informe de
participantes como para el rol de Guardianas 40 ejecucién del
Guardianas de los de los bosques .. Anual proyecto
participantes .
Bosques Guardianas de los
Bosques
Sumatoria de adultos
Numero de mayores asistentes a las Informe de
beneficiarios en la actividades ejecucion de
actividad “Vive Activo 150 Intervenciones
- Integracion y beneficiarios Anual con adultos
Aprendizaje para mayores
Adultos Mayores”
Sumatoria de conciertos
Numero de Conciertos | de temporada de la Informe de
de Temporada de la Banda Sinfénica del 7 Anual ejecucién de
Banda Sinfdnica CBDMQ conciertos conciertos de
temporada
Numero de Numero de mecanismos 80% de Informe de
mecanismos o de cooperacién implementacion avance semestral
Instrumentos de internacional de los de
Cooperacion aplicados | implementados / mecanismos de Semestral implementacion
con cuerpos de Numero de mecanismos cooperacion de procesos de
bomberos de cooperacién internacional cooperacion
internacionales internacional planificados internacional
durante el 2024 planificados
Numero de Numero de mecanismos 80% de Informe de avance
mecanismos o de cooperacién implementacion semestral de los
Instrumentos de interinstitucional de los procesos de
Cooperacion implementados / mecanismos de cooperacion
interinstitucional Numero de mecanismos cooperacion Semestral interinstitucional
aplicados con cuerpos | de cooperacion internacional
de bomberos de la interinstitucional planificados
Primera Zona durante | planificados
el 2024
Numero de convenios | NUmero de convenios o 80% de Informe de avance
o acuerdos de acuerdos de cooperacion convenios o Semestral semestral de
Cooperacién firmados | con Ol firmados / acuerdos de los convenios o
con Organismos Numero de convenios o acuerdos de
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Internacionales
durante el 2024

acuerdos de cooperacion
con Ol planificados

cooperacion
con Ol firmados

cooperacion con
Ol firmados

internacional
implementada

Numero de eventos Numero de eventos 100% de Informe de avance
internacionales con internacionales con sede eventos semestral de
sede en Quito en Quito ejecutados / internacionales eventos
. Semestral ) .
Numero de eventos con sede en internacionales
internacionales con sede Quito con sede en Quito
en Quito planificados ejecutadas
Implementacién de la | 1 Plataforma digital para 100% de la Informe de avance
plataforma capacitacion y asistencia Plataforma semestral de la
"AccesoGlobal.com" técnica internacional digital para implementacion
para Bomberos Quito | implementada capacitacion y de la Plataforma
. . Semestral .
en el 2024 asistencia digital para
técnica capacitacion y

asistencia técnica
internacional

10. ESTRATEGIAS DE SEGUIMIENTO

La ejecucion de las actividades sera evidenciada mediante los informes de trabajo diario y reportes de

alcance mensual de la UCYE, asi como los informes semestrales de las actividades de Posicionamiento y

Coordinacion de la UGI.
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FIRMAS DE RESPONSABILIDAD
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