
 
 
 
 

 

INFORME RECOPILACIÓN DE TEMAS DE INTERÉS PARA EL PROCESO DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS 2024 

 

1. ANTECEDENTES: 

La Constitución de la República el numeral 4 del artículo 100 de la Constitución de la República 

del Ecuador señala que la participación en los niveles de gobierno se ejerce para "(...) fortalecer 

la democracia con mecanismos permanentes de transparencia, rendición de cuentas y control 

social". 

El artículo 89 de la Ley Orgánica de Participación Ciudadana define a la rendición de cuentas 

como: “(…) un proceso sistemático, deliberado, interactivo y universal, que involucra a 

autoridades, funcionarias y funcionarios o sus representantes y representantes legales, según 

sea el caso, que estén obligadas u obligados a informar y someterse a evaluación de la 

ciudadanía por las acciones u omisiones en el ejercicio de su gestión y en las administraciones de 

recursos públicos”. 

El artículo 90 de la Ley Orgánica de Participación Ciudadana, al referirse a los sujetos obligados 

a rendir cuentas, prevé que “Las autoridades del Estado, electas o de libre remoción, 

representantes legales de las empresas públicas o personas jurídicas del sector privado que 

manejen fondos públicos o desarrollen actividades de interés público, los medios de 

comunicación social, a través de sus representantes legales, están obligados a rendir cuentas, 

sin perjuicio de las responsabilidades que tienen las servidoras y servidores públicos sobre sus 

actos y omisiones”. 

Mediante sumilla inserta en el Memorando Nro. CBDMQ-DGAF-2024-1330-MEM de 30 de 

diciembre de 2024, la Máxima Autoridad del Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de 

Quito autoriza la activación del Equipo de Rendición de Cuentas 2024. 

Mediante sumilla inserta en el Memorando Nro. CBDMQ-DGAF-2025-0007-MEM de 08 de enero 

de 2025 la Máxima Autoridad del Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito la 

designación del Mgs. Juan Fernando Rodríguez, Director de Planificación (E), como Jefe del 

Equipo de Rendición de Cuentas para el ejercicio fiscal 2024. 

Con lo expuesto, para el proceso de Rendición de Cuentas para el año 2021, el Consejo de 

Participación Ciudadana y Control Social pone en consideración para las entidades vinculadas a 

los GADs, la “GUÍA ESPECIALIZADA DE RENDICIÓN DE CUENTAS PARA LOS GOBIERNOS 

AUTÓNOMOS DESCENTRALIZADOS”. Al respecto en el Momento 4 de la Fase 1, en donde detalla 

la Instancia de Participación: “(…) La Asamblea Ciudadana Local -o quien cumpliera tales 

funciones- convoca masivamente a la ciudadanía de su jurisdicción territorial con la finalidad de 

instalar un espacio de consulta sobre los temas que serán informados por parte de la autoridad. 

(…)” 

2. DESARROLLO: 

El Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito, siendo una entidad adscrita al GAD 

del Distrito Metropolitano de Quito, que cuenta con autonomía administrativa, financiera y 

presupuestaria, percibe ingresos provenientes de la recaudación de la Empresa Eléctrica por 

medidores de Consumo Eléctrico, la recaudación obtenida por el 0,15 x mil del impuesto predial 



 
 
 
 

 

e ingresos de auto gestión, por lo que es una obligación de las autoridades del CBDMQ el rendir 

cuentas a la ciudadanía local y nacional. 

Es por esto que, se están desarrollando las actividades de las fases del proceso de rendición de 

cuentas para el ejercicio fiscal 2024, en donde la Fase 1 expresa que, las instituciones que rinden 

cuentas deben crear espacios de participación ciudadana en los cuales se exprese las 

inquietudes y temas de interés que los ciudadanos requieren conocer en la rendición de cuentas. 

Es por esto que; el CBDMQ siguiendo lo estipulado en la “GUÍA ESPECIALIZADA DE RENDICIÓN 

DE CUENTAS PARA LOS GOBIERNOS AUTÓNOMOS DESCENTRALIZADOS” ha determinado tres 

espacios de participación para que los ciudadanos indiquen los temas de interés que precisan 

sean evaluados al momento de realizar el informe narrativo (Fase 2) y expuestos en la 

deliberación pública (Fase 3). 

Acceso virtual: 

 Desde el 22 de abril hasta el 12 de mayo de 2025, el CBDMQ publicó en la Web institucional: 

https://www.bomberosquito.gob.ec/ el acceso para que la ciudadanía registre los temas de 

interés. 
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Los resultados obtenidos en este levantamiento fueron los siguientes: 

 El registro lo realizó 69 ciudadanos, los cuales se agruparon por sexo. (Ver Anexo 1) 

SEXO CANTIDAD 

Femenino 29 

LGTBIQ+ 1 

Masculino 39 

TOTAL  69 
Fuente: Registro ciudadano en el acceso creado para el efecto en la página institucional. Elaborado por: Dirección 

de Planificación 

 

 Las 69 personas que registraron sus datos al responder la pregunta: ¿Qué tema 

considera importante que el Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito 

trate en la Rendición de Cuentas? 

 

TEMAS DE INTERÉS CIUDADANO CANTIDAD 

Atención de Emergencias 12 

Otro: Estado del personal operativo 1 

Formación bomberil 13 

Prevención y Seguridad contra Incendios 34 

Procesos de contratación pública 4 

Vinculación a la Comunidad 5 

TOTAL 69 
Fuente: Registro ciudadano en el acceso creado para el efecto en la página institucional. Elaborado por: 

Dirección de Planificación 

Registro de temas de interés en espacio en Expo Feria Bomberos Quito - 81 años: 

La mañana del 26 de diciembre de 2025, se llevó a cabo la Expo Feria Bomberos Quito, 

conmemorando los 81 años de creación de la institución, un evento creado para que la 

ciudadanía pueda vivir la experiencia de ser bomberos por un día; en los stands se presentó cada 

uno de los servicios que presta el CBDMQ, este espacio albergó a 1.800 asistentes entre niños, 

niñas, adolescentes, adultos y personas de la tercera edad. 

El equipo de rendición de cuentas del CBDMQ utilizó este espacio para consultar a la ciudadanía 

los temas de interés que podrían ser evaluados y presentados en el evento de la deliberación 

pública, se recabó la información de una muestra de 200 personas (Ver Anexo 2): 

 

SEXO CANTIDAD 

Masculino 103 

Femenino  97 

TOTAL 200 
Fuente: Tabulación lista de ciudadanos consultados. Elaborado por: Dirección de Planificación  

 

 



 
 
 
 

 

TEMAS DE INTERÉS CIUDADANO CANTIDAD 

Prevención y Seguridad contra 
Incendios 

58 

Vinculación a la Comunidad 22 

Atención de Emergencias 52 

Gestión de Riesgos 20 

Formación Bomberil 24 

Procesos de contratación pública  24 

TOTAL 200 
Fuente: Tabulación lista de ciudadanos consultados. Elaborado por: Dirección de Planificación  

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

 

Reunión con Integrantes de la Comisión de Riesgos y Desastres Naturales de la Asamblea de 

Quito: 

El día lunes, 05 de mayo 2025 se realizó la reunión con los integrantes de la Comisión de Riesgos 

y Desastres Naturales de la Asamblea de Quito, en donde además de conformar el equipo 

técnico mixto y las comisiones 1 y 2 del proceso de rendición de cuentas 224, se abrió un espacio 

para que los participantes de la reunión puedan expresar los temas de interés: 

 

SEXO CANTIDAD 

Femenino  2 

TOTAL 2 
Fuente: Acta de reunión. Elaboración: Dirección de Planificación  

 

TEMAS DE INTERÉS CIUDADANO CANTIDAD 

Gestión de Riesgos 2 

TOTAL 2 
Fuente: Acta de reunión. Elaboración: Dirección de Planificación  

 

3. RESULTADOS CONSOLIDADOS:  

Tomando en cuenta los tres espacios de participación ciudadana que permitió al CBDMQ, 

conoce los temas de interés que la ciudadanía desea que se detalle en el informe narrativo y en 

la exposición de la deliberación pública: 

 

SEXO CANTIDAD 

Femenino 128 

Masculino 142 

LGTBIQ+ 1 

TOTAL  271 
Fuente: Consolidación de datos resultados. Elaboración: Dirección de Planificación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

 

TEMAS DE INTERÉS CIUDADANO CANTIDAD % 

Prevención y Seguridad contra Incendios 92 33,95% 

Atención de Emergencias 64 23,62% 

Formación bomberil 37 13,65% 

Procesos de contratación pública 28 10,33% 

Vinculación a la Comunidad 27 9,96% 

Gestión de Riesgos 22 8,12% 

Otro: Estado del personal operativo 1 0,37% 

TOTAL 271 100,00% 

Fuente: Consolidación de datos resultados. Elaboración: Dirección de Planificación 

 

 

  

 

Fuente: Consolidación de datos resultados. Elaboración: Dirección de Planificación 

 

4. CONCLUSIONES: 

 Tomando en cuenta lo que indica la “GUÍA ESPECIALIZADA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

PARA LOS GOBIERNOS AUTÓNOMOS DESCENTRALIZADOS”. Al respecto en el Momento 

4 de la Fase 1, en donde detalla la Instancia de Participación: “(…) La Asamblea 

Ciudadana Local -o quien cumpliera tales funciones- convoca masivamente a la 

ciudadanía de su jurisdicción territorial con la finalidad de instalar un espacio de consulta 

sobre los temas que serán informados por parte de la autoridad. (…)”, el Cuerpo de 

Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito, pudo acercarse a la comunidad y 

conocer de primera mano los temas e inquietudes que la ciudadanía quiere conocer en 

la rendición de cuentas del ejercicio fiscal 2024, por medio de una breve exposición y 

preguntar a los residentes del DMQ, ¿Qué tema considera importante que el Cuerpo de 

Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito trate en la Rendición de Cuentas? 

33,95%

23,62%
13,65%

10,33%

9,96%
8,12% 0,37%

TEMAS DE INTERÉS CIUDADANO

Prevención y Seguridad contra Incendios Atención de Emergencias

Formación bomberil Procesos de contratación pública

Vinculación a la Comunidad Gestión de Riesgos

Otro: Estado del personal operativo



 
 
 
 

 

 Los temas que son de mayor interés de los ciudadanos son los relacionados a la 

Prevención y Seguridad contra Incendios, Atención de Emergencias y la Formación 

bomberil, lo que nos puede significar un indicador de que éstos temas deben ser 

detallados en el informe narrativo, y además de que serán los ejes de las mesas de 

trabajo que se deben confirmar luego de la deliberación pública. 

 El CBDMQ también creo espacios virtuales, mediante publicación de un formulario de 

registro de temas en la página Web institucional, lo que evidencia que la institución crea 

canales alternativos y de fácil acceso para que todos los ciudadanos puedan expresar 

sus inquietudes y solicitudes relacionados con la rendición de cuentas 2024, además de 

mantenerlos informados sobre la organización y desarrollo del porceso.  
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No. Marca temporal Género

¿Qué tema considera importante que el Cuerpo de 

Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito trate en la 

Rendición de Cuentas? 

1 4/22/2025 22:06:58 Femenino Prevención y Seguridad contra Incendios

2 4/23/2025 12:26:45 Femenino Prevención y Seguridad contra Incendios

3 4/23/2025 15:56:17 Femenino Prevención y Seguridad contra Incendios

4 4/23/2025 23:45:35 Masculino Atención de Emergencias

5 4/24/2025 0:43:47 Masculino Prevención y Seguridad contra Incendios

6 4/24/2025 9:51:19 Masculino Formación bomberil

7 4/24/2025 19:52:52 Masculino Estado del personal operativo

8 4/25/2025 6:01:45 Masculino Prevención y Seguridad contra Incendios

9 4/26/2025 10:32:49 Masculino Vinculación a la Comunidad

10 4/26/2025 15:30:28 Masculino Prevención y Seguridad contra Incendios

11 4/26/2025 17:36:41 Masculino Prevención y Seguridad contra Incendios

12 4/27/2025 11:13:02 Femenino Prevención y Seguridad contra Incendios

13 4/27/2025 13:04:05 Femenino Formación bomberil

14 4/27/2025 13:17:27 Masculino Formación bomberil

15 4/27/2025 16:58:44 Femenino Prevención y Seguridad contra Incendios

16 4/28/2025 13:12:31 Femenino Prevención y Seguridad contra Incendios

17 4/28/2025 14:50:24 Masculino Procesos de contratación pública

18 4/28/2025 21:43:32 Femenino Prevención y Seguridad contra Incendios

19 4/28/2025 21:51:12 Masculino Prevención y Seguridad contra Incendios

20 4/29/2025 0:19:09 Masculino Prevención y Seguridad contra Incendios

21 4/29/2025 16:17:53 Femenino Atención de Emergencias

22 4/29/2025 22:24:03 Femenino Prevención y Seguridad contra Incendios

23 4/30/2025 8:14:35 Femenino Atención de Emergencias

24 4/30/2025 9:57:20 Masculino Atención de Emergencias

25 4/30/2025 12:44:19 Masculino Formación bomberil

26 4/30/2025 14:00:52 Masculino Prevención y Seguridad contra Incendios

27 4/30/2025 14:33:28 Femenino Vinculación a la Comunidad

28 4/30/2025 14:52:05 LGTBIQ+ Prevención y Seguridad contra Incendios

29 4/30/2025 16:39:19 Masculino Atención de Emergencias

30 4/30/2025 16:45:30 Masculino Atención de Emergencias

31 4/30/2025 21:46:05 Femenino Formación bomberil

32 5/1/2025 15:15:55 Femenino Prevención y Seguridad contra Incendios

33 5/1/2025 15:27:55 Femenino Procesos de contratación pública

34 5/1/2025 17:16:34 Femenino Prevención y Seguridad contra Incendios

35 5/1/2025 19:56:33 Masculino Formación bomberil

36 5/1/2025 21:09:55 Masculino Prevención y Seguridad contra Incendios

37 5/2/2025 9:48:03 Femenino Procesos de contratación pública

38 5/2/2025 18:36:34 Femenino Prevención y Seguridad contra Incendios

39 5/2/2025 22:05:59 Masculino Atención de Emergencias

40 5/3/2025 2:01:32 Femenino Formación bomberil

41 5/3/2025 10:54:30 Masculino Prevención y Seguridad contra Incendios

42 5/3/2025 14:19:00 Masculino Prevención y Seguridad contra Incendios

43 5/3/2025 19:09:25 Masculino Prevención y Seguridad contra Incendios

44 5/4/2025 20:24:04 Masculino Vinculación a la Comunidad

45 5/4/2025 23:14:55 Masculino Atención de Emergencias

46 5/5/2025 7:26:38 Femenino Prevención y Seguridad contra Incendios

47 5/5/2025 17:59:35 Masculino Prevención y Seguridad contra Incendios

48 5/6/2025 7:24:54 Femenino Prevención y Seguridad contra Incendios

49 5/6/2025 9:32:19 Masculino Formación bomberil

50 5/6/2025 14:45:34 Femenino Prevención y Seguridad contra Incendios

51 5/6/2025 16:28:38 Masculino Formación bomberil

52 5/6/2025 20:08:14 Femenino Formación bomberil

53 5/6/2025 22:00:33 Masculino Formación bomberil

54 5/7/2025 4:55:51 Masculino Atención de Emergencias

55 5/7/2025 9:13:29 Femenino Procesos de contratación pública

56 5/7/2025 11:21:37 Masculino Atención de Emergencias

57 5/8/2025 0:04:16 Masculino Atención de Emergencias

58 5/8/2025 0:49:16 Femenino Prevención y Seguridad contra Incendios

59 5/8/2025 10:55:45 Masculino Formación bomberil

60 5/8/2025 11:09:20 Femenino Vinculación a la Comunidad

61 5/8/2025 15:39:12 Femenino Atención de Emergencias

62 5/9/2025 6:27:00 Masculino Prevención y Seguridad contra Incendios

63 5/9/2025 12:29:14 Masculino Prevención y Seguridad contra Incendios

64 5/9/2025 13:11:33 Masculino Prevención y Seguridad contra Incendios

65 5/10/2025 0:12:09 Femenino Vinculación a la Comunidad

66 5/10/2025 15:51:26 Masculino Prevención y Seguridad contra Incendios

67 5/10/2025 22:52:43 Masculino Prevención y Seguridad contra Incendios

68 5/12/2025 1:45:20 Masculino Prevención y Seguridad contra Incendios

69 5/12/2025 8:51:08 Femenino Formación bomberil

Rendición de Cuentas 2024

Registro Temas de Interés en formulario virtual 

Del 22 de abril al 12 de mayo de 2025

ANEXO 1



ANEXO 2.- Registro temas de interés ciudadano
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