
 
  

 

GUION  

DELIBERACIÓN PÚBLICA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS 2024 

 
Fecha: lunes, 07 de julio de 2025 

Hora: 10:00 

Lugar: Auditorio Comandancia General CB-DMQ 

Veintimilla E5-66 y Reina Victoria / La Mariscal 

 

PRESENTADORA 

Muy buenos días con todas y todos. 

 
Sean cordialmente bienvenidos a la Rendición de Cuentas 

2024 del Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de 

Quito. 

 
Este acto representa un ejercicio democrático y 

participativo que fortalece la confianza entre la ciudadanía 

y nuestra institución. Para nuestra institución, rendir 

cuentas no solo es una obligación legal, sino un 

compromiso ético con la transparencia, la excelencia y el 

servicio público. 

 
Nuestra labor diaria, orientada a salvar vidas y proteger 

bienes, no sería posible sin el compromiso, la vocación y el 

profesionalismo de nuestro personal operativo y 

administrativo, quienes dan lo mejor de sí para cumplir con 

nuestra misión institucional. 

 
Hoy, ponemos a consideración de la ciudadanía un informe 

detallado sobre las acciones, logros y desafíos que 

marcaron nuestra gestión durante el año 2024, 

convencidos de que una gestión pública sólida se 

construye con responsabilidad y junto a la comunidad. 

 

PRESENTADORA 

Saludamos con especial respeto y gratitud la presencia de 

las autoridades e invitados que hoy nos acompañan: 

 



 
  

 

ESTEFANÍA GRUNAUER, PRESIDENTA DE LA 

COMISIÓN DE SEGURIDAD 

 

SEÑORAS Y SEÑORES CONCEJALES DEL DISTRITO 

METROPOLITANO DE QUITO 

 

CAROLINA ANDRADE, SECRETARIA GENERAL DE 

SEGURIDAD CIUDADANA Y GESTIÓN DE RIESGOS 

 

TCRNL. ESTEBAN CÁRDENAS VARELA, JEFE DEL 

CUERPO DE BOMBEROS DEL DISTRITO 

METROPOLITANO DE QUITO 

 

AUTORIDADES DEL GOBIERNO NACIONAL 

 

AUTORIDADES DEL MUNICIPIO DEL DISTRITO 

METROPOLITANO DE QUITO 

 

NÉSTOR SÁNCHEZ, MIEMBRO DE LAS COMISIONES 

DEL EQUIPO TÉCNICO MIXTO DE LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS 2024 DEL CB-DMQ E INTEGRANTE DE LA 

COMISIÓN DE RIESGOS Y DESASTRES NATURALES 

DE LA ASAMBLEA CIUDADANA DEL DMQ 

 

SERVIDORES ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS DEL 

CUERPO DE BOMBEROS DEL DISTRITO 

METROPOLITANO DE QUITO  

 

INVITADOS ESPECIALES 

 

PÚBLICO PRESENTE 

 

PRESENTADORA 

Solicitamos a los presentes ponerse de pie para entonar 

las sagradas notas del Himno Nacional del Ecuador. 

 
 HIMNO NACIONAL ECUADOR 



 
  

 

PRESENTADORA 
Solicitamos a los presentes por favor tomar asiento. 

 

PRESENTADORA 

La Rendición de Cuentas es un principio fundamental de la 

gestión pública. Representa el compromiso que tienen las 

instituciones y servidores públicos de informar, explicar y 

justificar sus acciones, resultados y cumplimiento de 

derechos. 

En este contexto, damos la bienvenida al escenario al 

señor Néstor Sánchez, ciudadano miembro de la 

Comisión del equipo técnico mixto de Rendición de 

Cuentas del Cuerpo de Bomberos del Distrito 

Metropolitano de Quito, quien compartirá su perspectiva 

desde el rol de veeduría ciudadana. 

 
INTERVENCIÓN SEÑOR NÉSTOR SÁNCHEZ 

 

PRESENTADORA 

Agradecemos su valiosa intervención y aporte ciudadano, 

su participación refleja el compromiso de la ciudadanía con 

los principios de control social, transparencia y 

corresponsabilidad en la gestión pública. 

 

Cada recurso que administra nuestra institución se 

transforma en acción, prevención y vida. 

 

Gestionamos con transparencia y responsabilidad los 

fondos públicos, destinándolos al fortalecimiento operativo, 

la mejora de servicios y la protección de quienes más lo 

necesitan. 

Porque detrás de cada emergencia atendida, hay una 

gestión eficiente de nuestro recurso personal y financiero 

que prioriza el bienestar de nuestra ciudadanía. 

A continuación, les compartimos un video resumen con los 

principales hitos de la gestión institucional 2024. 



 
  

 

 
PROYECCIÓN DE VIDEO 

  

PRESENTADORA 

Nuestro compromiso con la comunidad crece cada día, al 

igual que la voluntad de informar con transparencia sobre 

el accionar institucional. 

Durante el 2024, ejecutamos acciones basadas en los 

siguientes ejes de trabajo: 

 Eje de prevención 

 Eje de respuesta ante eventos adversos 

 Eje de innovación tecnológica 

 Eje de desarrollo profesional 

Mientras se desarrolla la presentación del informe de 

gestión 2024, les informamos que nuestro equipo de 

protocolo les facilitará tarjetas de consulta para que puedan 

registrar sus preguntas relacionadas con nuestro informe 

de gestión. 

Una vez qué, finalice su intervención el señor Comandante, 

daremos lectura a las inquietudes ciudadanas, las cuales 

serán atendidas en este espacio de diálogo directo. 

Invitamos al TCrnl. Esteban Cárdenas Varela, Jefe del 

Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito, a 

presentar el informe de gestión institucional 2024. 

 
INTERVENCIÓN TCRNL. ESTEBAN CÁRDENAS V. 

 

PRESENTADORA 

Agradecemos la intervención del señor Comandante y 

solicitamos que permanezca en el escenario para atender 

las inquietudes de la ciudadanía. 
 

 

PREGUNTAS CIUDADANÍA Y RESPUESTAS POR 

PARTE DEL JEFE DE BOMBEROS 

 



 
  

 

PRESENTADORA 

Destacamos el compromiso ciudadano, cuya participación 

fortalece de manera significativa nuestro proceso de 

rendición de cuentas. 

Las inquietudes que no se respondieron en atención al 

tiempo serán atendidas a través de correo electrónico en 

su totalidad.  

Para el Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de 

Quito, servir a la ciudad y al país no es solo una tarea, es 

un compromiso permanente de mantener estándares de 

calidad, responder con eficiencia y continuar siendo una 

institución sólida, cercana y confiable al servicio de la 

comunidad. 

 

PRESENTADORA 

Solicitamos a los asistentes mantenerse en sus lugares 

para la salida de nuestras autoridades. 

 

 
SALIDA DE AUTORIDADES 

 

PRESENTADORA 

En cumplimiento de la metodología del Consejo de 

Participación Ciudadana y Control Social, se abrirán mesas 

técnicas de trabajo para profundizar los ejes temáticos del 

informe. 

 
Lo tratado en estos espacios de diálogo servirá de insumo 

para establecer el plan de trabajo del presente año. 

 
A continuación, detallamos la organización de las mesas y 

los ejes propuestos que se desarrollarán en la planta baja 

– cafetería: 

 

Mesa No. 1 

EJE DE PREVENCIÓN  

Distintivo de color: VERDE 

Los expositores serán: 



 
  

 

 Juan Esteban Vela - Inspector técnico de Seguridad 

Contra Incendios 

 María José Ponce - Directora de Vinculación con la 

Comunidad 

Moderadora: Gabriela Orquera – Analista de Planificación 

 

Mesa No. 2 

EJE DE RESPUESTA ANTE EVENTOS ADVERSOS 

Distintivo de color: ANARANJADO 

Los expositores serán: 

 Mayo. (B) Henry Silva - Director de Operaciones 

 Cptn. (B) Freddy Oña - Sub Director de Operaciones  

Moderador: Edison Fierro – Analista de Planificación 

 
Mesa No. 3 

EJE DE DESARROLLO PROFESIONAL  

Distintivo de color: BLANCO 

Los expositores serán: 

 Edy Realpe - Jefe de Formación y Capacitación 

 Víctor Hugo Flores - Jefe de Desarrollo Profesional 

 Sbte. Ángel Gutiérrez - Jefe de la Unidad de 

Especialización 

Moderadora: Giuliana Venegas – Analista de Planificación 

 
Invitamos a los ciudadanos inscritos y a los asistentes 

interesados, dirigirse al área de la reunión. 

 

El personal de protocolo les brindará la guía necesaria al 

sitio. 

 

CIERRE 

PRESENTADORA 

Finalmente, y una vez que concluyan las mesas de trabajo 

tenemos preparado un refrigerio para los asistentes. 

Agradecemos profundamente su participación en este 

espacio de diálogo y construcción colectiva. 

¡Que tengan un excelente día! 
 

Muchas gracias. 



 
  

 

VOCATIVOS 
 

DELIBERACIÓN PÚBLICA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS 2024 

 

 

ESTEFANÍA GRUNAUER, PRESIDENTA DE LA COMISIÓN DE 

SEGURIDAD, CONVIVENCIA CIUDADANA Y GESTIÓN DE RIESGOS: 

 

SEÑORES Y SEÑORAS CONCEJALES DEL DISTRITO 

METROPOLITANO DE QUITO 

 

CAROLINA ANDRADE, SECRETARIA GENERAL DE SEGURIDAD 

CIUDADANA Y GESTIÓN DE RIESGOS 

 

TCRNL. ESTEBAN CÁRDENAS VARELA 

JEFE DE BOMBEROS DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO 

 

AUTORIDADES DEL GOBIERNO NACIONAL 

 

AUTORIDADES DEL MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE 

QUITO 

 

NÉSTOR SÁNCHEZ, MIEMBRO DE LAS COMISIONES DEL EQUIPO 

TÉCNICO MIXTO DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS 2024 DEL CB-DMQ 

E INTEGRANTE DE LA COMISIÓN DE RIESGOS Y DESASTRES 

NATURALES DE LA ASAMBLEA CIUDADANA DEL DMQ 

 

SERVIDORES ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS DEL CUERPO DE 

BOMBEROS DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO  

 

INVITADOS ESPECIALES 

 

PÚBLICO PRESENTE 

 


